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Introducao

1.

O presente documento constitui o Relatério Final do estudo de "Avaliagdo do contributo dos FEEI para os
objetivos do Programa Operacional Regional do Algarve 14-20". Sendo o terceiro relatério desta avaliagdo,
este documento apresenta os resultados da avaliagdo e a versdo final das suas principais conclusdes e
recomendagoes.

A avaliagdo apresenta diferentes niveis de aprofundamento, em consonancia com o Caderno de Encargos
(CE), que previu uma analise mais completa (mobilizando todos os métodos de recolha e analise de
informagdo e Abordagens Baseadas na Teoria) para os dominios da  “Competitividade e
internacionalizagdo” (eixo prioritario 2), do Investimento no emprego (eixo prioritario 5), da Competitividade
territorial (eixo prioritario 4) e da Coesdo Social e Territorial (eixo prioritario 6). Nos restantes eixos, para
além da mobilizagdo do inquérito e dos Focus Group, que cobriram a generalidade dos eixos, a avaliagdo
encontra como suporte essencial, de acordo com o CE, as conclusdes das avaliagdes tematicas ja realizadas
no ambito do Portugal 2020.

O relatério encontra-se estruturado em cinco capitulos, a que acrescem os relativos a referéncias
bibliograficas e eletrénicas e os anexos contendo informagdo complementar (arquitetura e ponto de
situacdo da execugao do PO Algarve, sinteses das entrevistas, apuramento dos inquéritos realizados aos
promotores e as fichas de andlise dos estudos de caso). Os quadros, figuras e graficos dos anexos seguem
uma numeragdo distinta da do corpo do relatdrio (a numeragdo é precedida de "A") por forma a auxiliar a
leitura do documento e identificar rapidamente remissdes para os anexos.

No primeiro capitulo é apresentado o ambito e objetivos da avaliagdo, seguindo-se um breve ponto de
enquadramento do objeto da Avaliagao. O capitulo seguinte explicita a metodologia mobilizada no processo
avaliativo, apresenta o esquema da TdM desenvolvida na primeira fase dos trabalhos e os métodos de
recolha e analise de informagdo. O terceiro capitulo do relatdério contém as respostas as questdes de
avaliagdo previstas no Caderno de Encargos e os ultimos dois capitulos as conclusdes e recomendagdes da
avaliagdo.
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1

Enquadramento, objeto e objetivos da avaliacao

1.1 Ambito e objetivos da Avaliagdo

5.

A “Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve” da seguimento ao estabelecido no
Regulamento (CE) n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro, onde se refere
que “devem ser efetuadas avaliagGes com o objetivo de melhorar a qualidade da elaboragao e execugdo dos
programas, e avaliar a sua eficicia e impacto” (cf. n.2 1 do artigo 54.9). A presente avaliagdo encontra-se
prevista no Plano Global de Avaliagao do Portugal 2020, atualizado em dezembro de 2019.

Como expresso no caderno de encargos do presente estudo, “a Avaliagdo Intercalar do PO Algarve assume-
se essencialmente como uma avaliagdo de impacto, sendo orientada para determinar a eficacia, a eficiéncia
e o impacto dos apoios dos FEEI, ou seja, determinar o contributo dos fundos veiculados pelo PO para os
Objetivos Especificos de cada Prioridade de Investimento (Pl), seguindo a légica de intervengdo definida na
programagdo”. Complementarmente, a avaliagdo deverd também considerar as dimensdes de
operacionalizagdo do PO que permitam, designadamente, explicar niveis de progresso diferenciados entre
tipologias ou prioridades de investimento.

O principal objetivo da presente avaliagdo consiste em “identificar e explicar o contributo do PO para os
resultados esperados nos Objetivos Especificos de cada Prioridade de Investimento (Pl) mobilizada em cada
um dos seus Eixos Prioritarios”, o que passa por:

e aferir o grau de eficacia e eficiéncia dos apoios concedidos pelo PO, identificando o seu contributo
(relagdo causa-efeito) para os Objetivos Especificos prosseguidos em cada PI;

e identificar o impacto, potencial ou efetivo, da implementagdo do PO e respetivo alinhamento com os
objetivos estratégicos da Unido para o crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo e para a coesdo
econdmica, social e territorial da Regido do Algarve;

e identificar o Valor Acrescentado Europeu associado a implementacgdo e aos resultados do PO;

e avaliar a relevancia e coeréncia da configuracdo do PO face as necessidades dos seus principais
destinatarios e a evolugdo do contexto ao longo do periodo de programagao, tendo em conta a eficdcia,
eficiéncia e o potencial impacto revelados pelo PO.

Em termos temporais, o periodo de referéncia da avaliagcdo abrange o periodo compreendido entre o inicio
do ciclo de programacio do Portugal 2020 e a data de reporte da avaliagdo (31/12/2020).

1.2 Objeto da Avaliagao e contexto de intervengao

9.

10.

11.

A EE2020 constitui o quadro de referéncia para as politicas europeias e nacionais, no sentido de promover
o crescimento econdmico e a criagdo do emprego. As metas definidas ao nivel europeu foram
posteriormente transpostas para a esfera nacional e sdo anualmente avaliadas no contexto do Semestre
Europeu. As grandes tematicas e designios da EE2020 — emprego, 1&D, alteracGes climaticas e energia,
educacdo, pobreza e exclusdo social — encontram também correspondéncia nos instrumentos mobilizados
pelo objeto da presente avaliacdo. Neste sentido, importa compreender o contributo das a¢des apoiadas
para a prossecucao dos objetivos especificos do PO e aferir o seu impacto para a multiplicidade de areas de
intervencdo do Programa na melhoria das condigGes econdmicas, sociais e ambientais do Algarve.

Para a prossecucdo das suas prioridades e objetivos, o PO Algarve 14-20 mobiliza uma dotagao financeira
global de 318,7 M€ de FEEI. Os montantes de FEDER e FSE alocados aos varios eixos prioritarios repartem-
se na propor¢do de cerca de 73% para o primeiro (231,6 milhdes de euros) e 27% para o FSE (87,1 milhdes
de euros).

O PO Algarve foi alvo de quatro reprogramacdes financeiras. As duas primeiras resultaram, no essencial, na
transferéncia de verbas do eixo 8 - Capacitacdo da Administragdo Publica para o eixo 4 (em 2018) e para o
eixo 6 (em 2020). A reprogramacdo COVID (2020) envolveu mais alteragGes, originando o reforco das
dotagdes dos eixos 6 e 7 (Coesdo Social e Reforgo de Competéncias) e a reducdo significativa (38%) da
dotacdo do eixo 3 —Sustentabilidade e Eficiéncia de Recursos (Quadro A5).
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12. A data de corte desta avaliagdo, tinham sido aprovados 1.317 projetos, envolvendo um custo elegivel de
cerca de 519,8 ME, aos quais estdo associados 286,3 M€ de fundo aprovado. S3o passiveis de destaque,
pela dimensdo que adquirem nestes trés indicadores, os eixos 2 - Apoiar a internacionalizagdo, a
competitividade empresarial e o empreendedorismo, 5 - Investir no emprego e 6 - Afirmar a coesdo social
e territorial.

13. O PO Algarve apresenta uma taxa de compromisso (90%) e de realizagdo financeira (47%) abaixo da média
do PT 2020, estando a primeira abaixo da média dos POR e a segunda em linha com os valores destes
programas (Quadro 1). O PO revela uma taxa de aprovac3o liquida® (53%) abaixo do PT 2020 (73%), mas
em linha com a média das taxas de aprovagdo dos POR do Continente (52%) (Quadro 1).

O nivel de compromisso por eixo reflete diferengas substanciais na capacidade de afetagdo dos valores
programados de fundo, destacando-se o contraste entre os valores superiores ou proximos de 100% nos
Eixos 2 (competitividade empresarial), 4 (competitividade territorial) e 8 (modernizagdo administrativa) e o
valor do Eixo 3 (sustentabilidade de recursos) que apenas comprometeu a data de reporte metade do
fundo programado (Quadro 1).

Quadro 1. N2 de projetos, investimento elegivel e fundo aprovado por Tl
Custo

) Fundo Taxa de
Elegivel
g Aprovado Fundo

Aprovado ) aprovado
. €, milhares ;
(€, milhares) ( ) (% total) p/ Eixo

o
Valor Total Valor Total )

N2 de

Tipologia de intervengdo .
polog ¢ projetos

Eixo 1 — Promover a investigag¢do e inovagao regional

l.a Investigagdo cientifica e tecnoldgica 60 18.162 9.999 3,50%

1.b Atividades de I&D Empresarial 59 13.650 9.011 3,15%

1.b CRII - Atividades de I&D empresarial 5 778 667 0,23%

1b Inves~timento empresarial em inovagdo 1 3.020 3208 1,12% 71% 32%
de ndo PME
Valorizagdo econdmica e transferéncia

1.b do conhecimento cientifico e 1 6.646 4.652 1,63%
tecnoldgico

Eixo 2 - Apoiar a internacionaliza¢do, a competitividade empresarial e o empreendedorismo
Empreendedorismo qualificado e

3a L 46 9.942 6.144 2,15%
criativo

3.b Internacionalizagdo das PME 186 42.227 20.490 7,16% 107% 43%
3.c CRII - Qualificagdo e inovagdo das PME 195 6.280 3.941 1,38%

3.c Qualificagdo e inovacdo das PME 168 171.470 60.921  21,29%

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

4.b Eficiéncia energética nas empresas 1 323 200 0,07%

dc Egslt?:acsia energética nas infraestruturas 21 5.946 3.879 1,36% a7% 6%
4.e Mobilidade urbana sustentavel 11 2.787 1.472 0,51%

R1 IFFRU 1 17.231 7.000 2,45%

6.c Patrimdnio Natural e Cultural 41 29.525 17.638 6,17% 102% 63%
6.e Monitorizagdo da qualidade do ar 128 102 0,04%

6.e Reabilitagdo Urbana 41 9.132 5.936 2,07%

Eixo 5 - Investir no emprego
Integragdo dos adultos no mercado

8.i 15 26.187 20.949 7,32%
laboral

g  Criasdo de emprego por conta propria e 22 1312 1.049  0,37% 87%  38%
apoio a criagdo de empresas

v Igualdade de género e da conciliagdo da 9 311 249 0,09%

vida profissional e privada

1 Taxa de aprovacdo liquida de anula¢des ou rescisdes (estas candidaturas foram analisadas e aprovadas e posteriormente anuladas ou
rescindidas). A taxa de aprovacdo bruta, que considera a aprovagdo das candidaturas que posteriormente foram anuladas/rescindidas situa-se
nos 60%.
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Custo
Elegivel LS
g Aprovado Fundo

Aprf)vado (€, milhares) aprovado
(€, milhares) (% total)

Valor Total Valor Total

N2 de
projetos

Tipologia de intervengdo

Emprego altamente qualificado nas

0,
By o COLABS 8 1.564 1104  0,39%
gy  Formacdo de ativos paraa 21 7.121 5697  1,99%
empregabilidade
3. Formacao de empresarios e 8 1.092 729 0,25%

trabalhadores das empresas
8.a Promogdo de microempreendedorismo 18 1.250 537 0,19%
Valorizagdo dos recursos endégenos em

8.b . o~ 39 11.206 7.844 2,74%
territérios especificos

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territorial

9.i Inclusdo ativa de grupos vulneraveis 1 7.827 6.261 2,19%

9i I,ncl}xsao ativa de imigrantes e minorias 4 5258 1.806 0,63%
étnicas

9i Intervelng?es integradas em territorios % 12.132 9.705 3,39%
vulneraveis

9.i Programa Escolhas 1 954 763 0,27%
I?ro;etos'lnovadores/experlmentals na 33 5.849 4.679 1,64%
area social

9iii Comt’)at.e a violéncia de género- 4 472 377 0,13%
doméstica

.. Combate as discriminagbes e aos o

o esteredtipos 7 700 >60 0,20% 86% 35%

9iv Serwglos e redes de intervengdo social e 10 3811 3.049 1,07%
de salude

9.i/ Infraelstruturas e equipamentos sociais e 12 12343 7612 2.66%

9.a de saude

9b Regengragao socioecondmica e f|.5|ca de ) 375 244 0,09%
comunidades e zonas desfavorecidas

9.d/ Desenvolvimento socioeconémico de 95 6.629 4.560 1,50%

9.vi base local
DLBC (Investimentos no contexto de
9.d estratégias de desenvolvimento local de 7 602 311 0,11%
base comunitaria)

Eixo 7 - Reforgar as competéncias

Qualidade dos sistemas de ensino e

10.i ~ , x . 15 5.388 4.310 1,51%
formagao de nivel ndo-superior
10.i Redugdo do Abandono Escolar 12 2.972 2.378 0,83%
10.iii  Aprendizagem ao longo da vida 26 10.613 8.491 2,97% 83% 63%
10.iv  Ensino Profissional para Jovens 9 4.514 3.611 1,26%
10.a Infraestruturas de ensino basico e 2 23.652 12.651 4,42%

secundario
)¢ Prorrnogéo’da.s TIC na administragdo e 2 11.479 9183 3,21%
servigos publicos
11.i Formagao dos trabalhadores da AP 7 1.138 910 0,32% 100% 90%
Capacitagdo institucional nas parcerias
territoriais e setoriais
Eixo 9 - Assisténcia técnica
AT Assisténcia Técnica 14 11.400 9.297 3,25% 77% 88%

Total 1.317 519.793 286.087 100% 90% 42%

11.ii 6 2.385 1.908 0,67%

Notas: *Taxa de Compromisso = Valor de Fundo aprovado / Valor de Fundo programado
** Taxa de Aprovacdo liquida = (N° Candidaturas Aprovadas + N° Candidaturas Concluidas)/ (N° Candidaturas Aprovadas + N°
Candidaturas Concluidas + N° Candidaturas Ndo Aprovadas + N° Candidaturas Ndo Admitidas)

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informac¢do do PO Algarve 14-20
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14. Os dois eixos com maior volume de projetos aprovados, Eixo 2 — internacionalizagdo e competitividade
(595) e Eixo 6 — coesdo social e territorial (202), tém taxas de aprovagao de 43% e 35%, respetivamente.
Apesar deste baixo valor de aprovagdo, ambos apresentam taxas de compromisso elevadas (Figura 1),
indiciando capacidade do PO para selecionar os melhores projetos num contexto de uma procura elevada.
Dos cinco eixos com taxas de aprovagdo mais baixas (1, 2, 3, 5 e 6), os Eixos 5 — Investir no Emprego e 6 —
Afirmar a Coesdo Social e Territorial apresentam taxas de compromisso muito proximas da média do PO, o
que indicia que a incidéncia de reprovagdes ndo prejudica a concretizagdo das metas e montantes
dedicados. O Eixo 3 — sustentabilidade e eficiéncia apresenta a situagdo mais débil, uma vez que a esta
baixa taxa de aprovagdo se junta uma baixa taxa de compromisso (47%), justificando a redugdo gradual nas
reprogramacdes efetuadas e refletindo o desajustamento da procura as condi¢des de elegibilidade do PO
tendo em consideragdo o que sdo os seus objetivos em matéria de sustentabilidade e eficiéncia dos
recursos. O Eixo 1 - Promover a investigagdo e inovagdo regional detém uma taxa de aprovagdo também
em torno dos 30%, mas apresenta uma taxa de compromisso de 70%, acima do Eixo 3, mas aquém da
média do PO, mitigando, pela sua dimenséao financeira, a capacidade de compromisso do programa.

15. Uma andlise comparativa das taxas de compromisso e realizagdo entre os Eixos Prioritarios, revela niveis
de heterogeneidade com algum significado. Os valores globais do PO nestes indicadores sdo largamente
influenciados pelo desempenho dos Eixos 2, 5 e 6 (internacionalizagdo, competitividade e
empreendedorismo; emprego; coesdo social e territorial, respetivamente) que, em conjunto, agregam 55%
da programagdo total. Salientam-se as dificuldades de mobilizagdo da procura nos Eixos 1 (investigacdo e
inovacgdo) e 3 (sustentabilidade e eficiéncia dos recursos) o que pode condicionar o alcance total dos
objetivos e os atrasos na execuc¢do das operagdes (mais visiveis nos eixos 2, 4 e 8) que podem colocar em
causa o alcance dos objetivos sobretudo nos eixos com maior peso no PO (como o eixo 2).

Figura 1. Fundo programado (M€), taxa de realizagdo e taxa de compromisso dos projetos aprovados por Eixo

102% 100% a
87% 86% 83%
77%
71%
®

37%

46,5
12,0 12,0

Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Eixo 5 Eixo 6 Eixo 7 Eixo 8 Eixo 9

M Programacédo (M€) Taxa de compromisso ® Taxa de realizagdo

Nota: a taxa de compromisso € calculada tendo por base o valor atual de programacdo. O didmetro de cada bola dos eixos representa o seu peso
relativo no valor total da programacdo. As linhas a tracejado representam as taxas médias de compromisso e de aprovacdo do PO (90% e 53%,
respetivamente).

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informac¢do do PO Algarve 14-20
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2 Metodologia

2.1 Abordagem metodolégica global

16. O Caderno de Encargos assume como referencial metodoldgico de analise de impactos o método de
Avaliagdo Baseada na Teoria (ABT).

Nas avaliagdes de impacto procuram-se identificar as relagdes causa-efeito, tentando demonstrar efeitos
(diretos e indiretos, esperados e ndo esperados) atribuiveis as intervengdes. Devem considerar-se os
efeitos que se manifestam de forma mais direta (sobre os seus destinatdrios) e imediata (no decurso do
contacto do beneficiario/promotor com a intervenc¢do), usualmente mensurados através de indicadores de
resultado, bem como os que se manifestam também de forma indireta (sobre a populagdo-alvo e contexto
da intervengdo) e mais mediata (ocorrem com um /ag temporal maior, normalmente apds a conclusdo da
intervengdo), usualmente mensurados através de indicadores de impacto. Assim, o impacto é considerado
como o ultimo elo de uma “cadeia de resultados”, que relaciona os inputs de uma intervengdao com os seus
resultados de médio e longo prazo. O impacto de uma intervengdo consiste, por isso, nos efeitos gerados
pela sua implementa¢do num dado territério, ao nivel dos indicadores sociais, econémicos, ambientais,
entre outros e das mudangas comportamentais nos beneficidrios finais.

17. As abordagens baseadas na teoria focam-se na identificagdo da teoria da mudanga e consequente confronto
dos mecanismos, pressupostos e riscos que lhe estdao implicitos com a realidade empirica. Distinguem-se
assim duas componentes na base das abordagens baseadas na teoria:

e uma primeira, de natureza concetual, onde se procura identificar o racional da teoria da mudanga
subjacente as intervengdes de politica;

e uma segunda, de natureza empirica, onde se procura estabelecer uma relagao de causalidade entre
as intervencgdes e os resultados observados e identificar outros fatores que podem também ser
responsaveis pelas mudancas observadas.

18. Ateoria da mudanca estd subjacente a uma parte significativa das abordagens metodoldgicas das ABT, ainda
que com diferentes niveis de aprofundamento (e.g. Teoria da Mudanca, Avaliacdo Realista, Andlise da
Contribuicdo, Abordagem Cientifica da Politica, Abordagem da Avaliagdo Estratégica). Destas abordagens, a
Andlise da Contribuicdo atribui relevancia significativa a segunda componente acima referida - em particular
na demonstracdo do nexo de causalidade entre os resultados e as intervenc¢des - procurando aferir o
contributo da intervengdo para a obtencdo dos resultados esperados, ou seja, um nexo de causalidade
plausivel sobre o contributo da intervencdo para os resultados esperados/observados, mas o roteiro
metodoldgico de identificacdo da teoria da mudanca é pouco detalhado, pelo que a primeira componente
devera ser realizada recorrendo a metodologias mais robustas de analise da teoria da mudanca, sendo a
abordagem considerada mais adequada a Teoria da Mudancga.

19. A Teoria da Mudanga e a metodologia associada ao seu teste encontram-se explicitados na secgdo 2.3. O
roteiro tipico da Anadlise da Contribuicdo é apresentado na figura seguinte.

Figura 2. Analise da contribuicdo, um roteiro metodoldgico

Estobdcw 1dentificar | Recolher dados | Desenvolver ) Recolher informag3o |
oe feito ume teonia | sobre as | uma “narrativa® | [ISIMl adicional (priména): |
“causa- red-zooﬁes e da contribuiclo | identficar nexos mais |
efero” ltados e | | e procader a '§ robustos e aumentar 3 |
cbjeto de | sumoles : | unfotmao&o | J uma andlise (| corfianca na |
§ avaliagio » ‘ secundana ‘ criica: nexos ‘ plausibiidade da |
| ) L sobre a teona ™ ' fortes e fracos i narrativa |
L R A da mudanca ) J )

contribuigio

L Reavaliar & !
narrativa da |

Fonte: EYParthenon
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20.

No ambito da presente avaliacdo, e tendo em consideragdo a utilizagdo prévia da abordagem da Teoria da
Mudanga, o contributo da intervengdo para os resultados é avaliado com base numa estruturagdo da
narrativa da contribuicdo que se pretende testar, em particular no caso das dimensdes de andlise
subjacentes a opgdo de aprofundamento 2.2. A estruturag¢do da narrativa é efetuada com base na recolha
de informagdo secundaria e na experiéncia dos especialistas da equipa nas matérias relevantes e a sua
plausibilidade é testada com os stakeholders, com base na recolha de informagdo primaria (em particular
nas entrevistas, nos Focus Group tematicos e nos estudos de caso) e na triangulagdo da informagao coligida
através dos diversos métodos.

2.2 Técnicas de recolha de informagao

21.

22.

23.

A abordagem metodoldgica foi ancorada num leque diversificado de métodos e técnicas de recolha de
dados, de tratamento e andlise de informacgdo quantitativa e qualitativa, selecionados em fungdo das opgGes
de aprofundamento previstas no Caderno de Encargos. Estas opgdes preveem um ciclo completo de
avaliagdo — mobilizando todos os métodos de recolha e andlise de informagdo e a mobilizagdo da TdM e da
Analise da Contribui¢do — para as opg¢Ges de aprofundamento 2.2, 1.4 e 1.2 (Quadro 2) e uma simplificagdo
do processo avaliativo para os restantes dominios, os quais foram analisados com base na informacgdo
disponivel noutras avaliagdes e em técnicas mais simples de recolha de informagdes.

A existéncia de um conjunto de avaliagdes de natureza tematica ou transversal ja desenvolvido, cobrindo de
forma diversa os objetivos especificos (OE) definidos no PO regional e, ainda, a variabilidade dos recursos
afetos as diferentes prioridades, justificam, conforme previsto no CE, a existéncia de niveis diferenciados de
aprofundamento analitico. Em termos globais sdo definidos quatro niveis de aprofundamento distintos,
segmentados entre:

e 0 grupo de OE cobertos por avaliagdes temdticas ja realizadas, cujas metodologias, analise e
conclusdes devem ser mobilizadas pelo menos na andlise da eficacia, eficiéncia e impacto da
presente avaliagcdo, podendo ser validadas e/ou atualizadas com recurso a técnicas de recolha e
analise de informacdo, com destaque para a auscultagdo de stakeholders — neste grupo destacam-
se os OE objeto de analise no ambito da opgdo 1.2, que abrangem cerca de 50% das operagoes e
40% do fundo aprovados.

e o grupode OE ndo cobertos por avaliagdes tematicas anteriores, onde podemos encontrar a opgao
de aprofundamento menos exigente (opgdo 2.1.) e a mais complexa e completa do ponto de vista
do processo de avaliagdo de impactos (opgdo 2.2), pelo que se entende que a inclusdo dos OE nestas
2 opgdes por parte da entidade adjudicante se relaciona com o maior interesse e utilidade em
aprofundar o conhecimento sobre os resultados dos OE incluidos na opgao 2.2.

e aanalise para os OE e Tlincluidos na opc¢do 2.1, representando cerca de 26% do fundo aprovado no
PO, sera centrada na eficacia e eficiéncia do PO, recorrendo para o efeito a recolha de dados (no
sistema de informacdo do PO, sobre os indicadores de realizacdo e resultado), as entrevistas a
Autoridade de Gestdo (AG) e ao inquérito (que permitira aferir a expectativa de alcance das metas
para os projetos que ainda ndo se encontram concluidos; todos os outros OE do PO serdo também
sujeitos a esta analise, mas serdo sujeitos a métodos mais exigentes, que permitam responder de
forma completa as restantes questdes de avaliacdo;

e a andlise para os OE e Tl incluidos na opc¢do 2.2, representando perto de 20% do fundo aprovado
no PO, serd a mais exigente, afigurando-se completa para todas a questdes de avaliagcdo e
implicando a avaliagdo do contributo do PO para os resultados e mobilizando métodos de avaliacdo
de impactos.

A justificacdo para as escolhas efetuadas decorre das tipologias, nimero de operacdes e volume relativo dos
recursos afetos no PO (medido pelo Fundo executado, por se tratar da informacao financeira disponibilizada
com desagregacao ao nivel do objetivo especifico). O quadro seguinte ilustra a sequéncia incremental de
métodos envolvidos tendo em conta o nivel de aprofundamento analitico acima descrito.
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Quadro 2. Op¢oes de aprofundamento analitico da avaliagdo

] 3 o 3 3 8 3 3
S o £ 2 9 S 8 b
Opgdo Eixo Tipologia de Intervengio g % g § k] é 9 §
S 8 22 Bal e e
-g [~4 — w < + \.E w
2 (31 51 Empreendedorismo qualificado e criativo
4 16.5 "6 Reabilitagdo Urbana
2.2 5 |81 "8 Integragdo adultos no mercado laboral X X X X X X X X
8.9 "8 Valorizagdo recursos endégenos em territorios especificos
6 |9.10,9.6 40, 41 Desenvolvimento socioecondmico de base local_FEDER
1 |1.2 49,46,47 |Atividades de 1&D Empresarial, Inovagdo ndo PME, TVC
2 132,33 49,52,53 |Internacionalizagdo; SIQPME
1.2 . o L. = . X X X X X X
3 14.2,4.3,45 02,03,06 |Eficiéncia energética; mobilidade sustentavel
6 |9.1 34 Projetos inovadores-experimentais na area social
5 |8.5 60, 24 Formagdo de ativos
6 9.1 32 Intervengdes integradas em territdrios vulneraveis
1.1 . . X X X X X
7 |10.3 "0 Aprendizagem ao longo da vida
8 [11.1,2.3 63,50 TIC e Formagdo na AP
1 |11 45 Investigacdo cientifica e tecnoldgica
4 |63 "4 Patriménio Natural e Cultural
5 |8.3,8.4,8.8 21,22,27 |Criagdo emprego e empresas, igualdade, microempreendedo
21 6 9.1,9.3,9.4, |30,33,36, [Inclusdo; combate a discriminagdo, Infraest. e servigos X X X X
9.7 37,38,42 |sociais e de salde
10.5 73 Infraestruturas de ensino basico e secundario
8 |[11.2 %64 Capacitagdo institucional nas parcerias territoriais e setoriais
9 |- 77 Assisténcia Técnica

Fonte: EY-Parthenon com base no CE e nos dados de aprovagéo disponibilizados pelo Programa Operacional do Algarve relativos a novembro de 2020

2.3 Teoria da Mudanga

24. A Teoria da Mudanga é uma representacgado grafica e sistematizada do que é preciso que acontega para que
os resultados desejados se concretizem, isto é, do encadeamento das varias realizaces e resultados
intermédios que ocorrem em cada etapa da politica ou programa, que despoletam a mudanga e conduzem
ao resultado de longo prazo e aos impactos. Estabelece-se assim um quadro ldgico testavel, nomeadamente
no que respeita aos pressupostos, riscos e mecanismos que lhe estdo associados.

25. Esta abordagem tem subjacente o conceito de “causalidade” que implica a compreensado de como um fator
leva ou influencia (e ndo apenas “correlaciona com”) um comportamento observado. Ou seja, a abordagem
metodoldgica prosseguida na Avaliagdo preocupa-se ndo tanto com o conceito de “atribuicdo” (relagdo
causa-efeito entre varidveis discretas) mas sim com a analise da “contribuicdo” das intervengdes para os
resultados através de mecanismos de causalidade: as situacdes, eventos, motivagdes e expetativas que
influenciam as agdes dos atores e implicam a produgdo dos resultados das intervengdes. As politicas sdo
influenciadas por elementos contextuais, pelo que a formulacdo da TdM deve ainda identificar os
pressupostos e riscos associados a cada mecanismo, ou seja, as tendéncias pesadas ou condi¢des que se
considera que irdo acontecer e que influenciardo a concretizagdo da cadeia de causalidade. A identificacdo
do grau de influéncia das intervengdes sobre estes fatores é um elemento central na andlise de fatores
criticos de sucesso e eventuais pontos de estrangulamento do racional da programacao.

26. Assim, a partir da Teoria da Mudanga, obtém-se o referencial metodoldgico para a abordagem da Andlise da
Contribuicdo, a qual visa avaliar o contributo das intervengdes para os resultados. O roteiro tipico desta
abordagem é apresentado na Figura 3.
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Figura 3. Teoria da mudanca subjacente a intervencdo — Quadro concetual

Influéncias externas

Mecanismos

(@D oD e
Recursos Atividades Realizagoes Fezizlas fesllfi: e
imediatos e intermédios e finais

Pressupostos e riscos

L2 Resultados

Fonte: EYParthenon

27. Na presente Avaliagdo, a Teoria da Mudanga definida estd subjacente as prioridades de investimento
cobertas pela opg¢do de aprofundamento 2.2. (a que exige um processo de avaliagdo completo e ndo
dependente do que existe em avaliagGes tematicas), incluindo o racional da TdM e a sua representagdo
grafica, com a devida sinalizagdo dos pressupostos e riscos associados a cada elo da cadeia de causalidade.

28. A elaboragao da TdM foi suportada num processo de revisao de literatura e analise documental e teve em
consideracgdo, no que respeita aos pressupostos e riscos, um foco nos critérios de avaliagdo que regem as
guestdes de avaliagao colocadas no Caderno de Encargos e, por conseguinte, um foco nos resultados e nao
tanto no processo de operacionalizagdo das tipologias. A primeira versdo (draft) serviu de mote a uma sessdo
de Focus Group? que permitiu discutir e validar o seu contetdo.

29. Face a este enfoque da TdM nas opg¢bes de aprofundamento 2.2., esta incide nas seguintes Prioridades de
Investimento (Pl)/Tipologias de Operac3o:

Pl 3.a Empreendedorismo qualificado e criativo

Pl 6.e Reabilitagdo urbana

Pl 8.i Integragdo dos adultos no mercado laboral

PI8.b Valorizagdo dos recursos endogenos em territorios especificos

PI9.vie9.d Desenvolvimento socioecondmico de base local

PI9.b Regeneragdo socioecondmica e fisica de comunidades e zonas desfavorecidas

30. A Figura 4 apresenta a sintese da abordagem metodoldgica associada a TdM, com base no racional da teoria
da mudanga definido (Anexo 7.2), evidenciando os pressupostos e riscos associados a cada uma das etapas
da TdM. Os resultados do teste da TdM sdo apresentados na resposta as questGes de avaliagdo e
sistematizados no Anexo 7.2 (Figura A 6).

2 A sess3o de Focus Group ocorreu no dia 25 de junho e contou com a participagdo das seguintes entidades: Autoridade de Gestdo do PO,
IEFP, DGAL, IAPMEI, ADL-Associagdo Vicentina e AMAL.
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Figura 4. Teoria da Mudancga e respetivos pressupostos e riscos (por QA)
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‘LO

i‘

Jv‘

Das Atividades para as Realizagoes (I)

P 14 Alinhamento das TO com os OE e com as nece
(foram definidas em articulagdo com os atores relevantes, setoriais e temitoriais)

5 Os exercicios de reprogramacao respondem adequadamente as alteragoes de contexto e
as dificuldades de implementagao dos OE e TO

P 1.6 Os IF possuem condigdes de financiamento mais atrativas que as do mercado tradicional,
permitindo mitigar as falhas de mercado inibidoras de procura

P 1.7 O sistema de monitorizagéo do PO e os respetivos indicadores permitem acompanhar as
e resultados, endo suporte para decisGes de ajustamento no PO

P 1.8. O desenho programatico para responder as necessidades especificas dos teritorios &
adequado

PL.9. Os estagios ios & conseguem atrair participantes ajustado
(nmdb,we:;om dsm..) as necessidades do mudongunmxo regional

Das Atividades para as Realizagoes (1)

ais entre instrumentos de politica piblica

(regional, al elo a mobilizagdo da procura

R 1.2 Alterag
reflexos na mobilizagdo e na execugdo dos projetos aprovados

R 1.3 Falta de previsibilidade e regularidade dos gera dos.
mmmm:’mdﬁmm
RI4L

m«wummmmw) limitam o

R 1.5 A preparacao e aprovagao prévia de estratégias ou Planos nas prioridades associadas as
DLBC's, regeneracao urbana e desenvolvimento de recursos endégenos condicionaram o
amanque dos r fivos investimentos (E)

R 1.6 A concretizacao das operagdes de regeneragao socioeconomica e fisica de comunidades e
desfavorec 3 condicionada por questoes pr U pela priorizagao de outros
investimentos (E)

R 1.8 Alteragdes nas priori
programagao condicionam a

Das Realizagdes para os Resultados (Il)

P I1.1 As operagdes apoladas alcancam os resultados contratualizados

P I1.3 As diferentes formas de apoio incentivaram o investimento, permitindo a otimizagao de
recursos

P 114 Os mecanismos de govemagao temitorial, de valorizagdo da capacidade de lideranca e de
cooperagAo interinstitucional 30 adequados para promover o desenvolvimento socoeconémico de
ase local e valorizar os recursos endogenos em temitdrios especificos

P 1.5 Efeitos de complementaridade e sinergias entre politicas, permitindo o desenvolvimento
de agdes articuladas, reforgam os resultados alcangados

Das Realizagoes para os Resultados (Il)
Riscos Gerais (RG)

de ineficiéncia na utilizagéo

R 1.2 Desisténciainao conclusdo, dos destinatérios, das iniciativas de a0 emprego
Mwmdmx@'zmumdsmm@ i

Legenda:
QA1 [l QA2 I QA3
0 QA4 [0 QA5 [l QA6

Dos Resultados para os Impactos (Ill)

Dos Resultados para os Impactos (lll)
Riscos Gerais (RG)

R II.1 A dotagao financeira comparativamente s necessidades identificadas compromete o impacto
das intervengdes (0 apoio publico concedido ndo é o necessério para produzir os efeitos esperados)
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3 Resposta as questoes de avaliagao

3.1 Questdo de Avaliacao 1 - Eficacia

QA1. Tendo em conta as areas criticas definidas na programagdo do PO, os objetivos foram alcangados? Qual o
contributo do PO para o cumprimento dos objetivos estabelecidos? E como se explica o maior ou menor sucesso

no cumprimento dos objetivos?

A andlise global do desempenho do Programa Operacional em matéria de cumprimento das metas dos
indicadores de realizagdo e resultado é positiva. Predominam as prioridades de investimento onde ndo se
antecipam riscos de incumprimento das metas definidas, excec¢do para as prioridades no dominio da Promogdo
da sustentabilidade e eficiéncia dos recursos (Eixo 3) e da Promogdo da investigacdo e inovagdo regional (Eixo
1), onde a dindmica de execugdo pode por em causa o cumprimento das metas. O conjunto dos dois eixos
representam apenas 12% do valor total de aprovagbes, pelo que ndo comprometem sobremaneira o
desempenho global do PO.

O PO foi capaz de estimular niveis elevados de procura, devidamente ajustados em fungdo das reprogramacgoes
efetuadas, ndo se encontrando evidéncias de dificuldades significativas de mobilizagao dos grupos-alvo. H3,
contudo, excegdes que explicam a menor eficacia das intervengdes, em particular, a fraca mobilizagdo das
empresas para estratégias de formacdo profissional, nomeadamente nos programas formagao-agado (dificuldade
encontrada também noutras Regides), assim como no plano das atividades de I1&D (a ligagdo entre as entidades
ndo empresariais de 1&D e o tecido empresarial e a falta de qualificagdo humana e tecnoldgica das empresas
para projetos de I&D persiste como uma das principais barreiras a TVC) e na regeneragdo socioeconémica e
fisica de comunidades e zonas desfavorecidas (o que impactou a execugdo das metas definidas).

Com excecado feita ao IFFRU, que se revelou muito eficaz, a mobilizagdo dos Instrumentos Financeiros revela-se
critica, sem perspetivas de se superarem as dificuldades de mobilizacdo das entidades intermediarias,
condicionando os efeitos esperados com a mobilizagdo desses instrumentos.

A implementacdo foi fortemente determinada pelos efeitos da pandemia, com reflexos na reorientagao
estratégica do Programa, na mobilizagdo da procura (exemplo dos apoios a internacionalizagdo), no atraso geral
da conclusdo das operagdes e, naturalmente, no plano dos resultados. No entanto, reconhece-se a capacidade
do Programa se ajustar as drasticas mudancas de contexto que atravessaram o periodo de programacdo e
evidencia-se um efeito positivo para atenuar os efeitos nefastos da crise, em particular por via da mobilizacao
dos apoios as empresas, as quais admitiram a sua importancia para a manutengao de postos de trabalho, ndo
obstante os resultados modestos em termos da criagdo de emprego.

31. A data de reporte da avaliacdo, apenas cerca de 29% dos projetos aprovados tém uma execucéo financeira
superior a 90% (8% estdo concluidos), pelo que nao é possivel obter uma visdo completa da trajetdria de
cumprimento dos resultados contratualizados (situacdo que prejudica a verificagdo plena da PIl.1 — as
operacgGes apoiadas alcangam os resultados contratualizados).

32. O Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos e o Eixo 1- Promover a investigacdo e
inovacdo regional constituem as realidades mais criticas, onde poderd estar em causa a capacidade de
compromisso do Programa. Em ambos os casos, na maioria das Pl, os valores candidatados foram
substancialmente inferiores aos valores de dotacdo dos avisos, o que impactou também a seletividade das
operacGes candidatadas (Quadro A5). Nos restantes eixos, as dificuldades encontradas impactam sobretudo
as realizacbes e o ritmo de producdo de resultados, ndo se antecipando dificuldades maiores de
cumprimento dos montantes de investimento alocados a cada eixo. O efeito da pandemia no ritmo e
capacidade de execucdo do PO é evidente (Figura A10 e Figura A26) e atravessa diferentes fases do ciclo de
implementacdo do Programa, tendo impactado tanto o atraso do langamento de concursos, como a
prorrogacao dos prazos dos projetos, quer ainda a capacidade de realizar as atividades propostas e concluir
os projetos. Refira-se, por exemplo, a revisdo das taxas de comparticipacdo da Pl dedicada aos
equipamentos escolares, como resposta ao agravamento dos custos de construgdo, que resultaram na
gueda da procura a esses apoios, ou, no ambito dos projetos de natureza social, dificuldades de mobilizacdo
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33.

34.

35.

das pessoas para a realizagdo de atividades presenciais, concluindo-se, assim, pela influéncia do RI.4 —
dificuldades na implementagdo limitam o desenvolvimento dos projetos apoiados.

No entanto, a pandemia ndo serd o Unico fator explicativo das dificuldades que atravessaram a
implementagdo do Programa. A informacdo reunida sugere a influéncia de fatores internos como a questdo
da imprevisibilidade da abertura de concursos e os prazos médios de apreciagdo das candidaturas e de
andlise dos pedidos de pagamento, que merecem uma apreciagao critica por parte dos promotores (RI.3 —
falta de previsibilidade e regularidade dos concursos gera atrasos na realizagdo dos projetos), e que se
reconhece terem sido agravadas pelo langamento de concursos de medidas de resposta a pandemia, que
acabaram por pressionar a capacidade de resposta das estruturas técnicas. Os elementos recolhidos
sugerem que a capacidade operacional da Autoridade de Gestdo tera sido também influenciada pela
implementacdo de “novas” medidas/instrumentos (maioritariamente FSE), que implicaram a introducdo de
procedimentos de gestdo (ex. anadlises de pedidos de pagamento, verificagdes no local) para os quais a
estrutura técnica estaria menos rotinada face ao historial dos programas operacionais regionais, onde a
componente FEDER tem sido claramente dominante.

Outra dimensédo geral de eficacia levantada no processo de auscultagdo prende-se com a dificuldade em
reconhecer os efeitos, no contexto regional, de medidas/intervengdes cujo processo de implementagdo é
pouco territorializado, ou seja, medidas que tém enquadramento no PO, mas que traduzem a concretizagdo
de medidas de politica nacionais, questionando-se a sua capacidade de ajustamento as especificidades
regionais. Os apoios nos eixos do emprego (centralizados nos apoios veiculados pelo IEFP), do reforgo de
competéncias ou da Inclusdo Social (Programa Escolhas, Programa TEIP, ...) ilustram esta dimensao.

Nos pontos seguintes, desenvolve-se a andlise da eficacia do Programa, subordinada aos varios eixos e com
uma sequéncia guiada pelas linhas estratégicas de interven¢dao do PO CRESC Algarve e o seu peso relativo
no conjunto do Programa.

Competitividade internacional

36.

37.

38.

Este dominio visa a redugdo da “sobre especializagdao” da economia do Algarve e a promogdo de uma nova
dinamica empresarial, em particular nos setores identificados como prioritarios na estratégia regional RI.3,
através da aposta na qualificacdo, na internacionalizacdo e na capacidade empreendedora do tecido
empresarial regional. O eixo 2- “Apoiar a internacionalizagdo, a competitividade empresarial e o
empreendedorismo” é o eixo com maior peso financeiro no conjunto do PO.

Na maioria dos avisos, a procura registada foi igual ou superior a dotagdo disponivel (Quadro A5), tendo o
processo de sele¢do conduzido ao afunilamento das aprovacgées, sendo que em cerca de 20% dos avisos as
candidaturas cobriram ou superaram a dotacdo disponivel. Contudo, os stakeholders destacaram
dificuldades na mobilizacdo da procura na Pl do empreendedorismo, sobretudo ligadas aos regulamentos
estritos de acesso e a dificuldade dos empresarios em superar as complexidades regulamentares. De facto,
os dados analisados sugerem que os instrumentos de apoio, de uma forma global, estdo adequados,
atrativos e mobilizadores da procura, indo ao encontro das conclusdes da Avaliagcdo da Implementacdo dos
Sistemas de Incentivos (2019) que concluiu que, de um modo geral, os SI dos FEEIl sdo o principal
instrumento de politica publica para impulsionar o investimento empresarial, tendo-se verificado um
elevado nivel de adequacdo dos SI, aos objetivos dos diferentes PO, as Pl e as necessidades de investimento
das empresas. No entanto, existem algumas particularidades nos instrumentos do PO Algarve que podem
constituir excegcdes a essa conclusdo mais global, nomeadamente no caso do empreendedorismo
qualificado e criativo (PI 3.a) que teve dificuldades na mobilizagcdo de procura. Os Stakeholders identificaram
que o facto de ndo existir uma dindmica empreendedora na regido limita a atracdo de promotores
(necessidade de apoiar aceleradoras e incubadoras), bem como a incapacidade de atracdo de jovens e de
empresas (nomeadamente tecnoldgicas). Por outro lado, alguns stakeholders consideram que os AAC nao
respondem as especificidades regionais.

O desempenho no cumprimento dos indicadores dos Sl é globalmente positivo (Quadro 3. ), com a maioria
a apresentar valores proximos as metas de 2023. O desempenho dos indicadores acompanha a execucao
dos projetos associados as Tipologias de Intervencdo deste eixo, nomeadamente as relacionadas com os SI.
Contudo, importa destacar um indicador comum as trés Pl deste eixo, o indicador de aumento de emprego
nas empresas apoiadas, que se encontra, nos trés casos, bastante abaixo das metas definidas. O contexto
pandémico parece estar a influenciar negativamente este indicador, o que se reflete nas expetativas mais
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39.

moderadas dos promotores em relagdo a capacidade de os projetos gerarem emprego, em particular no
caso da Tl do Empreendedorismo Qualificado e Criativo (Figura A14).

Entre os apoios disponibilizados, contam-se dois tipos de instrumentos financeiros (Capital/Quase Capital e
Divida/Garantia) correspondentes a 4 operagdes do Banco Portugués de Fomento, num total de
investimento de 6,3M€ (FEDER). A dinamica de execugdo esta longe do ritmo desejavel o que explica a
execugdo nula dos indicadores associados as operagdes dos IF. Segundo foi possivel apurar através das
entrevistas, além da falta de interesse dos intermediarios financeiros, o perfil empresarial do Algarve
(numero reduzido de start-up e empresas tecnoldgicas) faz com que existam poucas empresas a recorrer a
estes IF. Outro fator que explica a inexisténcia de uma dindmica de utilizagdo dos IF é a pouca escala de
intermedidrios financeiros (poucas ou nenhumas empresas de capital de risco ou Business Angels). O
insucesso deste tipo de instrumento ndo parece estar relacionado com dificuldades de divulgagdo dos IF,
pelo contrario foram realizadas sessdes de esclarecimento (dinamizadas pela CCDR e UAIg) que procuraram
envolver e esclarecer os atores-chaves da regido. Os stakeholders também sinalizaram que a inexisténcia de
uma estrutura de interface que seja capaz de envolver investidores e empresas condiciona a
operacionalizagdo dos IF na regido.

Quadro 3. Indicadores e respetiva concretizacdo (31/12/2020) — Eixo 2

Grau de o Taxa de
Alcance . Realizacdo

Indicador - descritivo

Investimento produtivo: Nimero de empresas que

recebem apoio

Investimento produtivo: Nimero de empresas que

recebem subvengdes

Investimento produtivo: Nimero de empresas que
Realizagdo recebem apoio financeiro, que ndo sob forma de

Empresas 43 38 88%
Empresas 39 38 97%

Empresas 4 0 0%

3a subvencdes
Investimento produtivo: Nimero de novas empresas
apoiadas Empresas 43 38 88%
Investimento produtivo: Aumento do emprego em
empresas apoiadas 62 28 45%
Resultado Nasumeptos de empresas em setores de alta e média-alta % 131 118 90%
tecnologia no total de nasc.
Investlmento'produtlvo: NUmero de empresas que Empresas 123 104 85%
recebem apoio
Investimento prod~ut|vo: NuUmero de empresas que Empresas 123 104 85%
.___ . recebem subvencdes
izl Investimento produtivo: Investimento privado paralelo ao
3b 4 : P P 11ME 9 ME 85%

apoio publico as empresas (subvengdes)
Investimento produtivo: Aumento do emprego em
empresas apoiadas

Resultado Valor das exportagdes no volume de negdcios das PME - % 7,0-7,5 6,67 95%

5 49 52%

Investimento produtivo: Nimero de empresas que Empresas 156 150 96%
recebem apoio

Investimento produtivo: Nimero de empresas que
recebem subvengdes

Investimento produtivo: Nimero de empresas que
recebem apoio financeiro, que ndo sob forma de
subvencgoes

Investimento produtivo: Investimento privado paralelo ao
apoio publico as empresas (subvengdes)

Investimento produtivo: Aumento do emprego em
empresas apoiadas

Investigacdo, Inovagdo NUimero de empresas apoiadas
para introduzirem produtos novos na empresa

Empresas que beneficiam de subvencdes para inovagao

Empresas 1641 150 91%

Empresas 67 0 0%

. Realizacdo 44 M€  60ME 137%

2042 491 24%
Empresas 55 32 58%

7 6 86%

Empresas com 10 e mais pessoas ao servico com

HEEUIEES atividades de inovacao no total de PME

% 60-63 67,8 113%

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcangada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. 1 Valor do
indicador aumentado em reprogramacdo.

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do Sistema de Informacao do PO.
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A generalidade dos promotores com projetos Sl concluidos ou em fase de conclusdo considera que a execugdo
financeira dos investimentos ficard de acordo com o contratado ou acima do contratado (74% dos respondentes,
ponderados pelo investimento elegivel), o que corrobora a leitura positiva acerca do cumprimento das metas
dos indicadores do Programa (Figura A14).

As empresas inquiridas com operagbes de Qualificagdo e inovagdo das PME (Pl 3.c) sdo as mais otimistas em
relagdo a total execugdo financeira dos projetos, com 76% dos respondentes (ponderados pelo investimento
elegivel) a esperar uma execugdo acima do contratado, seguidos dos respondentes da Criacdo de emprego por
conta propria e apoio a criagdo de empresas (Pl 3.a) com 28% acima do contratado e 72% de acordo com o
contratado. J4 os promotores que manifestam maiores duvidas quanto a execugdo dos montantes totais de
investimento aprovados possuem projetos enquadrados na Tl Internacionalizagdo das PME (Pl 3.c), ja que 43%
estima que fique abaixo do contratado (Figura A13). Contudo, esse otimismo em relagdo a execugdo financeira
de algumas Tl ndo se estende a perce¢do dos promotores acerca do grau de cumprimento das metas. O caso
onde isso é mais evidente é na Tl do Empreendedorismo Qualificado e Criativo, onde 43% dos promotores que
responderam ao inquérito (ponderado pelo investimento elegivel) consideram que as metas previstas nos
indicadores ficardo abaixo do contratado (Figura A14).

No que se refere as entidades promotoras de SIAC, os respondentes também estdo relativamente otimistas
acerca do cumprimento do investimento e das metas contratualizadas, sendo que 88% dos promotores
consideram que a execucdo ficard de acordo com o contratado (Figura A29). Acerca do grau de alcance das
metas os promotores sdo mais moderados, com cerca de um ter¢o dos promotores a considerar que os
indicadores ficardo abaixo das metas definidas (Figura A30). O Estudo de Caso ilustra bem esta realidade, visto
que o indicador de resultado definido pelo PO podera nao ser atingido, neste caso o indicador parece n3do ser o
mais adequado para captar o efeito gerado pelos SIAC do Empreendedorismo, visto que empresas criadas mais
de 6 meses apds o projeto ndo sdo consideradas, existindo uma décalage entre a fase de medi¢do dos
indicadores e o tempo em que se observam os resultados (o que podera colocar em causa o cumprimento do P
I.7 - O sistema de monitorizagdo do PO e os respetivos indicadores permitem acompanhar as realiza¢des e
resultados, fornecendo suporte para decisGes de ajustamento no PO). Simultaneamente, os beneficiarios dos
SIAC assinalaram o contributo positivo que os projetos tém ao nivel da aceleragcdo de ideias e da construcdo de
redes de networking.

Relativamente a complementaridade entre Sl e SIAC, apenas 10% das empresas que responderam ao inquérito
e beneficiaram de SI participaram em SIAC, contudo 41% dos promotores que complementaram os dois
instrumentos consideram que os SIAC contribuiram para a apresentacdo de candidaturas aos SI, sendo que
também sdo assinalados efeitos positivos ao nivel do estabelecimento de contactos entre os diferentes atores
(Figura A27).

Os resultados dos projetos associados a Pl 3.a “Promoc¢do do espirito empresarial”, apurados junto dos
promotores inquiridos, em matéria, designadamente, da evolu¢do do niumero de postos de trabalho entre o ano
pré-projecto e o ano pds-projeto parece indicar que os indicadores ficardo aquém das metas definidas para
2023. O contexto pandémico podera explicar uma menor evolucdo do nivel de emprego, face as expectativas
iniciais dos promotores, mas nao explica toda a diferenca entre os indicadores e as metas.

Os promotores consideram que os seus projetos apresentam contributos significativos na empresa para todas
as dimensdes em analise (Figura A34). Entre as dimensdes onde o contributo percecionado é mais elevado esta
a capacidade de produgdo de novos ou substancialmente melhorados bens/ servicos, seguido do aumento da
inovacdo e diferencia¢do do portefdlio global de oferta de bens/servigos da empresa.

Tendo em conta os resultados potenciais (previstos em candidatura) de todos os projetos apoiados nos Sistemas
de Incentivos no ambito da Tl Empreendedorismo Qualificado e Criativo, entre os anos pré-projeto e pds-
projeto, o emprego apresentava uma evolugdo potencial muito dindmica de cerca de 368%. Esta ambigdo previa
gue os projetos apoiados fizessem aumentar o niumero de postos de trabalho de 25 para 117.

Contudo, esta ambicdo do PO ao nivel da criagdo de emprego nos projetos Sl apoiados na Tl Empreendedorismo
Qualificado e Criativo contrasta com as respostas que as empresas referiram no inquérito acerca do
cumprimento das metas, visto que cerca de 43% dos promotores considera que os indicadores ficardo abaixo
dos valores contratados. Este facto combinado com a taxa de realizagdo do indicador de criagdo de emprego nas
empresas apoiadas ser de 45% parece indicar que as metas definidas ao nivel do emprego poderao ser aquelas
onde a concretizagdo das metas do PO sera mais dificil.
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Coesao territorial e inclusdo social

47. O eixo 6 “Afirmar a coesdo social e territorial” concentra os apoios do PO dirigidos ao refor¢o da Coesdo
territorial e da inclusdo social, visando aumentar a qualidade da oferta de servigos sociais e da saude e a
inclusdo social, através de apoios dirigidos as populagdes e aos territdrios mais desfavorecidos, visando uma
maior coesdo territorial na regido do Algarve. Este eixo representa mais de 14% do total dos apoios
aprovados do PO (40 M€).

48. Os apoios dirigidos a investimentos na saude e infraestruturas sociais (Pl 9.a) destacam-se por um bom nivel
de cumprimento dos indicadores de realizagdo associados, nomeadamente no que se refere ao nimero de
pessoas abrangidas por servigos de saude melhorados, que em 2020 ja ultrapassou em 53% a meta definida
para 2023 (Quadro 4). Contudo, ao nivel do indicador de resultado que mede o grau de cobertura dos
utentes com acompanhamento em saude mental estd ainda distante da meta (61,4% abaixo da meta de
87% e do valor base de 64%), sendo que o contexto pandémico poderd dificultar o alcance dos objetivos.

49. Os apoios dirigidos a regeneragdo socioecondémica e fisica de comunidades e zonas desfavorecidas (Pl 9.b,
que consiste numa das op¢des de aprofundamento 2.2.) enfrentam dificuldades de mobilizagdo de procura
(Quadro A3) e os projetos aprovados ainda estdo numa fase inicial de arranque, o que explica a taxa de
realizagdo nula dos indicadores, o mesmo sucede aos projetos associados a luta contra todas as formas de
discriminacdo e promoc¢do da igualdade de oportunidades (Pl 9.iii, ver Quadro 4). A auscultagdo dos
stakeholders permite concluir que s6 no final do quadro vai ser possivel aferir o nivel de cumprimento dos
indicadores. Nas matérias da promocao da igualdade de género, o apoio estd muito dirigido aos planos para
a promocgao da igualdade ao nivel das Autarquias e o arranque dos projetos acabou por ficar para segundo
plano na prioridade dos promotores, apesar de se considerar que os atrasos observados ndo poem em causa
a concretizagao dos objetivos.

50. A PI 9.i inclusdo ativa inclui um vasto leque de tipologias de intervenc¢ado, estando os projetos aprovados
ainda numa fase inicial de execug¢do, sendo nas tipologias de operagdo de CLDS (Contratos locais de
desenvolvimento social) e de Parcerias para o Impacto que se verificam maiores atrasos, justificando a taxa
de realizagdo nula num dos indicadores de resultado (ver Quadro 4). Globalmente, os indicadores de
realizacdo estdo em linha com as metas definidas para 2023.

51. As Pl 9.d e 9.vi estdo associadas aos projetos de desenvolvimento socioecondmico de base local, cujas
tipologias de intervengdo estdo sujeitas a opgdo de aprofundamento 2.2. No caso da Pl 9.d, os apoios
concedidos referentes a tipologia de intervencdao “Desenvolvimento Socioeconémico de Base Local”
apresentam um ritmo de execuc¢do elevado com mais de 54% dos projetos com taxas de realizagao
superiores a 70%. Também na Tipologia de Intervencdo “DLBC” a taxa de realizacdo é elevada, contudo essa
realidade ndo se reflete na taxa de realizagdo dos indicadores, uma vez que os projetos de desenho de
estratégias de DLBC ndo estdo ainda concluidas o que implica que a 31 de dezembro de 2020 a taxa de
cumprimento do indicador fosse nula. No caso da Pl 9.vi, os apoios também estdo associados a tipologia de
intervengdo “Desenvolvimento Socioecondémico de Base Local”, contudo as operagdes desta Pl sdo
financiadas pelo FSE e destinam-se a apoiar projetos de empreendedorismo social (SI2E e +C0O3S0). A maior
parte das operacdes aprovadas esta numa fase inicial de execucdo (o +CO3SO foi criado no ambito da
COVID-19) o que se traduz no facto de ainda sé terem sido apoiadas 21 pessoas no ambito de criagdo de
emprego, um valor distante do objetivo de apoiar 95 pessoas até 2023. O ritmo de execugdo das operac¢des
também explica a taxa de realizacdo nula do indicador de resultado. Por outro lado, o facto do desenho do
SI2E ter sido realizado numa fase de pleno emprego dificultou o acesso aos apoios por parte dos
promotores, que se confrontaram com dificuldades no recrutamento de desempregados.

Quadro 4. Indicadores e respetiva concretiza¢do (31/12/2020) — Eixo 6

Tio Indicador - descritivo Grau de Meta Valor até a Taxa de
P Alcance (2023) data Realizagdo

Salde: Populacdo abrangida por servicos de salde Pessoas 307 250 468 797 153%
melhorados

Realizacao
9a Equipamentos sociais e de salude apoiados Ne 291 17 59%

Fesuliads Gr:?u cobertura utentes com acompanhamento em % 87 61.4. 1%,
salde mental

Realizacio E?g:rfgz abertos criados ou reabilitados em areas - e S 5 o

7 Aumento do grau de satisfacdo dos residentes em

Resultado .
dreas de desenvolvimento urbano

n.d. (1-10) >=2 n.d. n.d.
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Grau de Meta Valor até a Taxa de

Realizacdo Estratégias DLBC apoiadas 0%
Resultado  Efeito multiplicador do inv. publico no inv. privado - No 1,2 1,17 98%
Ezzggls%e:?otes em ac¢des de trabalho socialmente - NO 3595 1 3595 100%
Realizagdo er)zjigtdc;ssde inovacdo e experimentacdo social - NO 201 18 90%
Escolas alzranglldqsle‘m territérios educativos de NO 11 11 100%
9i intervencdo prioritaria
PrOJetqs de inovacgdo e experimentacdo social NE no 70 0 0%
concluidos
Resultado  Participantes empregados 6 meses apds _ % 42 48,7 116%
Alunos das escolas abrangldas pelo programa TEIP gl % 68,3 1 0 0%
que concluem em os ciclos de estudo
Realizagdo Partlupqgoes em ag¢des de formacdo de publicos NO 688 0 o%
Sii estratégicos
Resultado sz\rt‘lupa(;oes cpqclwdas em acdes de formacgdo de % 95 0 0%
publicos estratégicos
PrOJgtos apoiados de dlver5|f|§agao e aumento da NO 51 5 100%
qualidade das respostas sociais
izacs apacidade de teste suportada para o n.d. b
Realizacdo C idade de test tad COVID-19 d No 10 800 0 0%
9iv . -
Valor das intervengdes do FSE para combater ou 0
contrariar os efeitos da pandemia COVID-19 L Euros =250y g g
resullEd PrOJgtos concluidos de dlver§|f|cagao e aumento da % 90 100 111%
qualidade das respostas sociais
Realizacio Pessoas apmaqas no ambito da criacdo de NO 95 1 51 220,
o emprego, incluindo autoemprego
Vi )
Resultado Pessoas apoiadas que permanecem empregadas n.d. % 70 0 0%

12 meses apos fim do apoio

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcancada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. | Valor do
indicador reduzido em reprogramacao. 1 Valor do indicador aumentado em reprogramacao.

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do Sistema de Informacdo do PO.

52. Apesar de na maioria das Pl os indicadores ainda estarem distantes das metas, os promotores do eixo que
responderam ao inquérito sdo os mais otimistas em relagdo a execugao dos valores contratados - cerca de
85% dos promotores que responderam ao inquérito consideram que a execugao estard em linha com o
contratado (ver Figura A13), existindo ainda 5% de promotores que consideram que a execugdo sera
superior ao contratado. Este otimismo também se estende ao cumprimento das metas dos indicadores, com
dois tercos dos promotores a considerarem que serdo alcancadas ou ultrapassadas (Figura A14).

53. No caso da Tipologia de Intervengao “Desenvolvimento Socioeconémico de Base Local - FSE”, os promotores
empresariais que responderam ao inquérito consideram também que a execucdo financeira dos
investimentos ficara de acordo com o contratado (88% dos respondentes, ponderados pelo investimento
elegivel), sendo que no caso da Tl “Desenvolvimento Socioeconédmico de Base Local - FEDER” os promotores
sdo ainda mais otimistas, considerando que todos os projetos ficardo de acordo com o contratado (Figura
A29). Esse otimismo reflete-se também na perspetiva acerca do alcance das metas dos indicadores, no caso
da Tl “Desenvolvimento Socioecondmico de Base Local-FSE”, 77% dos promotores consideram que as metas
serdo ultrapassadas, e no caso da Tl “Desenvolvimento Socioeconémico de Base Local-FEDER” 100% dos
promotores considera que as metas serao alcangadas (Figura A30).

54. Ao nivel da importancia dos apoios do CRESC Algarve para a realizacdo das operacgGes, os projetos de
“Desenvolvimento Socioecondmico de Base Local” parecem estar mais dependentes dos apoios na sua
vertente FSE (Pl 9.vi) do que na vertente FEDER (Pl 9.d) - Quadro A28. Tendo em considerag¢do as
respostas ao inquérito as empresas, cerca de 80% dos promotores de projetos integrados no ambito do
instrumento Desenvolvimento Socioecondmico de Base Local - FSE consideram que sem os apoios do PO
ndo teriam desenvolvido os respetivos projetos.

55. No caso dos projetos integrados no ambito do instrumento Desenvolvimento Socioeconémico de Base Local
- FEDER, os promotores empresariais que responderam ao inquérito demonstram uma menor dependéncia

3 N&o disponibilidade da informagdo deve-se a uma dificuldade metodoldgica na obtengdo dos dados de base para calculo do indicador — fonte externa.
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dos FEEI, na medida em que cerca de metade do investimento seria realizado mesmo na auséncia de apoios.
Desses investimentos que se realizariam sem apoio dos FEEI, cerca de 50% dos projetos ndo teriam sofrido
alteragGes, o que reforga a hipdtese do PO se ter limitado a financiar parte dos projetos que teriam ocorrido
mesmo num contexto de auséncia de apoios.

Diversificacdo da economia/emprego

56.

57.

58.

59.

60.

A diversificagdo da atividade econdmica e a capacidade da economia regional se desenvolver em setores
geradores de postos de trabalho sdo fatores considerados fundamentais para o crescimento e qualidade do
emprego regional. Para dar cumprimento a estes objetivos, o PO mobilizou o Eixo 5 “Investir no emprego”
que apresenta uma taxa de compromisso abaixo da média do PO, contudo, a data da andlise, apresenta
uma taxa de execugdo média superior a média do PO (Quadro A6). Estdo contemplados neste eixo duas Pl
que constituem opgdo de aprofundamento 2.2. (Pl 8.i. Integragdo de adultos no mercado laboral e PI 8.b.
Valorizagdo dos recursos endégenos em territorios especificos), abordadas em seguida.

A maior parte das verbas deste eixo esta concentrada na integragdo dos adultos no mercado laboral, Pl 8.i
(21 ME, cerca de 55% das verbas aprovadas no eixo). Esta Pl mobiliza quatro tipologias de operagdo (apoios
a contratacgdo, estagios, estagios para adultos e PEPAL), sendo que os indicadores de realizagdo associados
aos estagios e aos apoios a contratacdo estdo ja proximos das metas definidas para 2023 (ver Quadro 5),
tendo sido apoiados cerca de 3 000 desempregados no ambito dos estdgios (88% da meta) e cerca de 3 200
no ambito dos apoios a contratacdo (96% da meta). Consequentemente, os indicadores de resultado
associados a esta Pl também estdo em linha com as metas definidas ao nivel da criagdo de emprego dos
desempregados apoiados (verificando-se desta forma o cumprimento do PI.9), sendo apenas de dar nota
de dificuldades de execugdo do PEPAL onde existem maiores atrasos na execucdo e que explica as reservas
dos promotores em relagdo a capacidade de cumprimento das metas predefinidas (Figura A14).

No Estudo de caso (Anexo 18.7.7) realizado é evidente o incremento das condi¢gdes de empregabilidade de
um numero significativo de jovens, por via da promog¢do de experiéncias de trabalho e da facilitacdo da
contratagcdo, com ganhos claros em termos de emprego, o que é visivel na percentagem de participantes
que obtém emprego 6 meses apds os apoios (Anexo 7.7). O Estudo de Avaliagdo da IEJ (2021) veio
corroborar a perspetiva do IEFP (EC 3. ) em relagdo ao efeito muito determinante que os estagios e os apoios
a contratacdo tém na melhoria das condi¢cdes de empregabilidade dos beneficiarios, concluindo sobre a
eficacia dos apoios para acelerar a obtencdo do emprego e para melhorar as condi¢des do emprego obtido.
Pese embora a Avaliagdo incida nos jovens NEET, o IEFP considera que os resultados apurados tenderdo a
ser generalizaveis para o conjunto da politica publica de estdgios e apoios a contratagao.

A teoria da mudanga relacionada com as medidas de apoio ao emprego aprofundadas nesta Avaliagdo
previa que os resultados destas medidas poderiam ser prejudicados pela incidéncia de desisténcias dos
participantes. Nao foi possivel obter informacado sobre as taxas de desisténcia dos formandos, o que acaba
por limitar o teste deste Risco (RII.2. - Desisténcia/ndo conclusio, por parte dos destinatarios, das iniciativas
de apoio ao emprego dificulta inser¢do dos desempregados no mercado de trabalho), no entanto,
comprova-se que a sazonalidade do emprego turistico influencia os resultados das medidas de educacao-
formacdo, com este tipo de risco a agravar-se nos periodos de época alta, onde o mercado absorve a maioria
da m3o-de-obra disponivel. No entanto, no caso das medidas de apoio ao emprego, nado foi destacado como
um fator critico relevante.

Outra Pl que mobiliza uma verba substancial dos fundos aprovados é a PI8.b, também opcdo de
aprofundamento 2.2., cujos apoios sdo dirigidos a criacdo de emprego através da valorizagdo dos recursos
endogenos. O indicador de realizagdo ainda apresenta uma taxa nula (ver Quadro 5) e os projetos apoiados
ainda estdo numa fase inicial de execugcdo, mas existe a perspetiva de cumprimento das metas por parte
dos promotores, que na sua maioria sdo autarquias locais ou associa¢des de desenvolvimento local. Existem
ja alguns indicadores de operagdo/projeto que apresentam resultados. No que se refere a "Espagos
renovados/criados", destaca-se o projeto de Revitalizagdo Urbana na Aldeia de Martim Longo, que contribui
com 50% para a concretizagdo atual do indicador. No caso dos "Eventos ou outras agdes de
promocgdo/valorizacdo", apenas duas operagBes se encontram executadas e ambas apresentam igual
contribuicdo para a concretizacdo do indicador: sdo elas, a Revitalizagdo Urbana na Zona da Igreja da Nossa
Senhora da Assuncdo em GiGes e a Remodelacdo do Centro Nautico em Alcoutim. Quanto a "Equipamentos
renovados/criados", destacam-se os projetos de Revitalizagdo Urbana na Aldeia de Martim Longo (55,83%
de contribuicdo) e a Requalificagdo da Fonte Férrea em Cachopo (34,41%).
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61.

62.

63.

64.

65.

66.

Na Pl 8.b destacam-se trés tipos de projetos estruturantes associados aos Planos de Regeneragdo Urbana
(PARU): um parque regional de autocaravanismo (no eixo serrano), percursos de turismo ativo e animagdo
de mercados. Relativamente aos projetos da rota serrana de autocaravanismo, existem 5 fases de
intervengdo aprovadas que ainda se encontram em fase inicial de execugdo e que preveem a construgao de
10 estagOes de servico com o objetivo de aumentar entre 30% a 65% o nimero de dormidas nos territérios
intervencionados. No que se refere aos percursos de turismo ativo, com vista ao aproveitamento do
potencial turistico dos recursos enddégenos dos territdrios de baixa densidade, ja existe um projeto em fase
avangada de execugdo, contudo ainda ndo se pode aferir acerca dos resultados desta operagdo. No caso dos
projetos associados a animagdo dos mercados locais, existem trés projetos aprovados (cada uma deles diz
respeito a uma das fases da intervengdo). Os trés projetos também se encontram numa fase inicial de
execugdo e pretendem no final da execugdo apoiar 21 mercados locais, aumentando em 15% o nimero dos
vendedores.

Relativamente aos projetos associados ao Plano da Agdo de Desenvolvimento de Recursos Enddgenos
(PADRE) tém existido grandes dificuldades associadas aos procedimentos de contratagdo langados que
ficam desertos, e sé depois de varias tentativas, os beneficidrios conseguem executar projetos, com efeitos
negativos ao nivel da taxa de esforgo dos promotores (aumento dos custos e manuten¢do do montante
elegivel). O prazo de 6 meses para executar apds aprovacao cria dificuldades, visto que a exigéncia de
pareceres setoriais atrasa muito o arranque dos projetos. Os ciclos autdrquicos e licenciamentos para
empreitadas também condicionam os projetos a alteram prioridades, observando-se situagao em que os
municipios recuam nas inten¢des de candidatura, existindo, assim, o risco de a execucao financeira nao ser
totalmente cumprida até ao fim do PO.

No ambito da participagdo dos adultos em formagéo profissional (Pl 8.v — formagdo de ativos) registam-se
mais de 35000 participacdes de desempregados em formagdes de curta duragdo (Vida Ativa para
Desempregados), com uma taxa de certificacdo dos desempregados inscritos superior aos objetivos
definidos, revelando a capacidade de resposta do PO no ambito das politicas de apoio a formagao dos
desempregados.

A modalidade de formacdo-a¢do revela um desempenho menos favoravel e a Unica entidade promotora
com uma operagdo aprovada tem uma perspetiva cautelosa acerca da capacidade de execugdo dos
montantes aprovados. Este apoio permitiu apoiar 61 empresas, valor que ultrapassa a meta definida para
2023 (ver Quadro 5) contudo, esta meta foi revista em baixa na reprogramacdo de 2020, acomodando a
dificuldade geral da mobilizacdo da procura para as atividades formativas em contexto empresarial
sinalizada pela Avaliagdo do Contributo do Portugal 2020 para o Aumento da Qualificacdo e
Empregabilidade dos Adultos (2022). A Avaliagdo associa a fraca expressdo da formagdo-agdo ao insuficiente
dinamismo das associa¢des da Regido, bem como a fatores mais transversais de desconhecimento da oferta
por parte das empresas e pouca valorizagdo atribuida as atividades formativas.

Os Sistemas de Incentivos também tém registado uma adesdo reduzida, registando-se um volume
insuficiente de candidaturas com a tipologia formativa (apenas 7 projetos aprovados), com os promotores
a revelarem reservas quanto a capacidade de execugdo dos montantes aprovados (Figura A29).

As restantes trés Pl do eixo (Pl 8.iii - criagdo de emprego por conta prépria; Pl 8.iv - igualdade entre homens
e mulheres e Pl 8.a - concessao de apoio ao desenvolvimento dos viveiros de empresas) mobilizam no seu
conjunto 5% das verbas aprovadas neste eixo, sendo que excluindo os apoios a criacdo de emprego, cujo
indicador de realizacdo esta em linha com a meta definida para 2023, os projetos aprovados ainda ndo
conseguem produzir efeitos ao nivel dos indicadores. A baixa taxa de execucdo das operacgdes justifica esta
realidade, no entanto, os promotores com operacdes na Tl “Promocdo de microempreendedorismo” (Pl
8.a) consideram que os valores contratados serdo alcancados, sendo que no caso dos respondentes com
operacGes no ambito da “Criacdo de emprego por conta propria e apoio a criagcdo de empresas” (Pl 8.iii),
28% considera que o investimento executado ficara acima do contratado e 72% de acordo com o contratado
(Figura A29), otimismo que se estende também ao cumprimento das metas dos indicadores (Figura A30) e
podera indiciar um desempenho final positivo dos objetivos da Pl 8.a da Pl 8.iii.
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Quadro 5. Indicadores e respetiva concretizagdo (31/12/2020) — Eixo 5

Tipo Indicador - descritivo TG Unidade ks LEIGEUSE JSHEEE
P Alcance (2023) data Realizacao
Investimento produtivo: Nimero de empresas que Empresas 28+ 0 0%
recebem apoio * ’
Realizacgo Investimento produtivo: Nimero de empresas que Empresas 28+ 0 0%

recebem subvencdes
8a Investimento produtivo: Aumento do emprego em

X ETI 38* 0 0%
empresas apoiadas

Postos de trabalho criados No 13 n.d. n.d.
Resul . I .
CUIEL Postos de trabalho cuja manutencdo foi apoiada No 37 n.d. n.d.
Realizacdo Estrfﬁteglas especificas de valorizagdo dos recursos NO 3 0 0%
enddgenos
2t Efeito multiplicador do investimento publico no
Resultado . o o muitiplica P NO 1,7 1,4 82%
investimento privado
ParFlcllpantes‘dgsempregados que beneficiam dos NO 33791 2974 88%
.. estagios profissionais
Realizagdo

Participantes desempregados que beneficiam dos
apoios a contratacdo
8i Participantes empregados 6 meses depois de
terminada a participagdo nas acdes de apoio a
Resultado ¢contratacdo
Participantes empregados 6 meses depois de
terminada a participagdo num estagio profissional

No 33501 3209 96%

% 45 73 162%

% 60 57 94%

Pessoas apoiadas no ambito da criacdo de emprego
incluindo autoemprego
8iii Pessoas apoiadas no ambito da criacdo de emprego

Realizacdo No 15 11 73%

Resultado incluindo autoemprego, que permanecem 12 meses 70 0 0%
apés o fim do apoio
Realizagdo Entidades apoiadas que implementam Planos para a NO 6 0 0%
- Igualdade
iv . .
R !Entldades apoiadas com Plapos para a Igualdade % 80 0 o%
implementados com avaliacdo efetuada
Pessoal altamente qualificado contratado por NO 55| 15 68%
empresas apoiadas
Realizagdo PME apoiadas em programas de formagdo-agdo No 351 61 174%
ParticipagOes de desempregados em unidades de ® )
formagdo de curta duragdo N 40650 35806 88%
Empresas que implementam planos de mudanca
8v organizacional associados a formacdo no total de % 80-90 0 0%
empresas
R Partlupagoes cert|f|~cadas de desemp[egados em % 82 82,83 101%
unidades de formacdo de curta duragdo
Pessoal altamente qualificado contratado por
empresas que se encontra empregado em empresas 6 % 60 0 0%

5 5
o o
=

meses apds 0 apoio

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcancada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. | Valor do
indicador reduzido em reprogramacdo. 1 Valor do indicador aumentado em reprogramacgo.

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do Sistema de Informacdo do PO

Valorizacao Territorial

67. Esta linha estratégica assenta na mobilizacdo do eixo 3 “Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos
recursos” e do eixo 4 “Reforgar a competitividade do territério”, cabendo ao eixo 3 uma das menores taxas
de execucdo financeira do PO (Quadro A6) e dificuldades dbvias na capacidade de aproximagdo as metas
estabelecidas na programacao.

68. APl 4.e-Promocdo de estratégias de baixo teor de carbono - destaca-se negativamente pelo baixo nivel de
cumprimento dos indicadores de realizacdo. A execucdo desta PI, cujos projetos estdo associados a
mobilidade urbana sustentdvel, estd bastante abaixo da média do PO, sendo que existiram problemas de
implementacdo, designadamente com o PAMUS, cujo processo foi lento e o desenho sé foi fechado em
2018. Por outro lado, o nimero de projetos foi mais reduzido do que o esperado inicialmente e houve
necessidade de rever, em alta, os custos de referéncia (desatualizados face a realidade do mercado) na
expectativa de melhorar as taxas de realizacdo. Por outro lado, a execucdo da Pl 4.b - Promocdo da eficiéncia
energética e da utilizacdo das energias renovaveis nas empresas foi muito afetada pelas reprogramagoes
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ocorridas desde o inicio de implementag¢do do PO. Tanto a reprogramagao de 2018 como a reprogramacgao
de 2020 (Quadro A5) implicaram uma reafecta¢do da dotagdo da PI, com reflexo nas metas dos indicadores.
A ambigdo inicial do PO era apoiar 48 empresas no ambito desta Pl, contudo apenas uma empresa tem um
projeto em execugdo.

69. No que se refere a concessdo de apoio a eficiéncia energética, a gestdo inteligente da energia e a utilizagdo
das energias renovaveis nas infraestruturas publicas (Pl 4.c) o panorama é claramente distinto dos apoios
concedidos pelo PO ao setor privado, sendo que o indicador de realizagdo estd em linha com a meta definida
para 2023 e o indicador de resultado ja ultrapassa a meta definida.

Quadro 6. Indicadores e respetiva concretizagdo (31/12/2020) — Eixo 3

Grau de Meta Valor até Taxa de

lrClEenlar = GEsEle Alcance . (2023) a data Realizacdo

Investimento produtivo: Nimero de empresas Em resas 11 0 o%
Realizagdo que recebem apoio p 0 O‘;
4b Empresas com consumo de energia melhorado 1l !
Resultado Consumo de energia primaria nas empresas - tep /M€ 68,83 44,11 64%
Eficiéncia energética: Redugdo anual do consumo )
) de energia primdria nos edificios publicos kWh/ano 42025001 3197159 [
Realizagdo
4c . A0 =
Efmenae} ene'rgtlet'lca, Redugao finuall dg consumo KWh/ano 64062501 9077 967 142%
de energia primdria na iluminacdo publica
Pyl Coqsumo de energia primdria na administracdo 22 258 32509 146%
regional e local
Reducdo das emissdes de gases com efeito de Ton COZ
estuda Diminui¢do anual estimada das emissdes 6781 0 0%
Realizacdo de gases com efeitos de estufa
4e Planos de mobilidade urbana sustentavel NO 3 0 o%
implementados ’
Resultado Emissdo estimada dos gases com efeito de estufa . ton/C0O2 577691 n.d. n.d.

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcancada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. | Valor do
indicador reduzido em reprogramacdo. 1 Valor do indicador aumentado em reprogramacao.

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do Sistema de Informacdo do PO.

70. Os promotores publicos estdo relativamente otimistas quanto a execucdo dos projetos, visto que cerca de
82% dos promotores que responderam ao inquérito consideram que a execucao ficara de acordo com o
contratado (Figura A13), existindo ainda 5% de promotores que consideram que a execu¢do sera superior
aos valores contratados, o que podera indicar que as metas definidas serdo alcancadas, existindo uma
perspetiva de aceleracdo da execucdo dos projetos. No entanto, importa referir que uma fatia significativa
dos promotores publicos que responderam ao inquérito (14%) considera que a execugdo ficard
significativamente abaixo dos montantes contratados.

71. O eixo 4 - Reforgar a competitividade do territério - mobiliza mais de 30 M€ e apresenta uma taxa de
execucao financeira em linha com a média do PO e uma taxa de compromisso de 102%. De um modo geral,
é possivel verificar um nivel elevado de cumprimento dos indicadores com exce¢do de um indicador de
realizacdo da Pl 6.e - A¢des para melhorar a qualidade do ambiente urbano.

72. O indicador associado a protecdo, promocdo e desenvolvimento do patrimdnio cultural e natural (Pl 6.c) ja
atingiu as metas definidas para 2023 (Quadro 7), no entanto, apenas 41% dos projetos apresentava uma
taxa de realizagdo financeira dos seus projetos superior a 90%. Este facto parece indicar que a meta podera
ter sido subestimada, ja que o aumento do turismo verificado até 2019 podera estar a inflacionar os
indicadores e, por outro lado, que o indicador de realizagdo ndo serd o mais adequado para aferir o
cumprimento das realizacGes das operacdes.

73. A Pl 6.e - A¢Oes para melhorar a qualidade do ambiente urbano — é composta por duas Tl, sendo que a Tl
Reabilitacdo Urbana tem um peso muito superior face a Tl Monitorizacdo da Qualidade do Ar (a primeira
mobiliza 6M€ e a segunda 102 m€). Os municipios sdo os principais promotores nesta Pl, sendo que os
indicadores de realizacdo indicam que até 2020 se tem assistido a uma maior aposta na construgdo ou
reabilitacdo de espacos abertos (cujo indicador esta em linha com a meta do indicador de resultado) e uma
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menor capacidade de construir ou requalificar edificios publicos, cujo indicador de realizagdo esta
substancialmente abaixo da meta definida. O processo de auscultagdo permitiu aferir que o maior problema
associado a execugdo desta Pl podera ser a disponibilidade do mercado (construgdo civil) para concretizar
os projetos que estdo aprovados ou em vias de ser aprovados, tendo em conta a aproximagdo do final do
PO. Contudo, e apesar dos fatores que podem condicionar a execugdo dos projetos, os promotores revelam-
se otimistas, visto que cerca de 73% dos promotores que responderam ao inquérito consideram que a
execugdo ficara de acordo com o contratado (Figura A13), existindo ainda 15% de promotores que
consideram que a execugdo sera superior aos valores contratados.

74. Entre os apoios disponibilizados, destaca-se a aprovagdao de uma operagdo relativa ao Instrumento
Financeiro de Reabilitacdo e Revitalizagdo Urbanas (IFFRU), que mobiliza 7 M€ com uma taxa de realizagdo
de 75%. O processo de auscultagdo revela que a operacionalizagdo deste IF tem tido um sucesso assinalavel
e osinvestimentos suportados tenderdo a superar as metas contratualizadas. Segundo os stakeholders, para
além da boa adesdo ao instrumento e do sucesso no cumprimento dos indicadores contratualizados, a sua
implementagdo tem contribuido para maximizar as condicGes de eficiéncia energética dos edificios,
conduzindo por essa via ao refor¢o do enfoque nos objetivos do PO que visam a redugdo das emissdes de
carbono.

Quadro 7. Indicadores e respetiva concretizacdo (31/12/2020) — Eixo 4

Grau de Valor até Taxa de
a data Realizacdo

Tipo Indicador - descritivo Alcance Un. Meta (2023)

Aumento do nimero esperado de visitantes a

ou reabilitados em dreas urbanas

Aumento do grau de satisfacdo dos

TS residentes

(1-10) >=2 2,95 148%

H 3 i< 0,
. Realizagdo S e T e e - Visitas/ano 1753251 175 149 100%
c
Resultado Dormidas nos estabelecimentos hoteleiros, - milhares 16 000-18 000 16 423 103%
Espacos abertos criados ou reabilitados em 2 )
areas urbanas - m 60000 ! 43796 73%
Realizacdo e - . P
6e Edificios publicos ou comerciais construidos - m2 78271 678 9%

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcancada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. | Valor do
indicador reduzido em reprogramacdo. 1 Valor do indicador aumentado em reprogramacdo. Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do
Sistema de Informacdo do PO.

Reforco de Competéncias

75. O Eixo 7 “Reforgar as competéncias” esta orientado para o aumento das competéncias do capital humano,
incentivando a atualizacdo de competéncias e a aprendizagem ao longo da vida, bem como o reforco do
Ensino Superior para a formacdo de profissionais qualificados. Este eixo mobiliza mais de 31 M€, cabendo a
maior fatia de financiamento a “Infraestruturas de Ensino Basico e Secundario” (40% das verbas aprovadas),
e apesar de apresentar a taxa de execug¢do mais baixa do PO, a perspetiva de cumprimento dos indicadores
de realizagdo e resultado ndo esta, em termos globais, comprometida, tendo em consideracdo os projetos
ainda em fase de conclusdo e os stakeholders auscultados.

76. A maior expressao dos apoios direcionados para a formagdo de competéncias revela-se no nimero de
pessoas inscritas nos Centro Qualifica (Pl 10.iii - Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao longo
davida), com o PO a registar a inscricdo de 10 460 pessoas (Quadro 8), proximo da meta estabelecida, mas
bastante aquém da meta inicial do PO cifrada em 25 325 participantes, que traduziria um risco evidente de
incumprimento, em parte agravado pela situacdo pandémica, mas prejudicado também pela menor
visibilidade desta modalidade de intervencao.

77. No nivel basico e no pré-escolar a capacidade de acolhimento das infraestruturas intervencionadas esta
aquém das metas definidas para o indicador de realizagdo, no entanto, de acordo com os stakeholders
auscultados apesar de ndo haver capacidade para executar todas as intervengdes inicialmente mapeadas,
em contrapartida, com o refor¢o da dotacéo inicial, serd possivel avangar com intervencdes relevantes em
unidades escolares com maior populacdo escolar, o que resultara num nimero superior de criancas servidas
pelas escolas intervencionadas. A baixa taxa de realizacdo justifica-se porque na reprogramacao de 2020, o
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reforco da dotagdo da Pl 10.a implicou uma maior ambi¢do ao nivel dos indicadores de realizagdo. Contudo,
os indicadores de resultado ndo refletem o atraso na execugdo, pois a sua evolugdo é relativamente
independente das realizagdes ja que apenas no caso de as operagdes incidirem em novos equipamentos
escolares poderia haver uma tradugdo na evolugdo das taxas de cobertura ou no aumento da proporgdo de
alunos do 12 ciclo do ensino bdasico integrados em regime letivo normal na rede publica (Pl 10.a -
Investimentos na educagdo). Na Otica dos atores entrevistados, as intervengdes nos equipamentos
escolares cobrem um conjunto de necessidades relevantes do territério, tendo sido possivel criar valéncias
complementares como espagos comuns, bibliotecas, espagos polivalentes, cantinas, entre outros, em
territorios onde a distancia escola-casa é superior e os alunos tendem a permanecer na escola por periodos
mais longos, melhorando por essa via a qualidade das respostas educativas e tendo um contributo
expectavel na melhoria do desempenho escolar dos alunos.

Quadro 8. Indicadores e respetiva concretiza¢do (31/12/2020) — Eixo 7

: : o Grau de Valor até Taxa de
Tipo Indicador - descritivo Un. 5 S
Alcance a data Realizacao
Realizacdo Acolh|mento de criangas: Capacidade das Pessoas 71321 2904 41%
infraestruturas de acolhimento
10a Taxa de cobertura do pré-escolar (% de criancas) - % 93 100,5 108%
Resultado . . .
Alunos do EB1 [ntggrados em regime letivo % 99,5 97,5 98%
normal (rede publica)
Participantes apoiados em agdes de formacdo de a )
docentes N 82141 6439 78%
Realizacdo . . " N
Escola~s abrangidas por intervengdes com vista a NO 10 10 100%
reducdo do abandono escolar
10i .
Alunos das escolas abrangidas pelo programa
TEIP que concluem em tempo normal os ciclos de n.d. % 68* 0 0%
Resultado estudo
Partl,upant'e's gue concluiram ag¢des de formagdo % 95 92 97%
continua dirigidas a docentes
Pessoas inscritas nos Centros Qualifica _ No 14416 10 460 73%
Realizacdo i 3
¢ Adu!tps a£)0|ados em cursos d.e f.ormagao com NO 1632 411 254
10iii certificacdo escolar e/ou profissional
Adultos certificados em cursos de formagdo com ) )
e o % 45 0 0%
Resultado certificacdo escolar e/ou profissional
Pessoas ndo desistentes no processo RVCC n.d. % 20 0 0%
Realizacdo Jovens apoiados em cursos de nivel ISCED 4 (CET) No 658 1 268 41%
10iv
Resultado Diplomados nos cursos de nivel ISCED 4 (CET) % 70 58 83%

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcangada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. | Valor do
indicador reduzido em reprogramacdo. 1 Valor do indicador aumentado em reprogramacao.

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do Sistema de Informacgao do PO

78.

79.

A analise do desempenho dos indicadores torna evidente as dificuldades associadas ao apoio aos CET-
Cursos de especializagdo tecnoldgica (PI110.iv - melhoria da pertinéncia do ensino e da formagdo ministrados
para o mercado de trabalho), tipologia que traduz o Unico apoio do eixo mais alinhado com o objetivo de
promocdo da transicdo para o mercado de trabalho e que se concentra na oferta promovida pelo Turismo
de Portugal. A baixa taxa de realizacdo da maioria dos projetos impactou negativamente o indicador de
realizagdo, tratando-se de uma modalidade condicionada pela falta de oferta no territério e que nem
sempre se traduzem num “acolhimento” satisfatério do lado do mercado de trabalho do setor, de acordo
com a percecao dos stakeholders.

No que diz respeito aos resultados associados ao combate ao abandono escolar precoce (Pl 10.i), as
intervencdes apoiadas sdo variadas e abrangem formacdo de docentes e outros agentes, apoio a realizacdo
de cursos de educacdo-formacdo de jovens e a projetos TEIP. Inclui, ainda, uma operagdo (com maior
montante de investimento associado) relativa a aplicacdo, no territério, no PNPSE- Programa Nacional de
Promocado do Sucesso Escolar. Tanto as a¢des desenvolvidas no dmbito do desenvolvimento de estratégias
de combate ao abandono escolar (CEF, TEIP, etc.) como a aposta na formacdo continua de professores
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atingiram bons resultados ao nivel dos respetivos indicadores de realizagdo, tendo sido abrangidas 10
escolas TEIP (100%) e cerca de 6 500 professores participaram em a¢des de formagdo (78% da meta).

80. Ainda ndo existe quantificagdo para o indicador de resultado associado a implementagdo do Programa TEIP,
contudo, é possivel recuperar as conclusdes da Avaliagdo sobre o contributo do Portugal 2020 para a
Promogao do Sucesso Educativo, a Redugdo do Abandono Escolar Precoce e a Empregabilidade dos Jovens
(2021) que demonstra o contributo positivo do Programa TEIP e do PNPSE na melhoria dos resultados
educativos dos alunos e do desempenho nas escolas onde operam. A Avaliagdo conclui que pela natureza
bottom-up e pelo facto de procurarem estar melhor ajustadas aos territérios e aos seus publicos escolares,
estas medidas tém, sobretudo, introduzido um conjunto de recursos e ferramentas nas escolas, que
desencadeiam importantes mudangas nas praticas e agdes escolares, contribuindo para resultados visiveis
no plano das escolas (ex. maior abertura a comunidade e aos parceiros; modelos organizativos escolares
mais flexiveis, ajustados para a partilha e redistribuicdo de responsabilidades), nos docentes (mais
sensibilizados com a diversidade dos publicos escolares, com mais ferramentas disponiveis para envolverem
a aprendizagem em processos de diversificacdo de estratégias pedagdgicas), nos alunos (que se sentem
mais valorizados, envolvidos — vdérias agGes dos planos consultados visam, justamente, o aumento da
participagdo do aluno -, e que melhoram os seus desempenhos escolares) e na comunidade (que vé na
escola uma parceira e uma entidade que também se presta ao seu servigo).

Inovacao

81. A mobilizagao do Eixo 1 “Promover a investiga¢ao e inovagao regional” tem como objetivo a promogao de
investimentos de inovagdo nas empresas e a aposta no reforco da rede de I&D da regido, dando sequéncia
ereforgcando a Estratégia de Especializacdo Inteligente da regido (RIS3). Foram aprovados 27,5 M€ de Fundo,
0 que representa uma taxa de compromisso de 71%. ATl que apresenta uma taxa de realizagao mais elevada
é a Tl “Investimento empresarial em inovagdo de ndo PME” (66%), sendo que as Tl com taxas de realizagdo
mais baixas sdo a Tl “valorizacdo econdmica e transferéncia do conhecimento cientifico e tecnologico” (32%)
e a Tl “CRII - Atividades de 1&D empresarial” (0%).

82. Osindicadores de realizagdo da Pl 1.a - Reforg¢o da infraestrutura de investigacdo e inovagao 1&I ndo estao
apurados (Quadro 9), sobretudo por dois fatores principais, por um lado a taxa de realizagdo da maioria dos
projetos é baixa e estd em fase inicial de execugdo pelo que ainda ndo sdo visiveis resultados nos
indicadores. Apesar de ndo existir um aparente problema ao nivel da procura - grande parte dos AAC
apresenta taxas de procura inferiores a 10% das verbas disponibilizadas (Quadro A3) - parte da explicagdo
pode advir do facto de as taxas de cofinanciamento serem mais baixas do que noutras regides e por isso
menos atrativas, a que se soma o facto de o setor do Turismo ter pouca presenca na dinamizagdo da
investigacdo e inovacdo. Por outro lado, a leitura da procura ao nivel da Pl ndo permite detetar
particularidades existentes ao nivel da procura por tipologia de operacao.

83. No caso dos indicadores de realizacdo da Pl 1.b - Promogédo do investimento das empresas em |&I, a maioria
dos indicadores a 2020 estd em linha com a taxa de realizagdo de referéncia para 2020 (70%) ou proximo
da meta de 2023 (Quadro 9), tendo ja sido apoiadas 31 empresas (51% da meta) e tendo aumentado em 73
0 numero de postos de trabalho nas empresas apoiadas (81% da meta). Existe a expectativa que o grau de
cumprimento dos indicadores seja alcangado, tendo em consideracdo o numero de operacgdes aprovadas
em execucdo. Em ambas as PI, os indicadores de resultado remetem para indicadores de contexto que
refletem a evolugdo da regido, sem permitir uma associagao direta aos projetos apoiados.

Quadro 9. Indicadores e respetiva concretizacdo (31/12/2020) — Eixo 1

: o Grau de Taxa de
Indicador - descritivo : S
Alcance Realizacao
Nimero de Investigadores a trabalhar em ETI 30 0 0%
Realizacio infraestruturas de investigagdo melhoradas
Projetos de I&D apoiados Ne 35 0 0%
la Infraestruturas de investigacdo apoiadas Neo 81 0 0%
Investimento publico em 1&D em % do PIB regional % 0,4-0,5 0,3 75%
Resultado Proporcdo de pessoal ao servico (ETI) em
atividades de I&D na populacdo ativa) % 3,3 3,3 100%
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1b

: : o Grau de Taxa de
Tipo Indicador - descritivo . S
Alcance Realizacdo
. ) Empresas 61 31 51%
NiUmero de empresas que recebem apoio 1
B . Empresas 6 31 51%

NiUmero de empresas que recebem subvencdes
Investimento prlvad~o paralelo ao apoio publico as EUR 18M€ 8,8M€ 48%
empresas (subvencdes)
Aumento do Emprego em empresas apoiadas ETI 20 73 81%
NumefoNde empresas em cooperacdo com Empresas 15 5 33%
instituicGes de investigagdo

Realizagdo Empresa; a130|adas em I&D e inovacdo produtl\{a Empresas 2 0 o%
para a criacdo de novos produtos de combate a
COVID-19
NiUmero de empresas apoiadas para introduzirem Empresas > 1 50%
produtos novos no mercado
Projetos de transferéncia e utilizacdo de NO 4 3 75%
conhecimento
Projetos de 1&D apoiados No 44 34 7%
Despesas das empresas em 1&D no VAB % 0.35 0.2 579
Volume de negécios associado a introdugdo de ‘y“ 0 8'-2 8 O O‘Vo

Resultado novos produtos para o mercado 0 T '
Receitas oriundas de fundos de empresas no % 20! 11 579

financiamento das instituicdes de 1&D

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcancada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. | Valor do
indicador reduzido em reprogramacao. 1 Valor do indicador aumentado em reprogramacdo. Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do
Sistema de Informacdo do PO.

84.

85.

86.

87.

A Avaliagdo sobre o contributo dos FEEI para as dinamicas de transferéncia e valorizagao de conhecimento
(2018) destaca que o sucesso dos instrumentos apresenta uma diferenciagdo territorial, relacionado com a
dotagdo orgamental, a organizagcdo dos programas e a dinamica de inovagao existente na regido antes da
operacionalizagdo dos instrumentos. No Algarve, a limitagao do alcance dos objetivos da TVC foi ainda mais
evidente, ndo pelo volume financeiro alocado, mas sobretudo pela fraca procura existente nos seus
sistemas de inovagdo. A Avaliacdo sinaliza ainda que a ligacdo entre as entidades ndo empresariais de 1&D
e o tecido empresarial e a falta de qualificagdo humana e tecnoldgica das empresas para projetos de I&D
persiste como uma das principais barreiras a TVC. Ora, a este nivel, constata-se que ja foram apoiados 34
projetos de 1&D e 3 projetos de transferéncia e utilizagdo de conhecimento com relevancia estratégica para
a regido, como sera o caso do Polo Tecnoldgico do Algarve (4M€ de FEEI aprovados) e de um projeto de
transferéncia de conhecimento na area da saude (3M€ aprovados), com os promotores com operacées
neste eixo a associarem um contributo moderado ou forte do PO para o aumento das atividades de
transferéncia e conhecimento e para o aumento da articulagdo das empresas com a Universidade (Figura
A27).

Fica evidente que a vertente de reforco da rede de I&D regional constitui um importante desafio. Contudo,
entre os promotores que responderam ao inquérito existe um enorme otimismo acerca do cumprimento
da execucdo do investimento, visto que 93% dos promotores considera que as verbas investidas estardo de
acordo com as verbas contratadas (Figura A29). Esse otimismo também se traduz na expetativa de
cumprimento das metas nos indicadores, onde 75% dos promotores afirma que as metas serdo alcancadas
(Figura A30).

Capacitacdo da Administracdo Publica

O eixo 8 - Modernizar e capacitar a administragdo — pretende agilizar a relacdo entre os cidaddos e a
administracdo, reduzindo custos de contexto, tendo em vista 0 aumento da competitividade regional. Para
esse objetivo, este eixo mobiliza mais de 12 M€, apresentando uma taxa de compromisso de 100%. Do
ponto de vista da execucdo financeira, a taxa de realizacdo é de 67% para os projetos FEDER e 7% para os
projetos FSE, sendo a taxa de execugdo do eixo de 53%.

Na PI 2.c — Reforco das aplicagdes de TIC na administracdo - a maioria dos projetos aprovados apresenta
taxas de realizagdo préximas ou iguais a 100% (Quadro 10), o que se reflete no desempenho dos indicadores
de resultado, que estdo em linha com as metas definidas para 2023, sendo que, apesar do indicador de
realizacdo (Servicos da Administracdo Publica apoiados) ainda ndo estar proximo da meta nem da taxa de
referéncia para 2020 (70%), ndo se perspetivam dificuldades no alcance da metas dado o conjunto de
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88.

89.

projetos aprovados em fase préxima da conclusdo. Esta Pl é também a que mobiliza mais verbas dentro do
eixo 8 (9 M€, cerca de 75% das verbas mobilizadas no conjunto do eixo).

Ja no que se refere aos indicadores associados a formagao dos trabalhadores da AP (P 11.i, FSE), a execugdo
é nula (nenhum trabalhador em fungdes publicas foi apoiado em ag¢Ges de formagdo, sendo que a meta para
2023 é de apoiar 1404 trabalhadores, ver Quadro 10) o que é explicado pela fase inicial em que se
encontram os projetos aprovados. O contexto pandémico também complicou a execug¢do (muitas das
operagbes foram pensadas para serem realizados de forma presencial), no entanto, os stakeholders
consideram que o alcance dos indicadores ndo estara em causa, excec¢do feita ao setor da salide que, em

virtude da forte pressdo associada a pandemia COVID-19, podera registar alguma dificuldade no
cumprimento das metas definidas inicialmente.

Os apoios dirigidos a capacitagdo institucional nas parcerias territoriais (Pl 11.ii, FSE) estdo proximos de
garantir o cumprimento da meta definida para 2023 de apoiar 6 projetos de promogdo e capacitagdo
institucional e de desenvolvimento regional (Quadro 10). Contudo, o indicador de resultado ainda se
encontra distante da meta, no entanto, é expectavel que a medida que a execugdo acelere, se verifique uma
aproximacao do valor definido para 2023.

Quadro 10. Indicadores e respetiva concretiza¢do (31/12/2020) — Eixo 8

2c

11i

11ii

Taxa de

Grau de

Tipo Indicador - descritivo Alcance

Realizacao

Realizacdo Servigos da Administragdo Publica apoiados No 24 13 54%

Individuos com idade entre 16 e 74 anos que
preencheram e enviaram pela internet impressos ou

0, -, 0,

formuldrios oficiais nos Ultimos 12 meses no total de . 3545 36 1015

Resultado individuos
CM que d|§pon|blllgam 0 preenchlmentone submissdo % 81.3-87,5 63 77%
de formuldrios na internet no total de camaras

Realizagio Trébalhadores er~n fungdes publicas apoiados em NO 1404 0 0%
acoes de formacdo

Resultado Trabglhadores em fungoes,publlcaé que se - n.d. % >75 n.d. n.d.
consideram mais aptos apds frequéncia da formacao

Realizagso Projetos de promogao e'capautagao institucional e NO 6 5 83%
do desenvolvimento regional apoiados

Resultado Instituicdes envolvidas nos projetos apoiados ne 15 6 40%

Legenda: A verde, indicadores em linha com a(s) meta(s) ou meta(s) alcangada(s). A amarelo, indicadores com desvio face a(s) meta(s), mas
sem risco evidente de incumprimento. A vermelho, indicadores com desvio face a(s) meta(s) e com risco de incumprimento. Fonte: EY-
Parthenon, com base nos dados do Sistema de Informagdo do PO.

90.

Os promotores revelam um otimismo moderado no que se refere a execucdo dos projetos, visto que cerca
de 59% dos promotores que responderam ao inquérito consideram que a execucdo ficara de acordo com o
contratado (Figura A13), existindo ainda 6% de promotores que consideram que a execugao sera superior
aos valores contratados No entanto, importa referir que uma fatia significativa dos promotores que
responderam ao inquérito (28%) considera que a execucao ficard significativamente abaixo dos montantes
contratados, sendo que os promotores com operacGes nas Tl “Formagdo dos trabalhadores da AP” e
“Capacitacdo institucional nas parcerias territoriais e sectoriais” sdo os que apresentavam mais reservas
acerca da execugdo das operacdes. Estes resultados estdo de acordo com a perspetiva cautelosa que os
promotores tém acerca do cumprimento das metas, existindo 21% de promotores que preveem que 0s
indicadores contratualizados fiquem abaixo das metas (Figura A14).
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3.2 Questao de Avaliagao 2 — Eficiéncia

QA2. Teria sido possivel obter melhores resultados com os recursos disponiveis?

A presente QA confirmou que os IF apresentam condi¢Ges de financiamento mais atrativas que as do mercado
tradicional, permitindo mitigar as falhas de mercado inibidoras da procura. No entanto, continuam a apresentar
consideravel complexidade, beneficiando da introducdo de melhorias significativas neste dominio. Esta
conclusdo é corroborada simultaneamente pelo processo de auscultagdo realizado, mas também pela analise
documental da principal bibliografia de referéncia nesta matéria.

Uma segunda conclusdo consiste na manifesta insuficiéncia da dotagdo financeira, situagdo que decorre de a
conjugacdo do facto da Regido Algarve ndo ter sido abrangida pelo objetivo Convergéncia, com a persisténcia
de especificidades regionais que configuram importantes problematicas e desafios em matéria de coesdo social
e econdmica e cuja supressdo carece de volume de investimento superiores aos mobilizados. Ndo obstante a
leitura transversal deste desajustamento entre os recursos financeiros mobilizados e as necessidades regionais,
esta inadequacgdo é varidvel em fungdo dos Eixos e das Pl, com o Eixo 1, 2 e 7 a apresentarem situagdes
particularmente relevantes. Neste contexto, as profundas assimetrias territoriais, quer entre o interior e o litoral
algarvio, quer entre concelhos, quer ainda considerando a persisténcia de territorios vulnerdveis, reiteram ainda
gue a alocagado insuficiente de recursos financeiros acarreta menores niveis de eficiéncia.

Uma terceira e ultima conclusdo, remete para o facto das diferentes formas de apoio mobilizadas terem
inequivocamente incentivado o investimento realizado, constituindo por isso os apoios financeiros do PO
fundamentais para a dinamica de investimento regional verificada no periodo de programagdo 2014-2020.
Neste contexto, alguns aspetos podem ainda ser melhorados de forma a promover-se uma otimizagao dos
recursos, com particular destaque para a continua preocupagao com a redugao das assimetrias de informacao,
mas também um aumento da qualificagdo e dos niveis de acompanhamento dos recursos humanos envolvidos
na operacionalizagdo nos fundos comunitdrios.

Os IF apresentam condi¢Oes de financiamento mais atrativas que as do mercado tradicional, permitindo
mitigar as falhas de mercado inibidoras da procura, mas apresentam elevada complexidade

91. No atual periodo de programacao, os IF apresentam condi¢Ges de financiamento mais atrativas que as do
mercado tradicional e esta constitui uma vantagem e fator diferenciador, tendo ainda beneficiado de um
importante trabalho de divulgacdo, com realizacdo de sessGes fundamentais para o esclarecimento dos
atores-chave da Regido.

92. No periodo 2014 a 2016, quando os instrumentos financeiros foram desenhados, o contexto econdémico
encontrava-se marcado por dificuldades efetivas no acesso competitivo ao financiamento bancério e ao
mercado de capitais, a par de uma descapitaliza¢do estrutural do setor empresarial. As falhas de mercado
verificavam-se a variados niveis, que importava superar, o que promoveu um novo enquadramento
comunitario mais favordvel a generalizacdo da utilizagdo dos IF para o periodo 2014-2020.

93. No ambito dos IF, existem cinco operag¢des aprovadas e 13,3 M€ de fundo aprovado (FEDER). A operagdo
com maior execucgdo respeita ao Instrumento Financeiro de Reabilitacdo e Revitalizagdo Urbana (IFFRU),
gerido pela Estrutura de Gestdo do IFFRU e apresenta uma taxa de realizacdo de 75%. O IFD é o promotor
das restantes quatro operacgdes, sendo que uma operacgdo associada a Tl do Empreendedorismo qualificado
e criativo, com dez empresas como destinatarios finais, é a que assume maior relevancia, com uma taxa de
realizacdo de 50%, enquanto as restantes trés operagdes apresentam taxas de realizagdo mais baixas (duas
delas de 25%, com uma das operagdes a abranger 39 empresas como destinatarios finais e a outra um fundo
total aprovado de 2M£, tendo uma Unica empresa como destinatario final).

94. Apresentam-se como particularmente vantajosas as condi¢Ges de financiamento do IF direcionados para a
habitacdo particular face as disponibilizadas pela oferta bancdria tradicional, permitindo mitigar algumas
falhas de mercado inibidoras da procura, designadamente em matéria de dificuldade de acesso ao crédito,
uma vez que permitem, em algumas situacGes, a concessdo de empréstimos a destinatarios que ndo
poderiam aceder aos mesmos, por via da oferta bancaria tradicional, por falta de garantia. Ainda que, do
ponto de vista da comparabilidade das condi¢des disponibilizadas pelos IF face as disponibilizadas pelo
mercado convencional sejam sinalizadas vantagens genéricas nas duas tipologias de instrumento, é no
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96.

97.

98.

99.

dominio das garantias que sdo mais evidentes os beneficios ao nivel da mitigacdo de falhas de mercado
inibidoras da procura. Deste modo, estes instrumentos possibilitam ndo sé colmatar uma lacuna, como
ainda alargar a concessdo de empréstimos.

Muito embora estas condi¢cdes de financiamento se apresentem como particularmente vantajosas,
registaram diferentes niveis de intensidade, ao longo do periodo de apoio comunitario 2014-2020. Assim,
as candidaturas analisadas em 2017 e aprovadas em 2018 apresentavam condi¢des globalmente mais
atrativas comparativamente as disponibilizadas pelo mercado tradicional, face a existéncia de taxas de juro
mais elevadas. Ja nos anos seguintes, as candidaturas analisadas em 2018/2019 e aprovadas nos anos
2019/2020 registavam globalmente condigdes menos atrativas.

Considerando o atual e delicado contexto econédmico e financeiro, em que a variagdo positiva muito
significativa das taxas de juro parece inevitavel, verificar-se-do alteragdes importantes no mercado
tradicional de acesso ao crédito, historicamente favoravel. Este contexto a verificar-se contribuird para que
os IF assumam novamente uma importancia significativa.

N&o obstante, a avaliagdo globalmente positiva dos IF, tendo por base os diversos métodos de auscultagdo

dos stakeholders e bibliografia de referéncia, estes instrumentos ndo se encontram isentos de
constrangimentos, sendo primordialmente apontado o facto de se tratar de instrumentos com
complexidade e exigéncia, em matéria de elegibilidade e da maioria dos beneficidrios preferir
inequivocamente apoios a fundo perdido.

Considerando a bibliografia de referéncia no ambito do PT2020 acerca da atratividade dos IF, no estudo de
“Avaliacdo da Implementag¢dao das Medidas de Refor¢o da Transi¢do para uma Economia com Baixas
Emissdes de Carbono (OT4)”, nas suas conclusdes eram reiteradas as condi¢des de financiamento mais
atrativas dos IF, face as disponibilizadas pelo mercado tradicional, facilitando assim o acesso ao crédito.
Mais especificamente, o estudo de avaliagao salienta a confirmac¢do da mitigacao das falhas de mercado
inibidoras de procura para a promocao da eficiéncia energética na habitagdo particular (associados a Pl 4.c),
indicando que “a resposta adequada as falhas de mercado existentes verificou-se através da atratividade
das condi¢des de financiamento dos IF e da criagdo de outras condi¢cdes que permitem ultrapassar as
dificuldades de mobilizar procura para formas de apoio ainda pouco ‘enraizadas’ nos potenciais promotores,
mas com maior capacidade de alavancagem e mais eficientes do ponto de vista dos recursos publicos. No
caso dos IF direcionados para a habitagdo particular, registou-se, para os projetos contratados até abril de
2020 (financiamento), uma alavancagem média de 1,16 € de fundos da banca por cada 1 € de fundos
publicos. Em termos de Investimento, observou-se uma alavancagem média de 3,07 € de investimento por
cada 1 € de fundos publicos”.

Na “Avaliacdo Ex Ante dos Instrumentos Financeiros de Programas do Portugal 2020 — Lote 1 Instrumentos
Financeiros para o Apoio Direto as Empresas”, entre as principais recomendacgfes associadas a atratividade
dos IF, destacam-se a necessidade de adotar estratégias mais flexiveis definidas para os IF dirigidos as
empresas, mas também a necessidade da respetiva operacionalizagdo assegurar um bom compromisso
entre IF ja utilizados no anterior periodo de programacao (por exemplo, garantias com bonificacdo de juros,
venture capital, empréstimos a BA) e instrumentos mais inovadores (como a titularizacao de créditos, quase
capital), valorizando assim o capital de experiéncia e relacional acumulado no passado recente e ainda a
necessidade de articulagdo estrita e virtuosa entre os IF a adotar e os restantes instrumentos do Portugal
2020 dirigidos as empresas, com particular destaque em relagdo aos sistemas de incentivos.

100. Concomitantemente, é entendido como positivo para reforcar a atratividade destes IF a abertura de

concursos tematicos, nos dominios relacionados com tecnologias disruptivas a escala global, bem como a
importancia da estrutura de gestdo dos IF, centrada na IFD, envolver todos os atores relevantes e, dando
resposta as necessidades de alinhamento estratégico, informagdo e monitorizacdo das intervengdes por
parte das AG dos PO financiadores, assente num quadro operacional que se pretende simplificado, fator
essencial para garantir progressos em matéria de atratividade.

101. De igual modo, na “Avaliagdo Ex Ante dos Instrumentos Financeiros de Programas do Portugal 2020 — Lote

4 — Instrumentos Financeiros para a Regeneracdo e Revitalizacdo Fisica, Econdmica e Social em Zonas
Urbanas”, as conclusGes vdo no sentido de validar a adequabilidade do modelo proposto pelo GT nomeado
pelo Governo, que elaborou a proposta de instrumento financeiro, nomeadamente no que se refere a uma
agregacdo de recursos, uma vez que se trata de um modelo de gestdo exigente, que salvaguarda a criacdo
de um quadro operacional menos complexo que promova a atratividade dos IF. . E, no entanto, salientada
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a necessidade de avaliar adequadamente a tipologia de instituicdo que apresenta as melhores condi¢es
para assegurar a gestdo do fundo de fundos agregado assumindo o papel central na implementagdo dos IF
de regeneracgdo e revitalizagdo fisica, econdmica e social em zonas urbanas.

102. Estes estudos de avaliagdo encontram-se, portanto, em linha com a avaliagdo realizada, confirmando-se
o “Pl.6. Os IF possuem condi¢Ges de financiamento mais atrativas que as do mercado tradicional,
permitindo mitigar as falhas de mercado inibidoras da procura”. No entanto, importa continuar a promover
uma simplificacdo global dos IF e dar continuidade ao importante trabalho de divulgagdo que tem vindo a
ser realizado, que constituem, desde ja, algumas das orientagdes futuras, sem prejuizo de outras que
possam vir a ser indicadas.

A dotagao financeira apresenta uma distribuigdo tendencialmente equilibrada pelos Eixos e Pl do Programa,
com excecdo do Eixo 2 e Pl 3.c. No entanto, revelou-se insuficiente face as necessidades existentes e
identificadas na Regido, o que reduz o impacto do apoio ptiblico concedido

103. Até a data de reporte de avaliagdo, o CRESC Algarve 2020 mobilizava um custo aprovado de 519.792.689 €,
correspondentes a um total de 1.317 operagdes aprovadas e concluidas. A maioria dos fundos comunitérios
afetos a estas operagdes encontravam-se alocados no Eixo 2, na Pl 3.c, que reunia 272.352.227 €, com um
peso percentual de 42,1% do custo aprovado mobilizado. Esta era também a Pl com maior volume de
operagdes aprovadas ou concluidas (363).

As restantes Pl apresentam um peso percentual, em termos de custo aprovado alocado, substancialmente
inferior, oscilando entre um minimo de 0,05% no Eixo 3, na Pl 4.b, com uma unica operagao
(aprovada/concluida) e um méaximo de 7,2% alocado no Eixo 2, na Pl 3.b.

104. O calculo de custos-resultado para as Pl com operagdes aprovadas ou concluidas encontra-se naturalmente
limitado pela data de corte do exercicio avaliativo, a que acresceu o facto deste periodo de programagao
ter ficado marcado pela pandemia COVID-19, traduzindo-se num quantitativo menor do que o desejavel das
operagbes consideradas. Contudo, identificam-se, desde j3, trés importantes conclusdes.

105. Uma primeira conclusdo remete para a enorme amplitude e diferencial de resultados, coexistindo
investimentos de elevada dotagao financeira e metas significativas, com outros de menor escala, o que
traduz a diferente e necessaria intensidade que o Programa assume, procurando assim apoiar investimentos
dispares, mas simultaneamente necessarios para assegurar um processo de convergéncia econémica e
social.

106. Uma segunda conclusdo consiste na existéncia de custos unitarios com disparidades muito significativas e
diferentes potenciais niveis de eficiéncia. Ainda que o mesmo indicador ndo possa ser sempre comparavel
entre operacgles, atendendo as especificidades associadas aos diferentes investimentos, dificultando uma
avaliacdo da razoabilidade dos custos unitarios e do propédsito deste exercicio, identificam-se, em todos os
indicadores analisados, valores expressivos em termos de investimento (superiores ou inferiores) face ao
custo médio.

107. Uma terceira conclusdo indica que muito embora o volume de apoio financeiro comunitario mobilizado no
contexto do CRESC Algarve 2020 tenha sido muito significativo, de acordo com o processo de auscultagdo
aos stakeholders, nomeadamente a AG e Ol, identificou-se a prevaléncia de uma leitura consensual de que
financeiramente fica aquém do necessario para reduzir assimetrias na Regido. Ha assim um entendimento
de que no contexto do PT2020, o Algarve ficou penalizado por ndo constituir uma Regido de Convergéncia,
tendo por isso acolhido uma menor alocagdo de fundos, importantes motores no processo de convergéncia
econdmica e social europeu, nacional e regional, a que acrescem disparidades inter-concelhias e territoriais
marcantes. A conjugacdo destes fatores cria dificuldades em responder adequadamente e de forma efetiva
as necessidades delineadas na RIS3.

Eixo 1 - Promover a investigacdo e inovacdo regional

108. Uma andlise desagregada pelas varias dimensdes do apoio publico, indica que no Eixo 1 as baixas taxas de
apoio alocadas a Regido comprometem os objetivos regionais, designadamente, no dmbito da Pl 1.a. A
existéncia de taxas de cofinanciamento mais baixas do que noutras regides e por isso menos atrativas,
acresce a existéncia de uma reduzida estrutura de investigacdo e inovacdo I1&I, a par de um setor econdmico
dominante com uma reduzida incorporagdo e dinamizacdo das areas de investigacdo e inovacao.
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109. Contudo, importa notar que este Eixo abrange cerca de 10% do total de operag¢des aprovadas/concluidas,
o que se traduz num valor médio por projeto consideravelmente inferior ao observado em outros Eixos e
uma dispersao de valores dos Projetos (custo aprovado) consideravel em ambas as PI.

110. A PI 1.aregista, no contexto do PO, uma menor propor¢ao de projetos acima do custo médio (8,4%), muito
embora se verifique uma consideravel dispersdo de valores, com o mais reduzido a situar-se nos 375€ e a
maioria das operagdes a apresentar valores até cerca de 529 m€, com apenas duas mais elevadas
(1.389.679,00€ e 8.226.111,00¢€).

Quadro 11. Valores médios por projeto, no Eixo 1, a 31/12/2020

Dispersdo de valores dos
Projetos (custo aprovado; €)

Valor a Projetos
data de Projetos Custo

Valor 8
Médio p/ acima do
corte da (n.%) Aprovado (€) Custo

avaliagdo Projeto & | ycdio ) | wais
: Mais elevado
reduzido

Indicador de resultado Unidade

Investimento publico em 1&D em % do
PIB regional

la Propor¢do de pessoal ao servico
(1.1) (ET) em atividades de I&D na
populacdo ativa), (excluindo as
unidades do setor empresas)

% 0,3

60 18.205.182 303.419 8,4 375 8.226.111
% 33

Despesas das empresas em I&D no % 0,2
VAB

Volume de negécios associado a
introducdo de novos produtos para o
mercado no total do volume de
1b negécios de  empresas  com % 0
(1.2) inovagdes de produto (Ndo PME do
Inquérito Comunitério a Inovagdo)

66 32.617.433 494.203 18,2 15.000 10.879.370

Receitas oriundas de fundos de

empresas no financiamento das

instituices de 1&D (excluindo as % 1,1
unidades do sector empresas)

Eixo 2 - Apoiar a internacionalizacdo, a competitividade empresarial e o empreendedorismo

111. O Eixo 2 assume um posicionamento muito singular no contexto do PO, destacando-se substancialmente
dos demais Eixos, uma vez que abrange a maioria dos fundos afetos as operag¢des aprovadas/concluidas.
Contudo, a distribuicdo dos apoios comunitarios apresenta-se heterogénea, uma vez que a maioria se
encontra concentrado na Pl 3.c (272 M£). Este esforgo financeiro é igualmente acompanhado na PI 3.c pela
maior concentracdo de operagdes aprovadas/concluidas ao nivel do Programa. Apesar desta Pl agregar um
volume de custo total aprovado e de quantitativo de projetos substancialmente superior, o valor médio por
operacdo é consideravelmente mais elevado do que o das demais PI, situagdo estreitamente associada a
tipologia de investimentos considerados.

Quadro 12. Valores médios por projeto, no Eixo 2, a 31/12/2020

Dispersdo de valores
Valor a Projetos dos Projetos (custo
data de Projetos Custo

Valor . .
Médio p/ acima do aprovado; €)

corte da (n.°) Aprovado (€) n Custo
avaliagso Projeto (&) | viegio ) [ Mais Mais
reduzido elevado

Indicador de resultado

3a Nascimentos de empresas em setores de alta e

s : % 1,2 46 11.272.628 245.057 26,1 6.510 3.660.000
(3.1) média-alta tecnologia no total de nasc.
3b Valor das exportacdes no volume de negécios % 67 186 46.318.515 249.024 37.1 5.000 1.980.000
(3.2) das PME ! T . ! . . .
3c Empresas com 10 e mais pessoas ao servico o 66.945.00
(3.3) com atividades de inovacdo no total de PME i e I3 ET2I222T E0262 e 330 0

112. Contrariamente, a Pl 3.a agrega um quantitativo substancialmente inferior de operacGes
aprovadas/concluidas (46) e de custo aprovado, apresentando, no entanto, um valor médio por projeto de
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245.057 € consideravelmente similares ao da Pl 3.b, situacdo decorrente da prépria tipologia de
investimentos.

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

113. No Eixo 3 e mais especificamente na Pl 4, o apoio publico concedido também ndo se apresentou ajustado
as necessidades existentes, que se apresentam relevantes na Regido, a semelhanga da generalidade do
territorio nacional. A esta evidéncia acresceram alguns aspetos penalizadores, como sendo o desenho tardio
de algumas abordagens e planos (por exemplo, PAMUS), agravado pela necessidade de rever, em alta, os
custos de referéncia, face as alterages de contexto.

114. As céleres e consecutivas alterages de contexto, mais ou menos imprevisiveis (por exemplo, a pandemia
COVID-19, os ciclos autdrquicos, etc...), agravaram assim alguns desajustamentos na concegdo de apoio
publico face as necessidades regionais, como também foi observado no ambito do Eixo 5, na Pl 8.b.
Destacam-se, em particular, os projetos associados ao PADRE, com os procedimentos de contratagdo
langados a ficarem sucessivamente desertos, o que se traduziu em taxas de esforgo elevadas por parte dos
promotores e subsequentemente num inevitavel aumento dos custos.

115. APl 4.b destaca-se por apresentar apenas uma operagao com um custo total aprovado de 323.275 €.

Quadro 13. Valores médios por projeto, no Eixo 3, a 31/12/2020

Dispersé&o de valores dos

Projetos Projetos (custo aprovado; €)

; acima do
p/ Projeto Custo

& Médio () | mais
. Mais elevado
reduzido

Valor a data de Projetos asE Valor Médio

Indicador de resultado Unidade corte da

o
vEllEEs (n.%) Aprovado (€)

4b  Consumo de energia

(4.2) primaria nas empresas ligp A2 AL . HERZTE
fig Consumo de energia
4.3) priméria na administracdo tep 32.509 21 6.900.499 328.595 334 46.222 1.438.387
: regional e local
a8 | B CHIER ASERS | gonigep n.d. 11 6.787.117  617.011 455 75.000 1.794.959

(4.5) com efeito de estufa

Eixo 4 - Reforcar a competitividade do territério

116. No contexto do Eixo 4, que mobiliza 65.331.188 € e mais especificamente da Pl 6.e, verifica-se uma
assinalavel discrepancia na distribuicdo financeira entre as duas Tl abrangidas (Reabilitagdo Urbana que
mobiliza 6M€ e Monitorizagdo da Qualidade do Ar que mobiliza respetivamente 102 M€). Contudo, de
acordo com a percec¢do dos stakeholders, considerando as muitas necessidades regionais em matéria de
reabilitacdo urbana, a par de aumento generalizado dos custos de referéncia no setor da construcao civil, a
regido beneficiaria substancialmente da disponibilidade dos recursos alocados serem superiores nesta TI.

Quadro 14. Valores médios por projeto, no Eixo 4, a 31/12/2020

Dispersdo de valores
Projetos dos Projetos (custo

i . A acima do aprovado; €)
Indicador de resultado Unidade | corte da ) Aprovado (€) Médio p/ Custo

ava:aga Projeto (€) | \\<io %) Mais Mais
reduzido elevado

Valor a

tHpd Projetos Custo VEIED

A Dormidas nos estabelecimentos hoteleiros,

6.3) aldeamentos, apartamentos turisticos e milhares 16.423 41 32.906.239 802.591 24,4 228.585 4.999.99
: outros

e Aumento do grau de satisfacdo dos

6.5) residentes em dreas com estratégias  (1-10) 3 43 15.103.432 351.243 30,2 9.225 1.870.238
: integradas de desenvolvimento urbano

RI 17.321.51

(IFFRU) 1 17.321.517 7
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Eixo 5 - Investir no emprego

117. A maioria das verbas do Eixo 5 encontram-se alocadas na 8.1 (cerca de 44,5% do custo total aprovado em
operagdes aprovadas/concluidas no eixo). Porém, a concentragdo de atividades econdmicas e emprego em
torno do turismo limita a capacidade regional ndo sé em termos de inovagdo, como referido anteriormente,
mas também restringe a disponibilidade de investidores em outras areas e atividades econdmicas expondo
o Algarve a uma maior vulnerabilidade face a choques externos, promovendo a absor¢do pelo mercado de
emprego de profissionais muito jovens e com baixas qualificagGes e formagdes, situagdo igualmente adversa
a qualificagdo da oferta turistica regional, sujeita o emprego na Regido a uma forte sazonalidade e
comprometendo a capacidade de fixagdo e de atragdo regional de pessoas mais qualificadas. A natureza
estrutural e complexa deste problema regional explica que entre os stakeholders auscultados prevalega uma
percecdo de que o apoio publico concedido a integragdo de adultos no mercado laboral seja
manifestamente insuficiente. Ainda que esta Pl apresente resultados globalmente positivos, estes
constituem-se insuficientes para responder a um contexto regional particularmente deficitario e complexo.

118. No contexto deste eixo, a modalidade de formacgdo-agdo acolhe uma percegdo favoravel dos stakeholders,
na medida em que, entre outros aspetos, permite responder as necessidades das empresas e
paulatinamente transformar a sensibilizagdo dos empresarios para a importdncia da formagdo. Porém, esta
revela um desempenho menos favoravel, apresentando a Regido uma Unica entidade promotora com uma
operag¢do aprovada. Muito embora os défices estruturais de qualificagdo da populagdo portuguesa
empregada e de diminuta massa critica regional extravase a capacidade de atuagdao do CRESC Algarve 2020,
a importancia dos apoios comunitarios poderia aqui ser ampliada, se afetando uma maior alocagao de
recursos financeiros.

Quadro 15. Valores médios por projeto, no Eixo 5, a 31/12/2020

Dispersdo de valores

Valor a Valor Médio Projetos dos Projetos (custo
Ty b fesaliesh data de Projetos Custo / Projeto acima do aprovado; €)
corte da (n.°) Aprovado (€) 2 (€)J Custo
avaliagdo Médio (%) Mais Mais
reduzido elevado
8a Postos de trabalho criados Ne 0
(8.8) Postos de trabalho cuja manutencdo foi apoiada ~ N° 0 LS RS IEED e G I2ERY EEHED
fab% E\f&‘mg:{g"ﬁgg&f" IYESED PUEIED D | oo 1 39 15.367.043  394.027 30,8 65.669  2.568.994
Participantes empregados 6 meses depois de
terminada a participagdo nas ac¢des de apoio a % 73
8i contratagdo
(8.1) Participantes empregados 6 meses depois de s 2y LElosT 2 SR TEESEE
terminada a participacdo num estdgio % 57
profissional
siii Pessoas apoiadas no ambito da criacdo de
(8.3) emprego incluindo autoemprego, que % 0 22 1.311.722 59.624 31,8 3.797 200.000
: permanecem 12 meses apds o fim do apoio
8iv !Entldades apoiadas com I?Iarjos para a Igualdade % 0 9 311.201 34.578 66,7 33.000 35.000
(8.4) implementados com avaliagdo efetuada
Empresas que implementam planos de mudanca
organizacional associados a formagdo no total % 0
de empresas
8v Participacoes certificadas de desempregados % 83 37 9.877.238 266.952 135 2356 2.464.000

(8.5) em unidades de formacdo de curta duragdo
Pessoal altamente qualificado contratado por
empresas que se encontra empregado em % 0
empresas 6 meses apos 0 apoio

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territorial

119. No Eixo 6, os apoios dirigidos a investimentos na saude e infraestruturas sociais (Pl 9.a), ndo obstante o
bom nivel de cumprimento do indicador de resultado associado (61,4%), bem como dos indicadores de
realizacdo anteriormente evidenciados ao nivel da eficacia, e muito embora os bons indicadores de
resultado no ambito da PI. 9.iv Servigos e redes de salde (100%), os constrangimentos estruturais regionais
no grau de cobertura dos utentes, particularmente exacerbados pelo contexto pandémico, configuram uma
situacdo particular.

120. Com efeito, de acordo com o processo de auscultacdo realizado, seria particularmente relevante que esta
Pl beneficiasse de um apoio publico superior, sendo o concedido muito provavelmente insuficiente para
produzir os efeitos esperados/bem como os necessarios para assegurar a hecessaria convergéncia regional
neste dominio.
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121.

Na Pl 9.d, observa-se uma proporgdo de projetos acima do custo médio significativa (67,4%), situagdo

singular no contexto do presente Eixo.

Quadro 16. Valores médios por projeto, no Eixo 6, a 31/12/2020

Dispersé&o de valores
dos Projetos (custo
aprovado; €)

Valor a
data de Projetos Custo

Valor Médio | Projetos

corte da (n.°) Aprovado (€) p/ Projeto EEE D

avaliacdo ®© Custo : :
- Médio (%) Mais Mais
reduzido | elevado

Grau cobertura utentes com necessidades de % 61 12 21.283.864 1.773.655 41,7 132.796  4.602.449

Indicador de resultado

acompanhamento em satide mental

Aumento do grau de satisfacdo dos residentes

em areas com estratégias integradas de (1-10) n.d. 2 381.051 190.525 1 64.660 316.391
desenvolvimento urbano

Efeito multiplicador do inv. publico no inv. NO 1 46 4.195.748 01212 67.4 4.655 284.527

(9.10)  privado

9iii
9.3)
9iv
9.4)
9vi
(9.6)

Eixo

Projetos de inovagdo e experimentagdo social

o
concluidos " 9
Participantes empregados 6 meses apés % 49 65 31.592.538 486.039 23,1 86.066 7.826.769
Alunos das escolas abrangidas pelo programa % 0
TEIP que concluem em os ciclos de estudo !
RTIEERREES GUHMGES G B | n 0 11 1171316  106.483 364 20836 437.500
formacdo de publicos estratégicos
AEES @ENENEs o GEEIEED o n 100 10 3.811.017  381.102 300 14519  1.355.529

aumento da qualidade das respostas sociais

Pessoas apoiadas no ambito da criacdo de

emprego que permanecem empregadas 12 % 0 56 3.626.905 64.766 42,9 2.528 200.000
meses apoés fim do apoio

7 - Reforcar as competéncias

122.

123.

124.

125.

No que respeita ao Eixo 7, resultou do processo de auscultacdo uma clara percec¢do da insuficiéncia dos
recursos alocados, que ndo permitiu ao eixo cobrir a totalidade das necessidades regionais. Este eixo
mobilizou mais de 54.519.109 €, tendo a maior alocagao de recursos financeiros sido afeta a Pl 10.a, que
mesmo assim se constituiu insuficiente, atendendo as muitas necessidades que persistem na Regido.

Contudo, existe uma percec¢do que o investimento alocado ao Eixo é insuficiente, atendendo as debilidades
gue o Algarve enfrenta em termos de qualificagdo da sua populacdo, fixagdo e atracdo de recursos humanos,
enquadramento que fundamenta a perce¢cdo dessa insuficiéncia. Muito embora os resultados se
apresentem positivos, continuam a registar-se importantes necessidades de investimento, em particular ao
nivel das infraestruturas do ensino basico. Trata-se de um nivel de ensino fundamental, no qual o espaco
escola desempenha um papel nevralgico, complementando o papel das familias, quer no acompanhamento,
quer na sua influéncia para a obtencdo de melhores resultados educativos, quer na construcdo de relagdes
positivas entre a crianca/adulto e as criangas e as instituicdes, quer ainda na construcdo de projetos de vida
estruturados. Nos territérios mais vulnerdveis e do interior algarvio a escola desempenha um papel ainda
mais significativo, essencial para que as criancas e jovens ndo ingressem por percursos de insucesso e
abandono escolar, com todos os impactes negativos que dai derivam, pelo que importa continuar a criar
nestes equipamentos educativos as condi¢Ges adequadas. Na Pl 10.v, ainda que o investimento tenha sido
reforcado e a verba se encontre praticamente esgotada, persistem caréncias efetivas e ja identificadas em
termos de infraestruturas de educacdo, algumas das quais, em particular as de maior dimensdo, se
confrontam com dificuldades financeiras dos municipios para que possam ser concretizadas.

Na PI 10.iii, apesar do atraso verificado em termos de indicadores de resultado, prevalece uma leitura
favoravel. Ambos os indicadores de resultados (Adultos certificados em cursos de formagdo com certificacdo
escolar e/ou profissional e Pessoas ndo desistentes no processo RVCC) encontram-se condicionados pela
adesdo dos individuos a formacdo. A adesdo a formacdo é afetada negativamente por varios fatores como,
por exemplo, o interesse e a motivacdo dos proprios individuos, os respetivos niveis de instrucdo, a
proximidade de histdria de vida marcadas pelo sucesso da educagdo e da formacdo. Contudo, ainda que
alguns dos fatores sejam exégenos ao PO, a simplificacdo global dos apoios e a reavaliagdo dos apoios sociais
prestados desempenha um papel nevrélgico na promocdo da adesdo e do ndo abandono das formacgdes.

A PI 10.iii apresenta ainda uma significativa amplitude dos custos dos 26 projetos, com apenas 11,5% destes
acima do custo médio. Ja na Pl 10.a identifica-se uma maior harmonizacdo dos custos.
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Quadro 17. Valores médios por projeto, no Eixo 7, a 31/12/2020

Dispersdo de valores
Valor a Projetos dos Projetos (custo
Valor Médio p/ | acima do aprovado; €)

data de Projetos A Crt:)svtaodo
corte da (n.°) P! Projeto (€) Custo

avaliagdo ® Médio (%) Mais Mais
reduzido | elevado

% 101

Indicador de resultado Unidade

Taxa de cobertura do pré-escolar (% de

10a criangas) 30.193.28

(10.5)  Alunos do EB1 integrados em regime letivo % o8 24 1 LAOEE SIS S| B
normal (rede publica) ’
Alunos das escolas abrangidas pelo programa
TEIP que concluem em tempo normal os ciclos % 0

10i de estudo

(10.1)  Participantes que concluiram acdes de 2 Bt ST L W34S | Sorr/2Ol
formacdo continua dirigidas a docentes ou % 92
outros agentes de educacgdo e formagdo

10 Adultos ;grtififados em cursos dg fprmagéo % 0 10.613.48

(10.3) com certificacdo escolar e/ou profissional 26 . 0 . 408.211 115 23.936 4.891.010

) Pessoas ndo desistentes no processo RVCC % 0
(11(’(')‘f4) Diplomados nos cursos de nivel ISCED 4 (CET) % 58 9 5.351.182 594.576 445  113.145 1.446.807

Eixo 8 - Modernizar e capacitar a administracdo

126. Por ultimo, no Eixo 8, a Pl 2.c agrega cerca de 77% do custo total aprovado no eixo nas operagdes
aprovadas/concluidas, o que decorre uma vez mais da natureza dos investimentos aqui previstos,
primordialmente centrados na modernizagdo das infraestruturas tecnoldgicas e digitais. Nesta PI, o volume
de custo total aprovado é acompanhado pelo quantitativo de operagdes aprovadas/concluidas, que se
apresenta também substancialmente superior ao das restantes Pl do Eixo.

Quadro 18. Valores médios por projeto, no Eixo 8, a 31/12/2020

Projetos
acima do
data de Custo Médio
i i 0
Indicador de resultado Unidade | corte da ) €, (%)

EVEIETE] .
5 ¢ milhares) Mais Mais
reduzido elevado

Valor
Custo Médio p/
Projetos Aprovado Projeto

Dispersdo de valores dos
Projetos (custo
aprovado; €, milhares)

Valor a

Individuos com idade entre 16 e 74 anos que
preencheram e enviaram pela internet

L

5 impressos ou formuldrios oficiais nos Gltimos 4 & 12.012.75
c 12 meses no total de individuos 24 : : 500.531 334 37.379 2.210.533
2.3) . - . 4

CM que disponibilizam o preenchimento e

submissdo de formularios na internet no total % 63

de camaras
11i Trabalhadores em funcdes publicas que se

consideram mais aptos apds frequéncia da % n.d. 6 2.384.892 397.482 50,0 69.859 1.121.466
(11.2) -

formacao
1 1ii Instituicdes envolvidas nos projetos de
1.1 promocdo da capacitagdo institucional e do Ne 6 7 1.138.033 162.576 14,3 24.475 649.914

desenvolvimento regional apoiados

127. No ambito das entrevistas e estudos de caso realizados, foi ainda aprofundada uma reflexdo em torno de
fatores comprometedores da eficiéncia do PO, que pelo impacto que desempenham, seja individualmente
numa operac¢do ou mais transversais ao Programa, carecem de analise aprofundada. Mesmo que alguns
desses aspetos configurem situagdes de resolugdo complexa para o atual periodo de programacao, importa
que sejam devidamente avaliados e considerados na programacdo do préximo quadro comunitario
atualmente em preparacdo, de forma que sejam alcangados melhores resultados em algumas operagdes e
previsivelmente na generalidade do PO.

128. Entre os fatores transversais ao CRESC Algarve 2020 e, portanto, ndo especifico de um eixo ou PI,
identificou-se a necessidade de alocar mais recursos financeiros a qualificacdo e formacdo dos recursos
humanos afetos a gestdo e operacionalizacdo do PO. A persisténcia de enormes dificuldades técnicas em
responder as exigéncias do quadro comunitdrio e do PO, bem como a existéncia de candidaturas mal
instruidas, com todo o impacte negativo que isto acarreta, reiteram esta conclusdo. Diferentes verbas
alocadas ao acompanhamento técnico traduzem-se quer no ritmo de execucdo, quer nos proprios
resultados, sendo disso ilustrativa a discrepancia verificada entre os PAMUS desprovidos de dotacdo
suficiente para acompanhamento e os PADRE que beneficiaram de verbas mais adequadas.
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129. Estreitamente associado a este aspeto, acrescem as insuficiéncias de recursos humanos nos mais variados
niveis, o que traduz pressdo acrescida sobre os recursos humanos alocados, uma situagdo também ela
indesejavel e de efeitos negativos. Neste contexto, importa salientar que o Algarve enfrenta desafios
demograficos importantes, com dificuldades em fixar e atrair recursos humanos, com particular destaque
para os altamente qualificados, um desafio que se traduz em dificuldades acrescidas para as diversas
equipas envolvidas na gestdo e operacionalizagdo do PO, desde as equipas técnicas dos préprios
beneficidrios até a equipa técnica da AG. Consequentemente, o foco excessivo nos resultados obriga a um
elevado desempenho das equipas técnicas da AG do PO, que nem sempre se coaduna com o tempo
disponibilizado para o efeito, podendo levar a aprovagdo de candidaturas, por vezes, menos relevantes para
a Regido, bem como constituir um desincentivo para potenciais beneficiarios relevantes face a estratégia
de desenvolvimento e crescimento regional e a uma maior incidéncia dos apoios nos mesmos beneficiarios,
mitigando assim o alcance dos efeitos do PO.

130. No dmbito dos inquéritos aos promotores concluiu-se que, para os promotores ndo empresariais, os fatores
que mais limitaram o impacto das intervengdes no apoio publico concedido foram os requisitos
administrativos/documentais (considerados desadequados ou muito desadequados por 15,8% dos
promotores), seguido das despesas consideradas elegiveis para apoio (11,7%), enquanto aspetos como a
forma de apoio (reembolsavel/fundo perdido) e as taxas de cofinanciamento (taxas de comparticipagdo
pelo Programa) apresentam um efeito mais atenuado (indicadas por 7,5% e 5,8% dos promotores).

131. De igual modo, a avaliagdo da adequagao das medidas dos sistemas de incentivos em que se enquadram
0s seus projetos as necessidades da sua empresa realizada por parte dos promotores empresariais indica
também que muito embora os parametros dos requisitos administrativos/documentais também constituam
o mais significativo (avaliado como desadequado em 15% dos projetos), seguem-se as despesas
consideradas elegiveis para apoio (14%), o prazo maximo de realizagdo do projeto (12%) e as taxas de
financiamento/comparticipacdo pelo Programa Operacional (11%).

Face ao exposto, confirma-se o “RIll.1. A dotagdo financeira comparativamente as necessidades
identificadas compromete o impacto das interven¢Ges (o apoio publico concedido ndo é o necessario para
produzir os efeitos esperados)”, pois os montantes afetos durante o periodo de avaliagio foram
insuficientes considerando a intensidade e a heterogeneidade das necessidades de investimento
identificadas na Regido. Esta é uma evidencia transversal ao Programa, que regista, no entanto, maior
incidéncia em alguns Eixos e Pl, com particular destaque para os Eixos 1, 2 e 7.

As diferentes formas de apoio incentivaram o investimento, constituindo os apoios financeiros do PO
fundamentais para a dindmica de investimento regional no periodo 2014-2020

132. A maioria dos fundos comunitarios, considerando as operagdes aprovadas e concluidas, concentraram-se
no Eixo 2, na Pl 3.c, que visa reforcar a capacitacdo empresarial das PME para o desenvolvimento de
produtos e servicos. Efetivamente, esta € uma das Pl mais relevantes para o alcance das metas definidas
nos PO e para os objetivos consagrados nos instrumentos de politica publica nacional visando uma
alavancagem da qualificacdo e reforco das capacidades de organizacdo e gestdo de PME. Considerando as
maiores limitagdes comparativas nestes dominios econdmicos regionais face a outras regides portuguesas,
a que acresce o seu impacto na atracdo e fixacdo de populagdo jovem e qualificada, fundamentam esta forte
concentragao dos apoios nesta PI.

133. De acordo com o processo de auscultagdo conduzido na presente avaliagdo, os varios atores foram
consensuais em considerar que os apoios financeiros do PO foram determinantes para terem avangado com
o investimento. Esta evidéncia é, desde logo, corroborada pelos resultados dos inquéritos aos promotores
ndo empresariais, uma vez que 76,7% destes ndo teria desenvolvido nenhum projeto se ndo tivesse apoio,
correspondente a 62,9% dos projetos, face a uma pequena minoria de 11,7% que mesmo que desprovido
desse apoio, teria desenvolvido todos os projetos ou 11,7% que teria desenvolvido apenas parcialmente
alguns projetos sem apoio. Esta importancia nevralgica do suporte financeiro do CRESC Algarve 2020 é
também confirmada pelos inquéritos aos promotores empresariais, nos quais se concluiu que 59% dos
projetos apoiados ndo teriam sido desenvolvidos sem a existéncia deste apoio.

134. Entre os promotores ndo empresariais, no que trata a analise das tipologias de operacdo/medidas do CRESC
Algarve 2020 cujos projetos se teriam desenvolvido mesmo sem o apoio dos fundos comunitarios, a
Reabilitacdo Urbana, no Eixo 4, é a que assume maior relevancia (20 projetos), a que se seguem no eixo 7,
as Infraestruturas de ensino basico e secundario (10 projetos), seguido no eixo 5 da Valorizagdo dos recursos
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enddégenos em territdérios especificos e no eixo 3, a Eficiéncia energética nas infraestruturas publicas e a
Mobilidade urbana sustentavel (estas trés ultimas com 7 projetos respetivamente).

135. No ambito dos promotores ndo empresariais, por TO, a CRIl - Atividades de I&D Empresarial (100% dos
projetos), a Promogdo do microempreededorismo (89% dos projetos e 92% do investimento elegivel) e a
Criagcdo de emprego por conta propria e apoio a criagdio de empresas (85% dos projetos e 85% do
investimento elegivel) sdo aquelas onde a realizagdo dos projetos mais dependeu dos apoios. Estas TO
foram aquelas onde se observou uma maior indugdo efetiva de comportamentos. Por outro lado, nas outras
TO verificou-se um menor efeito de alavancagem, uma vez que o PO se limitou a financiar intervengdes que
teriam sempre lugar, nomeadamente, no Empreendedorismo qualificado e criativo, no Emprego altamente

qualificado nas empresas ou em COLABS e nas DLBC.

136. As entrevistas e os estudos de caso conduzidos também confirmaram estas discrepancias em fungdo dos
Eixos e das PI, com as varias formas de apoio a apresentarem-se mais determinantes numas do que em
outras. Por exemplo, no Eixo 5, na Pl 8.iv, 0 apoio comunitdrio é percecionado como determinante para que
os beneficidrios avangassem com os investimentos, pois muito embora constituindo esta uma temdtica
critica da sociedade, continua a registar uma forte desvalorizagdo nas prioridades de investimento regional
ou nacional a multiplos niveis. Assim, a disponibilidade dos apoios comunitdrios revelou-se essencial para o
desenvolvimento simultdneo de todos os “Planos Municipais para a Igualdade”, o que possibilitou o
alinhamento de regras conceitos e objetivos entre Planos, um ganho substancial para a otimiza¢do dos
recursos e alcance dos resultados em matéria de Igualdade de Oportunidades Entre Homens e Mulheres.

137. Outra evidéncia do caracter central dos apoios comunitdrios é a da Formacgao de Publicos Estratégicos, uma
vez que muitas formagGes ndo seriam desenvolvidas sem a disponibilidade dos fundos comunitarios, quer
em termos de oferta de formagdo, quer ao nivel da procura. Hd um entendimento de que apenas haveria
procura nestes dominios por parte das formag¢des obrigatdrias, o que conduziria certamente a impactes
substancialmente mais contidos em termos de coesao social na Regido.

138. Simultaneamente, sdo observaveis discrepancias na avaliacdo da importancia dos apoios financeiros do PO
para a realizagdo dos investimentos, em fun¢ao do perfil dos beneficidrios. Ainda que existam assimetrias
por P, é entre as entidades da administragdo publica que, apesar de ter sido referida a importancia central
dos apoios comunitarios, ha um entendimento de que os investimentos se realizariam independentemente
destes, podendo apenas ndo se concretizar tdo rapidamente.

139. No Eixo 6, no que trata aos apoios orientados a formagao de recursos humanos na drea da saude observa-
se uma situac¢do idéntica, traduzindo uma menor importancia dos fundos comunitarios, uma vez que a
realizacdo das intervengdes ndo se encontrou totalmente vinculada a disponibilidade dos apoios, pois a
maioria das entidades dispde de planos de formagao internos que avangariam em todo o caso. Uma situacao
distinta, com os apoios financeiros do PO a revelarem-se fundamentais para a dinamica de investimento
regional, é, no entanto, observada entre as entidades privadas do setor da saude, que desprovidas destes
apoios provavelmente ndo avangariam com varias formagdes, circunscrevendo-se apenas as formagdes
obrigatérias.

140. Por conseguinte, o processo de auscultacdo realizado demonstrou que o recurso aos apoios comunitarios
para executar a intervencdo foi determinante, permitindo libertar recursos financeiros para realizar outros
investimentos regionais, ao mesmo tempo que promoveu uma maior abrangéncia de efeitos, o que traduz
uma eficiéncia dos apoios publicos.

141. Neste periodo de programacdo, a preocupac¢do com a redugdo das assimetrias de informagdo contribuiu
para ultrapassar dificuldades ao nivel da mobilizacdo das diferentes formas de apoio e assim aumentar a
eficiéncia no que trata a mobilizagdo dos recursos publicos. Esta preocupacdo foi, contudo, dispar,
constituindo situacGes particularmente bem-sucedidas como o caso do IFRRU2020, com as entidades
responsaveis pela gestdo e implementacdo dos apoios a procurarem reduzir as assimetrias de informacao e
promoverem um melhor conhecimento dos particulares. O mesmo se aplica a Administracdo Publica para
esta dinamizar a procura pelos subsidios reembolsaveis para a eficiéncia energética.

142.Na avalia¢do da eficiéncia das varias formas de apoio, importa ainda considerar que estas enfrentam ainda
niveis de recetividade distintos, por parte dos beneficidrios. Observa-se uma preferéncia por parte dos
beneficidrios por subvencdes ndo reembolsaveis, situacdo estreitamente associada a politica de apoio
comunitario dominante, em Portugal, ao longo dos vdérios periodos de financiamento. A falta de cultura
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sobre subvengdes reembolsaveis é, no entanto, transversal a generalidade do PT2020 e ndo tanto especifica
do CRESC Algarve 2020 e da sua Regido de influéncia.

143. Se as multiplas evidencias recolhidas foram consensuais quanto ao facto das diferentes formas de apoio
comunitario incentivarem determinantemente o investimento na Regido, por outro lado, foram sinalizados
aspetos possiveis de melhorar de forma a assegurar uma maior otimizagdo dos recursos mobilizados, com
destaque para a necessidade de maiores niveis de qualificagdo e informagdo dos recursos humanos afetos
a operacionalizagdo dos apoios comunitdrios e ao mesmo tempo de maiores niveis de acompanhamento,
como anteriormente referido.

Assim, confirma-se plenamente o Pressuposto da cadeia de impactos (dos resultados para os impactos)
“PI1.3. As diferentes formas de apoio incentivaram o investimento, permitindo a otimizagdo de recursos”,
muito embora se deva continuar a investir na melhoria de alguns aspetos.
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3.3 Questao de Avaliacao 3 - Eficiéncia Operativa

QA3. De que forma o processo de implementagdo do PO/PT2020 contribuiu para a eficicia e eficiéncia do

Programa?

O desenho programatico para responder as necessidades especificas dos territorios apresenta-se adequado,
bem como a respetiva implementagdo para assegurar o desenvolvimento socioecondmico e crescimento
pretendido para a Regido, assim como para superar os fatores de ineficiéncia na utilizagdo dos recursos.
Contudo, a adequagdo dos AAC ndo se encontra imune aos constrangimentos estruturais que tendem a persistir
nem as alteragdes de conjuntura macroeconémica que atingiram o pais ao longo do periodo de programacao.
Estes fatores exdgenos ao CRESC Algarve 2020 refletiram-se inevitavelmente na preparagdo, langamento ou
acompanhamento dos Avisos.

Os AAC caraterizam-se por uma importante objetividade e precisdao na informacgdo transmitida aos potenciais
beneficidrios. No entanto, os elevados niveis de seletividade, simultaneamente necessarios e desejados, em
situagdes concretas, como no Eixo 1 - Promover a |&I, no que trata aos apoios a I&DT e no Eixo 6, na Pl 9.10.
Investimentos DLBC, acabaram por condicionar a adesdo ao PO e as respetivas taxas de compromisso. Os
critérios de selecdo adotados também se apresentam globalmente adequados, permitindo assegurar niveis de
flexibilidade significativos e uma hierarquiza¢dao das candidaturas, embora as exigéncias e especificidades da
regulamentacdo comunitaria apresentem margem para alguma revisdo. Quanto aos timings em que os AAC sao
langados, importa proceder a algumas melhorias no que respeita a previsibilidade de abertura de concursos.
Ndo obstante, estes permitem captar elevada procura qualificada, viabilizando a sele¢dao dos melhores projetos,
num estreito alinhamento com os objetivos de desenvolvimento regional, nomeadamente a RIS3.

Os requisitos processuais e a dinamica regulamentar registaram uma simplificagdo e flexibilizagdo, tendéncia
qgue ja se vinha verificando nos anteriores periodos de apoio comunitdrio, com impactes positivos para a
eficiéncia dos processos. Contudo, persistem condicionalismos, nomeadamente em termos de eficiéncia
operativa interfundos, que sinalizam lacunas e a necessidade de refor¢o continuo da articulagdo entre PO, tanto
mais significativos em alguns PO Regionais, como é o caso do CRESC Algarve 2020 e de alguns PO Tematicos,
com particular destaque para o PDR 2020 e para o MAR 2020.

A existéncia de alguma complexidade do quadro regulamentar e operacional dos apoios, atrasos verificados na
sua estabilizagdo, as sucessivas e multiplas regras de segregacao de fungdes consideradas no atual quadro sao
parametros que carecem de reavaliacdo, uma vez que penalizam as realiza¢Oes e os resultados a alcangar.

Por ultimo, as caréncias de recursos humanos representam uma problematica transversal as varias entidades
envolvidas na implementacdo do PO, com tendéncia de agravamento nos proximos anos, que importa
considerar. Tal traduz uma pressdo acrescida sobre as diversas equipas técnicas, ndo permitindo, por vezes,
assegurar niveis adequados de acompanhamento técnico e comprometendo a capacidade de operacionaliza¢do
dos apoios.

Os AAC permitem captar elevada procura qualificada, viabilizando a selegdo dos melhores projetos, embora
as especificidades regionais representem desafios acrescidos que importa considerar e persistam algumas
situagOes enddgenas ao Programa passiveis de serem melhoradas

144. O objetivo central do pressuposto “Pl1. Os AAC permitem captar elevada procura qualificada, viabilizando
a selecdo dos melhores projetos” consiste em clarificar a adequabilidade dos Avisos para a respetiva
mobilizacdo regional de projetos de elevada qualidade, passiveis de valorizar o potencial dos territérios do
Algarve, nas suas carateristicas especificas, nas oportunidades, nos desafios e nos constrangimentos a
superar, tal como estabelecido pelo PO e respetiva RIS3, para o periodo 2014-2020.

145. Em primeiro lugar, importa salientar que em termos programaticos, a Regido Algarve enfrenta
constrangimentos estruturais que constituem desafios assinalaveis ao alcance dos objetivos estabelecidos
no ambito do PT2020 e a propria estruturacdo dos AAC. A dificuldade de estruturar massa critica relevante,
aresisténcia a diversificacdo da sua base econdmica, a excessiva especializacdo regional na area dos servicos
e do turismo, em particular, ou ainda as dificuldades em captar e dinamizar investimento empresarial em
determinadas areas sdo alguns desses constrangimentos. A persisténcia e conjugacdo de alguns destes

EY-Parthenon | 38



Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

aspetos motivam, por exemplo, niveis insuficientes de procura em algumas dreas, constituindo o Eixo 1.
Promover a Investigacdo e a Inovagdo Regional do PO, uma dessas situagées.

146. Entre os fatores exdgenos, a pandemia COVID-19 assume particular relevancia, em resultado do impacte
que a mesma acabou por desencadear, em termos globais, na operacionalizacdo do Programa e, em
particular, nos AAC (langamento, acompanhamento, etc, ...), face as multiplas limitagdes impostas e
obrigatoriedade de adogdo de medidas de prevengdo e contingéncia que a mesma obrigou.

147. Aos fatores exdgenos, acrescem também fatores enddgenos ao Programa, com particular destaque para os
AAC. Estes constituem o instrumento-chave de acesso ao CRESC Algarve 2020, pelo que é fundamental
assegurar a maxima clareza, objetividade e precisdo na informagdo transmitida aos potenciais beneficidrios,
assim como a sua adequagdo, em termos de critérios de selegdo, timing e dotagdo disponivel, para captar
uma procura qualificada e responder as necessidades especificas regionais.

148. No que se refere as tipologias de operagbes a financiar e a redagdo dos AAC, ndo foram verificadas
debilidades relevantes a assinalar. Contudo, da avaliagdo a fase de admissibilidade, verifica-se que em
termos de seletividade e dotagdo financeira sdo sinalizadas limitagdes em varios Concursos, muito embora
algumas das quais derivadas de imposi¢cdes comunitarias.

149. As evidéncias dessas limitagGes verificam-se, por exemplo, na Pl 10.i. Redugdo do abandono escolar, do
Eixo 7. Reforgar as Competéncias, pois ainda que os objetivos centrais se encontrem alinhados com as
orientagdes de desenvolvimento regional, ndo foi possivel aos AAC cobrirem a amplitude de necessidades
que persistem, face ao estabelecido ao nivel comunitario. O abandono escolar representa uma problematica
socioeducativa complexa e multidimensional, pelo que a sua mitigacdo carece de investimentos
concentrados em multiplas areas, entre as quais se insere, por exemplo, a requalificagdo e ampliagao dos
estabelecimentos escolares, aspetos da maior relevancia em territérios mais vulnerdveis, em que a escola
desempenha um papel central na promogao do sucesso escolar.

150. No mesmo Eixo, em termos de formagdao de adultos, a adequagdo dos AAC para captar uma procura
qualificada e para responder as necessidades especificas da Regido ficou comprometida por fatores
exogenos ao PO, mas também por fatores endégenos ao PT2020. No primeiro caso, destaca-se a auséncia
de disponibilidade de massa critica, bem como as carateristicas da oferta de formacdo (persistentemente
orientada a hotelaria) e com fraca valorizagdo das componentes tecnoldgicas e orientagdo a formagdo-agdo,
agravada pela sazonalidade da oferta de emprego, com um modelo de funcionamento assente
primordialmente na procura de baixos niveis de qualificacdo. LimitacGes que extravasam o ambito dos AAC,
cuja superacdo carece de uma maior aposta em determinadas ofertas formativas, como é o caso dos CEFA
(PI 10.iii. Aprendizagem ao Longo da Vida), TO que se afirma adequada e relevante para atender as
necessidades dos individuos (empregados ou em situagdo de desemprego) com baixas qualificagBes, num
guadro de aprendizagem ao longo da vida. Todavia, estas ofertas formativas também ndo se apresentaram
isentas de constrangimentos, nomeadamente constituirem percursos de aprendizagem muito longos,
aspeto desmotivador de uma procura qualificada, com diminuta valorizagao, em geral, da formacgao e da
qualificacdo, e com necessidade de revisdo dos apoios sociais contemplados. Efetivamente, os individuos
com baixas qualificacGes apresentam, em geral, menor disponibilidade financeira, o que constitui uma
barreira acrescida na procura deste tipo de formagdo, com reflexos na mobilizacdo desencadeada pelos
AAC. Por conseguinte, o alcance dos Avisos ficou comprometido pela auséncia de instrumentos de politica
publica ao nivel das politicas do mercado de trabalho, mais efetivos na promoc¢do da complementaridade
entre stakeholders, em particular envolvendo os setores empresariais, cientifico e tecnolégico, com
crescente valorizacdo e absorcdo de recursos humanos qualificados.

151. A estes fatores, acrescem outros apontados como constrangedores no ambito da adequacdo dos AAC,
relativos ao seu enquadramento e respetivos critérios de selecdo. Ndo obstante o desejado aumento da
seletividade e focalizagdo nos setores considerados prioritdrios no ambito da Estratégia Regional de
Investigacdo e Inovacdo para a Especializacdo Inteligente (RIS3) do Algarve, preocupacdo expressa desde
logo em sede de Avaliacdo Ex Ante, o nivel de seletividade ndo se tem apresentado homogéneo entre os
varios Eixos Prioritarios e TO, tendo este sido adequado a complexidade e especificidades de cada Eixo e
Tipologia constantes do PO Algarve, de forma a melhor garantir o alcance dos resultados e impactes
estabelecidos para a Regido.

152. Os elevados niveis de seletividade dos AAC, que se apresentam simultaneamente necessarios e desejados,
acarretam, em determinadas situacdes, desafios acrescidos, muito provavelmente ndo expetaveis nem
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perspetivados pela AG aquando do seu langamento. E o caso do Eixo 1 - Promover a I&I regional que
apresenta uma certa singularidade, com niveis superiores de seletividade verificados. Neste Eixo, os apoios
a 1&DT previam consdrcios entre as instituicdes do sistema cientifico e tecnoldgico e o tecido empresarial,
com estes Ultimos a constituirem-se fundamentais para assegurarem o processo de transferéncia de
conhecimento. Esta situagdo configura um reforgo dos niveis de seletividade, face ao reconhecimento que
a sua potencial concretizagdo resulta, em termos de transferéncia e de incorporagdo de conhecimento, na
consolidagdo e na disseminagdo da inovagdo produtiva e na prépria animagdo do ecossistema de inovagado
regional. Porém, esta opgdo de estabelecimento de consdrcios completos representa, em algumas
situagdes, uma dificuldade acrescida para varias entidades (por exemplo, a Universidade do Algarve, dada
a prevaléncia regional de empresas associadas ao setor do turismo, com lacunas em termos organizacionais
e sistemas ainda pouco propicios a criagdo de ambientes inovadores, sobretudo por comparagdo com o
periodo de apoio comunitario anterior, em que tal requisito ndo era exigido). Ndo obstante, importa reiterar
que se trata de uma opg¢ao amplamente valorizada por alguns atores, como por exemplo, pela ANI, que
entendem que tem manifestado um bom desempenho em outras regides do pais, pelo que coloca em
evidéncia as dificuldades de elevar os niveis de seletividade em diferentes territérios, a par da necessaria
discriminagdo positiva.

153. Os critérios de sele¢cdo adotados apresentam-se globalmente adequados, na medida em que permitem
niveis de flexibilidade significativos e de hierarquizagao das candidaturas, contribuindo para a prossecugao
da estratégia de desenvolvimento regional adotada no PO e no periodo 2014-2020. Contudo, foram
reveladas algumas situagcdes em que se colocaram desafios acrescidos a gestdo do PO. No contexto da
ultima reprogramac¢dao do Programa, decorrente da pandemia COVID-19, em 2020, verificou-se um
importante aumento de verbas no Eixo 6. Afirmar a Coesao Social e Territorial, com o objetivo de mobilizar
verbas dos instrumentos de apoio europeus para responder a emergéncia econdmica e social provocada
pela pandemia. Neste ambito, na Pl 9.d. Investimentos DLBC, destinada a promover, em territorios
especificos, o desenvolvimento local e a diversificagdo das economias de base rural e das zonas pesqueiras
e costeiras, os critérios adotados nos AAC revelaram-se pouco seletivos, o que resultou, entre outros
aspetos, criou desafios acrescidos para a gestdo e a implementacdo do PO. As assimetrias litoral/interior
gue tendem a persistir na regido acarretam desafios acrescidos em matéria de programacao, mas também
da gestdo do Programa. De acordo com a triangulagdo da informagdo recolhida (entrevistas, estudos de
caso e sessdes Focus Group), a superagdo destes desafios, muito embora globalmente sejam passiveis de se
verificar pela abordagem estratégica e modelo de governancga prosseguido, com estreito envolvimento dos
diferentes atores no territério, poderia beneficiar da adog¢do de critérios de selecdo mais ajustados as
especificidades do territério, bem como de uma maior descentralizacdo na elaboracdo dos AAC e andlise
das candidaturas, capaz de assegurar os esforgos necessarios de discriminagao positiva essencial para alguns
territorios.

154. De igual modo, na Pl Empreendedorismo, no Eixo 2, as exigéncias e especificidades da regulamentacao
comunitdria, a par de um contexto pandémico desfavoravel a internacionalizagdo da economia e marcado
por uma contragdo do consumo e do investimento, acabariam por se traduzir em dificuldades na procura,
refletidas nos préprios Avisos. Esta constatacdo desencadeou reafectagdes orcamentais, operacionalizadas
no ambito das reprogramacdes do PO, com diminuicdo da afetacdo financeira nesta Pl, ainda que sem
extravasar o proprio Eixo 2.

155. A adequacgdo dos AAC, no que trata aos timings em que sdo lancados parece também indicar a necessidade
de realizar esforcos que assegurem uma continua melhoria neste dominio. Naturalmente, em Eixos como o
1 e o 2, os constrangimentos regionais estruturais nos dominios da investigacdo e da competitividade
representam fatores consideravelmente inibidores que podem requerer timings diferenciados na
preparacdo e no lancamento dos AAC, que beneficiariam da adogdo de prazos mais amplos, de forma a
conseguir atender as necessidades existentes e desafios estruturais persistentes. Esta é uma situagdo mais
evidente em algumas TO, com particular destaque para o Empreendedorismo qualificado e criativo (Eixo 2,
Pl 3.a), em que se registaram dificuldades por parte dos empresarios no cabal entendimento dos
regulamentos; bem como a generalidade das TO do Eixo 1 (Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica (Pl 1.a),
CRII - Atividades de I1&D empresarial, Investimento empresarial em inovacdo de ndo PME e Valorizacdo
econdmica e transferéncia do conhecimento cientifico e tecnoldégico (Pl 1.b), atendendo aos
constrangimentos estruturais regionais, nomeadamente a reduzida massa critica disponivel nestes
dominios tematicos, que carecem de tempos previstos mais latos para a preparacgdo, disseminacdo,
mobilizagcdo, acompanhamento e lancamento dos Avisos.
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156. A crescente complementaridade entre eixos, no langamento articulado de AAC, potenciando a cada vez
maior subsidiariedade entre intervengbes, podera representar um mecanismo mitigador destes desafios.

157. Ndo obstante as conclusGes anteriormente apresentadas, indicativas da possibilidade de se continuarem a
realizar melhorias continuas no Programa, uma analise aprofundada evidencia uma adequagdo global dos
AAC, quer ao nivel dos diversos critérios de sele¢do, quer no que se refere as prdprias condi¢des de
elegibilidade dos promotores e dos projetos. Esta conclusdo, validada pelas diversas fontes de informagao,
é manifestamente reiterada pelos promotores de projetos na resposta aos inquéritos, com 79,2% dos
respondentes, ponderado pelo nimero de projetos dos ndo empresariais a indicar que o(s) projeto(s)
inicial(is) apresentado(s) ndo sofreram alteragdes decorrentes das condi¢des de elegibilidade exigidas nos
Avisos. Estas conclusGes revelam uma maior latitude dos critérios definidos, em resultado de experiéncia
acumulada em periodos de apoio comunitario anteriores, transversalidade a varias regides e especificidades
cada vez mais heterogéneas, sob prejuizo de uma fraca amplitude, ndo permitir enquadrar projetos
dispares, muitas vezes essenciais para o alcance dos objetivos regionais. Esta extensdo fundamental dos
critérios verifica-se ao mesmo tempo que se assegura um adequado rigor e exigéncia dos critérios de
selegdo.

158. Considerando as respostas dos restantes promotores ndao empresariais, que introduziram alteragdes ao
projeto inicial resultantes das condig¢des de elegibilidade exigidas nos Avisos nas candidaturas apresentadas
ao CRESC Algarve 2020, verifica-se que os AAC conduziram a alteragdes maioritariamente alinhadas com os
objetivos do PO. Entre estas, o maior foco do projeto nos resultados a atingir constituiram a tipologia mais
referida (40%), seguida por um maior foco do projeto em areas prioritarias definidas pelo CRESC Algarve
2020 e num maior alinhamento com a estratégia regional de especializagdo e outros instrumentos de
politica territorial e setorial relevantes (24%). As condi¢des de elegibilidade exigidas nos AAC assumiram
ainda um contributo assinalavel no aumento do grau de inovagao do projeto candidatado ao Programa, o
que se constitui como muito positivo. Pelo contrario, as tematicas da igualdade de oportunidades e nao
discriminagdo e/ou igualdade de género, da sustentabilidade ambiental e da eficiéncia energética, da
reducdo de disparidades regionais e da valoriza¢do de recursos naturais e/ou tradicionais da regido foram
dominios tematicos responsadveis por desencadear menos alteragdes aos projetos iniciais. Este é o
resultado, a um tempo, da existéncia de uma regulamenta¢do comunitaria e legislacdo nacional extensa e
diversificada em algumas destas tematicas, mas, a outro tempo, da existéncia de um ambiente menos
favoravel na sociedade em geral a atribui¢do de relevancia a estas questdes, para a introducdo de ganhos
na qualidade dos projetos.

Quadro 19. Tipologia de alteragdes ao projeto inicial resultantes das condigdes de elegibilidade exigidas nos
AAC nas candidaturas apresentadas aos CRESC Algarve 2020

Tipologias de Alteragées Resz;:)stas

Num maior foco do projeto nos resultados a atingir 40
Num maior alinhamento com a estratégia regional e outros instrumentos de politica territorial e setorial relevantes 24
Num maior foco do projeto em dreas prioritarias definidas pelo CRESC Algarve 2020 24
No aumento do grau de inovagdo do projeto 20

Numa maior orientagdo do projeto para questdes relacionadas com a igualdade de oportunidades e ndo 12
discriminacdo e/ou igualdade de género
Numa maior preocupacdo do projeto com a valorizagdo de recursos naturais e/ou tradicionais da regido 8
Numa maior orienta¢do do projeto para a sustentabilidade ambiental e para a eficiéncia energética

Numa maior preocupacdo com o contributo do projeto para a reducdo de disparidades regionais

Fonte: Inquérito a promotores ndo empresariais

159. Corroborando as conclusdes anteriores, verifica-se que para a maioria dos promotores ndo empresariais a
informacdo contida nos Avisos (utilidade e clareza) apresenta-se manifestamente “adequada”/”muito
adequada”, como confirmado pelo inquérito (88,6%). Pelo contrdrio, parametros como os requisitos
administrativos/documentais exigidos, os indicadores contratualizados para afericdo de resultados e o
prazo maximo de realizagdo do projeto registam avaliagdes de desadequagdo considerdveis (23,8%, 22,1%
e 21,8% respetivamente).
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Quadro 20. Parametros de avaliagdo da adequagdo do CRESC Algarve 2020, em fungdo das necessidades de
investimento

Muito Muito
Parametros de avaliacdo da adequacdo desadequado Desadequado | Adequado NS/NR

Informagdo contida nos Avisos de Concurso

o 0,0% 10,2% 58,9% 29,7% 1,3%
Prazo méximo de realizagdo do projeto 0,0% 21,8% 64,0% 12,9% 1,3%
Despesas consideradas elegiveis para apoio 0,3% 11,4% 71,8% 16,5% 0,0%
Forma de apoio (reembolsdvel/fundo perdido) 0,3% 3,0% 57,1% 39,3% 0,3%
Taxas dg c‘of|n~anC|amento (taxas de 1,3% 4,6% 76,1% 15.5% 2.5%
comparticipacdo pelo Programa)

Requisitos administrativos/documentais 1,5% 22,3% 65,7% 10,4% 0,0%
Irr;filucliggcrés contratualizados para afericdo de 0.,0% 22.1% 67,0% 10,9% 0,0%

Fonte: Inquérito a promotores ndo empresariais

160. A apreciagdo dos aspetos que condicionaram o arranque e o desenvolvimento dos projetos aprovados
também reitera a estrutura de conclusdes anteriormente apresentada. Desde logo, porque evidencia a
prevaléncia da pandemia COVID-19, com 75,9% das respostas ao inquérito a assinalarem-no como uma
condicionante efetiva.

161. Concomitantemente, entre os aspetos condicionantes do arranque e do desenvolvimento dos projetos
aprovados destacaram-se os relacionados com os prazos médios de andlise de candidaturas (41,1%),
entendidos como insuficientes face as exigéncias associadas e ao perfil de promotores. No que trata ao
perfil dos promotores, em particular no que se refere a reduzida formagao técnica das estruturas alocadas,
acresce um contexto marcado por uma forte tendéncia de racionalizagdo dos recursos humanos nas
instituicdes, situacdo que importa considerar.

162. A previsibilidade de abertura de concursos constitui-se também uma condicionante relevante, apontada
(30,7%). A auséncia de informagdo atempada sobre a abertura dos AAC representa um desafio apontado
transversalmente no ambito das varias fontes de informagcdo, na medida em que ndo permite uma
preparacdo adequada e atempada das entidades e dos respetivos projetos as exigéncias das candidaturas,
sobretudo, numa Regido que acumula importantes caréncias de recursos humanos e estruturas técnicas
capacitadas para responder aos requisitos exigidos pelos Avisos. Os tempos de espera pela abertura dos
Avisos tem também implicagGes igualmente relevantes na gestdao das expetativas dos promotores e no
atraso dos projetos, que importa considerar.

163. Por conseguinte, a divulgacdo atempada da programacdo, com datas previstas para a abertura de
candidaturas, representa uma recomendacao frequentemente referida por parte dos vérios stakeholders
auscultados, bem como a possibilidade de agendar reuniGes preparatdrias com potencias promotores,
essencial para garantir um maior grau de preparagdo e subsequente qualidade das candidaturas a
apresentar. Ao mesmo tempo, maximizar a padronizacdo da documentacdo e tramites processuais
associados, em alguns concursos, poderd desencadear impactes positivos na instrucdo das candidaturas e
representar uma forma de ultrapassar o constrangimento associado a menor previsibilidade de abertura de
concursos.

164. N3do obstante as fragilidades identificadas, em particular em alguns eixos, passiveis de melhoria continua e
ajustes, identificaram-se no CRESC Algarve 2020 também situacdes de elevada adequacdo para responder
as necessidades especificas da Regido ao nivel dos timings definidos. Ilustrativo dessa adequacdo foi, por
exemplo, o ADAPTAR, no ambito das medidas de resposta ao COVID-19, cujos Avisos foram langados com a
necessaria rapidez, tendo em conta o contexto adverso, permitindo uma boa resposta as necessidades das
empresas, ndo obstante algumas dificuldades burocraticas e administrativas.

165. Um dltimo aspeto apontado de forma significativa como condicionante do arranque ou de
desenvolvimento dos projetos foi o montante do apoio publico concedido, uma vez que foi avaliado como
“condicionou muito” e “condicionou” em cerca de um quarto dos projetos (24,9%). Os constrangimentos
associados ao montante do apoio publico concedido assumem elevada amplitude no PO, quer pelas baixas
taxas de cofinanciamento verificadas, quer pela inexisténcia de financiamento destinado a a¢des essenciais
ao sucesso dos projetos, como é o caso das acGes de formacdo. Mesmo ao nivel das medidas SI2E e +CO3ESO
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que apresentam taxas de cofinanciamento importantes nos territérios de baixa densidade, beneficiariam
de apresentar apoios financeiros orientados especificamente as dificuldades das Agéncias de
Desenvolvimento Local (ADL).

Quadro 21. Avaliagdo de aspetos enquanto condicionantes ou facilitadores do arranque e do desenvolvimento
dos projetos aprovados

Condicionou o o Facilitou
: Condicionou Neutro Facilitou . NS/NR
muito muito
Previsibilidade de abertura de concursos 5,3% 25,4% 37,8% 21,1% 9,1% 1,3%

Prazgs médios de andlise de 2.5% 38,6% 41,4% 12.7% 4,1% 0.,8%
candidaturas

Eggzcr)rs]er:teéjlos de anélise de pedidos de 4.8% 24,4% 42,1% 22.1% 5.3% 1,3%
Flexibilidade na introducdo de
alteracdes aos projetos 0,0% 7.1% 36,3% 35,8% 19,8% 1,0%
(recalendarizagdo, despesas elegiveis)
Alteragoes‘ regulamenta~res ocorrl_das 1,3% 5 6% 60,7% 16,8% 2.3% 13.5%
durante a implementacdo dos projetos
Envolvimento de entidades publicas com
responsabilidade direta na promogdo 0,0% 10,4% 49,7% 16,5% 4,6% 18,8%
das politicas publicas relevantes

Envolvimento de outras entidades na

Ryl o 0,0% 11,2% 52,0% 12,7% 5,6% 18,5%
Qseers:;’ﬁg:s(fxeSft(')';f‘rfjr:'é’;sf)'”a'5 das 5,6% 14,2% 43,7% 9,6% 7,6% 19,3%
;’;l;\gli?nep?grisesr?taaggga d”;f:gj‘i't‘go alinzie 4,1% 2,0% 62,4% 7,1% 4,6% 19,8%
Montante do apoio publico concedido 5,6% 19,3% 40,4% 23,9% 7,4% 3,6%
Pandemia COVID 19 39,1% 36,8% 14,5% 6,3% 0,8% 2,5%

Fonte: Inquérito a promotores ndo empresariais

166. Deste modo, pode concluir-se que se confirma o pressuposto definido na cadeia de impactos (das
atividades para as realizagdes) “PI1. Os AAC permitem captar elevada procura qualificada, viabilizando a
selecdo dos melhores projetos”, ainda que se identifique margem para a introdugdo de algumas melhorias,
de forma que possam continuar a mobilizar os melhores projetos, essencial para atingir os objetivos e metas
de desenvolvimento regional.

Algumas questdes processuais e a persisténcia de uma certa complexidade do quadro regulamentar
continuam a representar constrangimentos ao arranque e a operacionalizagao dos apoios no ambito do CRESC
Algarve 2020

167. Os requisitos processuais e a dinamica regulamentar associados a este periodo de programacao registaram
uma simplificacdo e flexibilizacdo face a periodos anteriores, em resultado da consciencializacdo do seu
impacte positivo para uma gradual maior eficiéncia dos processos. Os ganhos verificados nestes dominios
apresentam-se extensos, considerdveis e inequivocos, evidéncia confirmada pelo processo de auscultagdo
aos stakeholders. No entanto, persistem ainda alguns condicionalismos que importa considerar face aos
impactes negativos no arranque e na operacionaliza¢do dos apoios.

168. Desde logo, verificam-se constrangimentos ao nivel da eficiéncia operativa interfundos, que indicam a
persisténcia de lacunas e a necessidade de reforco continuo da articulagdo entre Programas Operacionais.
Os objetivos de utilizacdo eficiente e direcionada dos fundos comunitarios, com minimizacdo da exposicdo
a riscos de fraude especificos, constituindo-se da maior relevancia, encerram, na pratica, desafios
operacionais relevantes que importa considerar.

169. Assumem particular relevancia as situagdes de financiamento que se inserem nas fronteiras entre fundos,
pela complexidade envolvida, quer para a entidade gestora do PO, quer para os proprios beneficiarios e
face aos impactes negativos que as mesmas apresentam em termos de operacionalizagdo para os niveis de
execucdo alcancados e na afetacdo dos objetivos de desenvolvimento regional.

170. A AG e os Ol atuam em conformidade com os principios orientadores e a estrutura operacional do periodo
de programacdo dos FEEI, os quais estabelecem a necessidade e a importancia de promoc¢do de multiplas
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sinergias e de complementaridades nas operagGes financiadas, ao mesmo tempo que, na analise e selegdo
de candidaturas, tém de salvaguardar a exposi¢cdo das mesmas a multiplos riscos. Um desses riscos reside
na possibilidade de uma entidade apresentar a mesma candidatura para beneficiar de duplo financiamento
pelo mesmo fundo ou por diferentes fundos comunitarios e/ou em diversos Estados Membros, sem que
essa situacdo seja devidamente declarada e prevista (duplo financiamento).

171. Compete assim as entidades gestoras do PO salvaguardarem o despiste destas situa¢Ges de sobreposi¢ao
de financiamentos, um principio meritério que, em termos operacionais, ndo se revela simplificado e
acarreta dificuldades acrescidas, face a crescente complexidade dos projetos, que se pretendem cada vez
mais robustos, interce¢des tematicas que as proprias candidaturas apresentam, necessidade de adaptagao
as significativas alteragcdes de contexto socioecondémico que surgem em diferentes momentos dos
Programas e que afetam todo o seu periodo de realizagdo.

172. A definicdo de fronteiras entre fundos é, assim, uma situacdo complexa que envolve riscos de ndo
aprovacado de candidaturas relevantes para o alcance dos objetivos de desenvolvimento regional, bem como
de aprovagdo e de investimento em candidaturas que posteriormente podem acabar por ndo ser
executadas, ndo obstante um vasto esforco alocado por parte da AG/Ol e beneficidrios.

173. As dificuldades operacionais relacionadas com a fronteira entre fundos verificam-se também do lado dos
beneficidrios do PO. Desde logo, porque a robustez pretendida para as candidaturas aprovadas, leva a que
frequentemente atividades imprescindiveis para o investimento realizado configurem despesas ndo
elegiveis, uma situagdo dificil de gerir financeiramente pelos promotores. Acresce o facto de os AAC
lancados serem temporalmente desfasados, no decorrer do periodo de programagdo, o que é apontado
como um constrangimento operacional que dificulta evitar situa¢des de duplo financiamento.

174. As dificuldades associadas as fronteiras entre fundos e entre Programas operacionais e temdaticos assumem,
no entanto, maior relevancia em algumas areas tematicas, com particular destaque para a agricultura e as
pescas. Projetos nestas dreas visam usualmente atividades e efeitos que se estendem para além dos
meramente econdmicos, como sendo os ligados a preservagdo dos ecossistemas e a sustentabilidade
ambiental e que importa apoiar devidamente, n3o devendo a fronteira entre fundos/programas
operacionais e tematicos representar um entrave. Esta questdao adquire maior relevancia num momento
em que se encontra em fase de prepara¢do o novo periodo de apoio comunitario, amplamente marcado
pela crescente conectividade nas politicas nacionais e europeias entre os investimentos econémicos e entre
o investimento na protecdo da natureza, na biodiversidade, no patriménio natural, assim como nos
processos de adaptacdo as alteragGes climaticas, em que esta interoperabilidade tematica é cada vez mais
entendida como uma oportunidade de multiplicacdo dos efeitos dos fundos comunitdrios.

175. O proprio perfil dos beneficiarios nas areas da agricultura e das pescas tem desafios acrescidos que importa
considerar. Trata-se frequentemente de individuos com idade avancada e baixos niveis de instrugdo e de
qualificagdo, desprovidos das competéncias necessdrias para um pleno entendimento dos requisitos que
visam salvaguardar situacdes de duplo financiamento. Este perfil de beneficidrios traduz-se ainda em
maiores necessidades de apoio e acompanhamento por parte dos Ol e da prépria AG, quer na fase de
preparacdo e submissdo de candidatura, quer na sua operacionalizacdo e submissdo de despesas e
respetivos reembolsos, o que acarreta um vasto trabalho acrescido e muitas vezes nao considerado para as
proprias entidades. Destaca-se, no entanto, o facto de nos varios mecanismos de auscultacdo adotados, ter
sido destacada a boa articulacdo entre entidades na Regido, com particular destaque para a disponibilidade
de apoio por parte da CCDR Algarve.

176. A forte orientacdo dos apoios para os investimentos exclusivamente fisicos, ndo considerando
investimentos imateriais fundamentais, como os da formacao (inicial ou de reciclagem) dos beneficiarios,
visando a aquisicdo de competéncias adequadas na area dos fundos comunitdrios, constitui outra
dificuldade acrescida a uma gestdo eficiente de fronteiras entre fundos. Também esta lacuna assume
contornos mais relevantes nos setores agricolas e das pescas, dada a prevaléncia de baixos niveis de
instrugdo. Consequentemente, os promotores de projetos nestes setores apresentam uma dependéncia
acrescida do apoio e orientacdo por parte das entidades que gerem o PO, apresentam uma menor
capacidade de entendimento das exigéncias associadas aos procedimentos, o que conduz a uma
descredibilizacdo dos préprios objetivos de desenvolvimento regional e setorial dos apoios comunitarios,
abandono de algumas iniciativas de investimento e menor capacidade de mobilizacdo de geracdes mais
jovens para estes setores econémicos, essenciais para a resiliéncia do territorio, sobretudo face ao forte
abandono verificado no decurso das ultimas décadas e ao envelhecimento que o tecido produtivo apresenta
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na atualidade, tanto mais numa Regido como o Algarve, que apresenta uma forte dependéncia dos servigos
e do turismo. Importa ainda notar que o pais constitui um mercado deficitario dos produtos que advém
destes setores, com niveis de consumo muito superiores a produgdo existente, quando estes recursos
apresentam um vasto potencial de oportunidades de desenvolvimento regional.

177. Ndo obstante as muitas dificuldades sinalizadas no que concerne as fronteiras entre fundos, importa
salientar que estes constrangimentos ndo se apresentam propriamente novos, tendo ja sido identificados
em anteriores periodos de programagado comunitaria. A continua pertinéncia desta problematica e os seus
efeitos severos na redugdo do alcance dos objetivos e impactes dos PO exige que se atribua a devida
importancia a sua resolugdo e a continuagdo da alocagdo de esforgos neste sentido. Para o efeito, destaca-
se a relevancia da promogdo continua da articulagdo entre as AG dos PO relevantes, entidades centrais no
desenho programatico e eficiéncia operativa interfundos. Considerando a prevaléncia de uma abordagem
top-down, importara garantir uma maior coeréncia programatica e reforgar a complementaridade, desde
logo, nos préprios regulamentos, bem como promover uma ampla simplificagdo dos apoios e dos
mecanismos (por exemplo, promover a simplificagdo das plataformas existentes, evitando excessos
burocraticos e redundéncias de instrumentos e mecanismos). Importara, também, considerar mecanismos
de flexibilidade (por exemplo, no que respeita aos timings) ajustados as especificidades regionais,
amplamente conhecidas e diagnosticadas, com particular destaque para as maiores dificuldades sentidas
no Algarve, no que trata a mobilizagdo de investimento privado de forma a alavancar o potencial de
crescimento e o dinamismo econdmico gerado pela componente publica e pelos fundos comunitarios.

178. A necessidade de uma maior flexibilidade e articulagao entre fundos e entidades na estratégia regional no
proximo periodo de programacdo, entendida como nevrdlgica para a supressao dos constrangimentos
identificados em matéria de fronteiras entre fundos, foi reiterada no processo de auscultagao das entidades
(quer durante as entrevistas, quer nas sessdes Focus Group), devendo por isso representar uma ambicdo
renovada para o quadro comunitdrio agora em fase de programacao.

179. Muito embora esta constitua uma problematica que se estende a generalidade dos PO, assume maior
expressao em alguns Regionais, como é o caso do Algarve, face as suas proprias especificidades e em alguns
Tematicos, com particular destaque para o PDR 2020 e para o MAR 2020. Entende-se assim, que as
limitagOes se encontram amplamente reconhecidas, pela generalidade dos atores estratégicos, pelo que o
momento atual de definicdo dos objetivos para o desenvolvimento socioeconémico do pais, ao longo da
proxima década, representa uma oportunidade para a supressdao ou, pelo menos, minimizacdo dos
constrangimentos identificados ao nivel de eficiéncia operativa interfundos.

180. A preparacgdo e a aprovacgao prévia de estratégias ou planos nas Prioridades associadas as Desenvolvimento
Local de Base Comunitaria (DLBC), regeneragdo urbana e desenvolvimento de recursos endégenos também
ndo foram isentas de condicionalismos, quer ao arranque dos respetivos investimentos, quer a eficiéncia da
sua operacionalizagdo.

181. No que se refere a abordagem territorial de DLBC, esta é considerada muito positiva pela generalidade dos
atores, na medida em que permite as comunidades locais assumirem a lideranca de uma estratégia de
desenvolvimento local, visando o desenvolvimento, diversificagdo e competitividade da economia e a
melhoria das condi¢Oes de vida das populagGes, suportado num estreito envolvimento do tecido social,
econdémico e institucional de cada territdrio.

182. A evidente vantagem de estruturacdo estratégia bottom-up, com efetiva capacitacdo das comunidades e
atores locais, as DLBC acumulam ainda outros beneficios, como o facto de permitirem responder a crescente
complexidade e diversidade das problematicas desses territdrios especificos, em constante dinamica,
visando o desenvolvimento local e a diversificagdo das economias de base rural e das zonas pesqueiras e
costeiras, possibilitarem um alinhamento entre as prioridades definidas pela parceria com as estratégias
publicas em vigor, serem mais flexiveis do que outras abordagens similares, terem registado um
alargamento do seu ambito de aplicacdo ou ainda assentarem numa estreita associacdo entre os setores e
os intervenientes, promotor de efeitos multiplicadores no desenvolvimento local.

183. Por estas razGes, as DLBC sdo um instrumento aplicado ha varios anos, ainda que ndo sejam isentas de
dificuldades. Segundos os atores auscultados, a obrigatoriedade de preparacdo e aprovagdo prévia de
estratégias ou planos nas Prioridades associadas as DLBC representa uma vantagem clara destas abordagens
de desenvolvimento, porque permite responder de forma mais eficaz aos problemas locais em constante
muta¢do. Ao mesmo tempo, promovem uma forte articulagdo entre os atores locais, essencial para a
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capacitacdo das entidades destes territérios e criagdo de sinergias que tendem a perpetuar-se muito para
além das proprias estratégias. Como verificado, parametros como o “envolvimento de entidades publicas
com responsabilidade direta na promogdo das politicas publicas relevantes” ou o “envolvimento de outras
entidades na concec¢do ou implementagdo” sdo mais percecionados como fatores facilitadores do arranque
e do desenvolvimento dos projetos do que condicionadores.

,

184. Contudo, este é um contexto especialmente exigente em termos de coordenagdo, articulagdo e
complementaridade e em que se beneficiaria privilegiar um conhecimento exaustivo e rigoroso, ainda que
agil, das especificidades e dificuldades das entidades envolvidas na parceria, uma vez que estas podem ter
um impacte negativo substancial na operacionalizagdo da abordagem (por exemplo, estruturas técnicas
muito reduzidas e ndo capacitadas para as respetivas exigéncias processuais). A questdo da capacidade em
matéria administrativa, técnica e financeira para o exercicio das fungdes assume ampla centralidade, tendo
diversos atores indicado a necessidade de beneficiarem de um apoio mais especifico e préximo, em
particular, nas fases preparatdrias e de aprovacgdo prévia das estratégias, ainda que esse acompanhamento
seja essencial ao longo de todo o processo, dadas as dificuldades apontadas. Na fase inicial, interfere com
os tempos necessarios para o desenho da estratégia, diferenciados em fungdo das necessidades de cada
entidade, e advoga a necessidade de uma maior simplificagdo processual. Ao mesmo tempo, as entidades
apontam a necessidade de beneficiarem de mais informagdo sobre os varios procedimentos, essencial na
gestdo das suas equipas, planeamento de trabalhos e mobilizagdo das comunidades locais.

185. O crescente despovoamento de alguns destes territérios e o abandono de algumas atividades e setores
tem motivado uma crescente pressao sobre os mesmos, com consequente degradacao do bem-estar e da
qualidade de vida das suas populagdes, agravando assim as desvantagens cumulativas que muitos destes
territdrios ja reuniam. Assim, o periodo de preparagcao e aprovagao prévia de estratégias ou planos nas
Prioridades associadas as DLBC, mas também a regenerac¢do urbana e nos planos de desenvolvimento de
recursos endogenos sao determinantes, essenciais para promover estratégias de desenvolvimento
multiescalar e multifatorial, alicercadas numa forte cidadania e cultura de comunidade, orientada as
especificidades de cada territério. A complexidade e interligacdo de problematicas exige abordagens
alargadas e integradas, sob pena de se comprometerem os resultados esperados, o que exige uma crescente
flexibilizacdo no ambito da intervengao destas abordagens. Por isso, estes periodos prévios e preparatorios
configuram janelas de oportunidade que ndo devem ser desperdicados. No entanto, por vezes,
condicionados pelo arranque dos respetivos investimentos, acabam por ndo serem suficientemente
aprofundados, sob pena de comprometer a sustentabilidade e o alcance dos resultados no territério e nas
comunidades locais.

186. A flexibilidade e a simplificacdo advogada pelos atores auscultados assume mdultiplas expressdes,
estendendo-se também a proépria delimitacdo dos territérios. Um dos constrangimentos mais apontados
consistiu na necessidade de se adotarem, em particular, nas DLBC Rurais, territérios menos extensos, que
por vezes acabam por se alongar até as areas rurais, incluindo territérios que efetivamente ndo precisavam
de estar incluidos nestas abordagens. Este constrangimento reitera, uma vez mais, a importancia das a¢Ges
preparatérias das estratégias ou planos nas Prioridades associadas as DLBC, regeneragdo urbana e
desenvolvimento de recursos enddgenos e a subsequente necessidade de simplificacdo de alguns aspetos
a favor de outras dimensdes que requerem maior aprofundamento.

187. Muito embora as parcerias sejam apontadas como um dos fatores de sucesso destas abordagens, requerem
a continuidade de esforgos de aprofundamento, tendo sido identificadas lacunas na promocao de sinergias
entre diferentes instrumentos de politica publica, ao nivel local. Com efeito, a fase de preparacdo e de
aprovacdo prévia de estratégias ou planos assume-se também como um momento crucial para assegurar a
aproximacao e convergéncia entre os instrumentos de politica publica, os quais apesar das divergéncias nas
suas dimensdes conceptuais e instrumentais, ganham inequivocamente nos resultados alcangados por via
desta aproximacdo e potenciacdo de sinergias duradouras, na medida em que permitem responder de
forma mais eficaz aos problemas com que os territérios se confrontam.

188. Alguns dos constrangimentos anteriormente apresentados estendem-se inclusive para a prdpria
implementacdo destas abordagens, com impactes negativos na sua eficiéncia. Destaca-se, em particular, a
quadrilogia do desajustamento entre a burocracia e a iliteracia técnica das entidades, em algumas areas
essenciais dos fundos comunitarios, a par do reduzido acompanhamento técnico e insuficiente flexibilidade
com requisitos que ndo se aproximam tanto quanto necessario da realidade destes territérios.
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189. Face ao exposto, verificou-se o Risco definido da cadeia de impactes (das atividades para as realizagdes)
“RL5. A preparagdo e aprovacdo prévia de estratégias ou Planos nas Prioridades associadas as DLBC,
regeneragdo urbana e desenvolvimento de recursos endégenos condicionaram o arranque dos respetivos
investimentos” ndo apresentou um impacte substancial, ainda que este ndo seja isento de algumas
dificuldades e, por isso, se continue a verificar a necessidade de alguns ajustamentos.

190. Ja o Risco da cadeia de impactes (das atividades para as realizagdes) “RI.6. A concretizagdo das operagdes
de regeneragdo socioecondémica e fisica de comunidades e zonas desfavorecidas é condicionada por
questBes processuais ou pela priorizagdo de outros investimentos” foi confirmado considerando a inter-
relagdo de fatores recolhidos no trindmio de metodologias utilizadas (inquéritos, entrevistas, estudos de

caso).

191. Desde logo, suportado pela metodologia de inquérito aos promotores ndo empresariais, e como
evidenciado nos dois Gltimos quadros, os requisitos administrativos/documentais, ainda que percecionados
pelos promotores primordialmente como “adequados”, cerca de uma quarta parte considerou-os como
“desadequados” ou mesmo “muito desadequados” (24,8%). Esta é uma proporc¢do consideravelmente
expressiva do desagrado dos promotores com os requisitos administrativos/documentais subjacentes ao
PO Algarve/PT2020 e que aglutina parametros varios, nomeadamente, a carga burocratica excessiva, a
impreparacdo técnica para responder adequadamente ou atempadamente as exigéncias, os tempos
processuais morosos, a auséncia de canais diretos entre os promotores e as entidades responsaveis, de
modo a tornar mais célere alguns procedimentos ou efetuar alguns esclarecimentos técnicos e
administrativos, a repeticao de alguns procedimentos, entre outros.

192. Entre os diversos atores prevalece uma avaliagdo de que os apoios comunitarios se apresentam
excessivamente rigidos e estruturados, ndo obstante os varios incrementos de flexibilidade ao longo dos
sucessivos periodos de apoio comunitdrio. Este aspeto conduz ao afastamento dos apoios comunitarios por
parte de alguns atores locais e impossibilita o estabelecimento de parcerias locais/regionais relevantes,
atendendo ao conhecimento que alguns atores e entidades tém sobre os territérios, as suas problematicas
e desafios, ainda que potencialmente sejam atores com estruturas técnicas/contabilisticas mais frageis ou
menos estruturadas. O receio ndo se atingirem os objetivos estabelecidos induzindo situacdes de
desisténcia, rescisdo ou incumprimento contratual ou de ocorrerem lapsos ndo intencionais no decorrer
dos projetos, sob risco de devolugdo dos apoios parece ser muito significativo, induzindo a um afastamento
consideravel dos atores locais destes apoios.

193. A relevancia deste aspeto na Regido, a semelhanga de outras NUTS Il com carateristicas similares,
sobretudo em termos de baixa densidade, menores niveis de qualificagdes e falta de massa critica, conduz
a uma maior centralizagcdo dos apoios, com prejuizos nos resultados alcangados ao nivel regional, o que
reitera a necessidade de continuar a incrementar esforcos com vista a simplificacdo processual, assumindo
aqui a gestdo do PO um papel crucial, muito embora dependente da necessidade de maior flexibilizagao por
parte das orientagdes nacionais e comunitarias, que se encontram excessivamente rigidas e padronizadas,
com reduzida margem para assegurar respostas adaptadas as necessidades dos territdrios e das suas
comunidades. Concomitantemente, a criacdo de estruturas de apoio e acompanhamento técnico
especificas, capazes de assegurar a supressdao das multiplas dificuldades identificadas e a necessaria
capacitacao futura das entidades envolvidas, ao longo de todo o processo, constitui-se também como uma
medida relevante, quer para o atual quadro comunitdrio, quer para o proximo que se encontra em fase de
preparagao.

194. Ainda no que se refere a priorizacdo de outros investimentos, importa salientar o impacto da pandemia
COVID-19, a partir de marco de 2020. Os confinamentos sucessivos e multiplas medidas de mitigacdo da
grave crise sanitaria tiveram impactes em praticamente todas as dreas, agudizando primordialmente as
problematicas sociais ja existentes. Este novo contexto obrigou a uma relocalizacdo de esforgcos de muitas
equipas no terreno, designadamente daquelas que trabalham com as franjas da populacdo e os territorios
mais vulneraveis, para as prioridades de saude publica, ao mesmo tempo que exigiu, em vdrias situagdes a
suspensdo temporaria das intervengdes. Por conseguinte, a concretizagdo das operagdes de regeneragdo
socioecondmica e fisica de comunidades e zonas desfavorecidas acabou por ser inevitavelmente afetada
pela priorizacdo de investimentos associados ao combate a pandemia.

195. Igualmente significativas sdo também as condicionantes associadas aos prazos médios de andlise de
pedidos de pagamento, apontadas no inquérito por 30,2% dos promotores ndo empresariais como tendo
condicionado ou condicionado muito o arranque e o desenvolvimento dos projetos aprovados. De igual
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modo, nas entrevistas realizadas foi amplamente frisada a necessidade de rever coletivamente a alocagdo
de recursos a verificagdo de certificagdo de despesa, dados os procedimentos administrativos excessivos,
sem mais-valias nos processos, com prejuizo nos impactes e no acompanhamento das intervengdes.

196. O condicionamento da concretizagdo das operagGes de regeneragdo socioecondmica e fisica de
comunidades e zonas desfavorecidas decorrente da priorizagdo de outros investimentos foi também
verificada sob diferentes formas. Porém, apresentaram-se mais sensiveis as operagdes que envolvendo
varios atores locais, com diferentes agendas de prioridades de investimento, fator desencadeador de
desencontros e dificuldades varias, desde logo na reparticdo de financiamento da operagdo entre os atores
envolvidos, face ao enfoque excessivo no financiamento, em detrimento da valorizagdo das tematicas
subjacentes ao projeto, conduzindo a atrasos na concretizagao das operagdes.

197. Muito embora estas situagdes tenham sido devidamente ultrapassadas, constitui um marco bloqueador da
operacionalizagdo dos projetos com impactes subsequentes quer no seu arranque, quer posteriormente
nos ritmos de execugdo. Acresce notar que para além dessas dissonancias iniciais, durante a
operacionalizagdo dos projetos, a priorizagdo distinta de outros investimentos pelos varios atores
envolvidos numa mesma operagdo de regeneragdo socioecondmica e fisica de comunidades e zonas
desfavorecidas tem reflexos na evolugdo das atividades que sdo competéncia de cada parceiro, o que
constitui fator de desconforto, ndo obstante o seu nao comprometimento da execugdo dos projetos.

198. Efetivamente, esta é uma situagdo que tende a ser tanto mais significativa quanto maior é o ambito de
intervencgdo dos atores, o que podera indicar a necessidade de nestas situagdes existirem orientagdes
técnicas e regulamentares mais incisivas por parte do Programa.

199. Relativamente aos Instrumentos Financeiros (IF) a sua mobilizagdo para a regeneragdo e revitalizagdo fisica,
econdmica e social em zonas urbanas insere-se nas novas diretrizes da Politica Regional Europeia, definidas
para o periodo 2014-2020. Neste contexto, o Instrumento Financeiro de Reabilitacdo e Revitaliza¢do
Urbanas (IFFRU) registou globalmente uma apreciacdo muito favordvel pelos stakeholders, refletindo
ganhos consideraveis na simplificagdo do quadro regulamentar e operacional dos IF.

200. O IFFRU, gerido pela Estrutura de Gestdo do IFFRU, é das cinco operagdes aprovadas a que apresenta maior
execuc¢do, com uma taxa de realizagdo de 75%. Entre os aspetos positivos, destaca-se o facto de, em fungao
das orientagdes gerais, no PO se ter optado por um Unico eixo, o que se constituiu uma mais-valia em termos
de simplificacdo e subsequentemente de agilizagdo processual. Os ganhos verificados contribuiram
amplamente para que o objetivo primordial dos IF, de que a sua aplica¢cdo induza uma multiplicacdo dos
efeitos na Regido (em particular o efeito de alavanca) esteja efetivamente a ser alcangado.

201. De acordo com o estudo de “Avaliacdo Ex Ante dos Instrumentos Financeiros de Programas do Portugal
2020, Lote 4 — Instrumentos financeiros para a regeneragao e revitalizagdo fisica, econdmica e social em
zonas urbanas”, nas necessidades de investimento respeitantes a reabilitacdo do edificado, o Algarve
afirmava-se como uma das regides do pais onde as necessidades eram muito significativas, visto que mais
de metade das necessidades de investimento se situavam nas Regides da Grande Lisboa, Grande Porto,
Peninsula de Setubal, Algarve, Tamega, Oeste e Ave. Segundo este mesmo estudo de avaliacdo, uma das
suas conclusGes respeita precisamente “a existéncia de niveis insuficientes de investimentos em
regeneracao e revitalizacdo fisica, econdmica e social em zonas urbanas, verificando-se ainda que as falhas
de mercado ao nivel do financiamento dessas intervengdes sdao uma das razdes que justificam os niveis de
investimento insuficientes”. Em estreita concordancia com esta conclusdo, verificou-se que o montante
deste IF alocado ao Algarve, no atual periodo de programacao foi considerado efetivamente reduzido. Nao
obstante, entre as varias entidades auscultadas prevalece globalmente um entendimento favordvel ao
desempenho do IFFRU no contexto do PO Algarve.

202. Muito embora os IF tenham sido estruturados entre 2014 e 2016, num periodo em que as condi¢des
existentes no mercado tradicional eram mais favordveis as observadas nos anos seguintes da
operacionalizacdo do Programa, aquando da abertura dos AAC para acesso a estes instrumentos, prevalece
um entendimento de que as condi¢cdes de financiamento que estes instrumentos continuam a ser
vantajosas face as disponibilizadas pela oferta bancdria tradicional. Esta é uma vantagem inequivoca dos IF
e que constitui fator diferenciador segundo os atores auscultados, apontando apenas como fragilidades o
facto de se tratar de instrumentos com elevada complexidade e de exigéncia nas condi¢des de elegibilidade.

203. Verificou-se ainda que o atraso na estabilizacdo do quadro regulamentar em determinadas situagcdes foi
também um fator de pressdo acrescida para o alcance das realiza¢des e dos resultados no Programa. Como
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exemplo, destaca-se o atraso na planificagdo e na decisdo politica na tipologia de operacdo de Contratos
Locais de Desenvolvimento Social (CLDS), porque a dotagdo inicial atribuida se apresentava manifestamente
insuficiente, o que conduziu a atrasos no arranque dos respetivos investimentos. Por conseguinte, os
projetos aprovados encontram-se ainda numa fase inicial de execugdo e muito embora globalmente os
indicadores de realizagdo estejam em linha com as metas definidas para 2023, ndo é ainda totalmente
garantido que os objetivos especificos sejam atingidos. Este é o exemplo da forma como decisGes
estratégicas que muitas vezes extravasam o ambito do Programa, mas que o comprometem, apresentando
potencial de afetagdo das realizagGes e os resultados a alcangar.

204. Ainda no ambito do quadro regulamentar, as sucessivas e multiplas regras de segrega¢do de fungoes
colocam desafios varios quer a AG, quer aos Ol, quer aos proprios Grupos de Agdo Local (GAL), para além
que pressionam as estruturas técnicas em termos do volume de trabalho a desenvolver. De acordo com o
modelo de governagdo do CRESC Algarve 2020, no que diz respeito as candidaturas a Pl 9.vi e a Pl 9.d que
se enquadram nas Estratégias de Desenvolvimento Local (EDL) destinadas a responder aos objetivos e as
necessidades de um determinado territério, sdo concebidas e executadas pelas comunidades locais
organizadas em GAL). Neste sentido, os AAC sdo langados de forma conjunta entre a AG e os GAL. Nestas
Pl, concluido o trabalho de andlise das candidaturas, o GAL é responsavel pela emissdo de parecer, muito
embora o Secretariado Técnico da AG efetue uma verificagdo do mesmo (esta verificagdo incidira sobre uma
amostra aleatdria de projetos que cobre no minimo 3% do universo das candidaturas, por Aviso). Os pedidos
de esclarecimento sido remetidos pelas AG/OI/GAL através dos sistemas de informac&o especificos ou por
correio eletrénico, sendo toda a correspondéncia inserida nos respetivos sistemas de informacao. Este fluxo
de procedimentos, visando salvaguardar principios de transparéncia e imparcialidade nevralgicos nestes
processos, assume muitas vezes uma rigidez processual com efeitos negativos nos beneficiarios, nas
candidaturas, nas operagbes e na dinamica regional. Uma vez mais, a menor massa critica regional
capacitada para a gestdo e operacionalizagdo de fundos representa um constrangimento significativo. Com
efeito, exigéncias como algumas em torno da inexisténcia de conflito de interesses, sobretudo, em
territérios e junto de comunidades mais vulneraveis, impossibilita os GAL de prestarem um apoio técnico
direto e expedito aos beneficidrios, essencial para a supressao de alguns constrangimentos técnicos e
processuais, adequada instrucdo das candidaturas ou ainda adequado cumprimento técnico.

205. Naturalmente que estas limita¢cdes ndo atingem a totalidade da NUTS Il e dos seus beneficidrios, mas num
quadro de reiterado fortalecimento da sua coesdao econdmica, social e territorial no intuito de promover
um desenvolvimento harmonioso da Unido como um todo, importa garantir especial atengdo, materializada
em alguma discriminagdo positiva, as regides, territdrios e suas comunidades particularmente vulneraveis,
como forma de reduzir as disparidades.

206. Do exercicio avaliativo realizado, conclui-se que o Risco definido na cadeia de impactes (das atividades para
as realizagdes) “Risco RIL.7 Complexidade do quadro regulamentar e operacional dos apoios,
desproporcional e penalizadora das realizagdes e dos resultados a alcangar” ndo se verifica plenamente,
muito embora persistam alguns elementos reveladores de complexidade, passiveis de dissuadir alguns
beneficidrios de avangar com intervencgées similares e de impactar negativamente realizagGes e resultados.
Deste modo, a reavaliacdo dos aspetos assinalados anteriormente constitui-se determinante para a sua
mitigacdo e efetivo alcance de niveis harmoniosos de desenvolvimento na Regido.

Os mecanismos de governagdo territorial, sua lideranga e cooperacao interinstitucional, sdo adequados num
quadro de promog¢do do desenvolvimento socioeconémico de base local e de valorizagdao dos recursos
enddgenos em territorios especificos

207. A pertinéncia do modelo de governagdo durante o periodo de vigéncia do QREN e o seu contributo para o
reforco do modelo regional de governacdo e de supressdo dos pontos fracos regionais levou a uma forte
preservacdo de procedimentos e mecanismos de governacao territorial no ambito do PT2020.

208. A AG do PO CRESC Algarve 2020 acolhe amplamente uma forte valorizacdo da sua capacidade efetiva de
lideranca pela generalidade dos atores auscultados, ndo tendo sido identificadas situagGes criticas
relevantes. O seu conhecimento e comprometimento com o cumprimento dos objetivos regionais,
nacionais e comunitdrios, experiéncia acumulada, bem como a sua capacidade de envolver diferentes atores
na operacionalizacdo do PO, em resultado das suas competéncias, conhecimentos e experiéncia, na gestdo
de diferentes tipologias de operacdo, através de uma intervengcdo mais ou menos alargada, a par de um
conhecimento rigoroso e aprofundado da realidade regional sdo mais-valias incontornaveis. A combinacdo
destes aspetos permitem-lhe estabelecer uma articulagio pertinente entre os objetivos do PO/PT2020 e as
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necessidades do Algarve, aspetos determinantes num quadro de promog¢do do desenvolvimento
socioecondmico de base local e de valorizagdo dos recursos enddgenos. Por conseguinte, verifica-se um
reconhecimento generalizado de valorizagdo da sua capacidade de lideranga.

209. Em matéria de cooperacdo interinstitucional, em particular da AG com as diversas entidades envolvidas na
operacionalizagdo dos PO, tem-se verificado um funcionamento adequado, ndo obstante algumas situagdes
passiveis de melhoria.

210. A cooperagdo interinstitucional beneficia, em alguns casos, de anos de experiéncia acumulada de trabalho
conjunto e de forte e préxima comunicagdo, no ambito de anteriores periodos comunitdrios, o que potencia
uma articulagdo e comunicagdo fluida e eficiente. Esta manutenc¢do de entidades regionais envolvidas no
PO beneficia de terem um forte conhecimento das necessidades e das problematicas do territério e efetiva
capacidade de mobilizar os atores locais, essencial num quadro de promog¢dao do desenvolvimento
socioecondmico de base local e de valorizagdo dos recursos endégenos em territorios especificos.

211. Para este quadro, em muito contribuem vdrios mecanismos adotados como, por exemplo, as abordagens
territoriais bottom-up que promovem um efetivo envolvimento dos atores locais/regionais e a apropriagdo
das problematicas e desafios das comunidades em termos de desenvolvimento socioeconémico de base
local e de valorizagdo de recursos enddgenos nas politicas publicas e nos apoios comunitarios. A articulagdo
entre instrumentos de politica publica é também um aspeto a destacar, desde logo impulsionado pela
mobilizagdo de Ol heterogéneos e de areas setoriais distintas.

212. Esta apreciagao favoravel ndo dispensa, no entanto, a necessidade de se continuarem a incrementar
esforgos de aproximacgdo e de cooperagao interinstitucional entre as diversas entidades envolvidas, com
particular destaque para os atores mais locais e préximos das populagbes. Estes atores locais ficam
usualmente muito absorvidos com as necessidades de suporte que as entidades carecem no terreno,
porque em geral sdo entidades com estruturas pequenas ou mesmo micro, com fortes limitagdes em termos
de tesouraria, de contabilidade organizada e conhecimento técnico para dar resposta as exigéncias
burocraticas e processuais.

213. Outro aspeto menos positivo a salientar remete para o facto de os Ol mais do que duplicaram no presente
periodo de programacao, o que criou dificuldades em termos de distribui¢ao financeira pelos mesmos. A
alguns Ol foram atribuidas dotagdes financeiras manifestamente insuficientes, sobretudo, atendendo as
exigéncias das candidaturas apresentadas.

214. A articulagdo com a AG do PO é entendida como globalmente muito positiva, quer seja na preparagao dos
Avisos, na andlise das candidaturas ou acompanhamento das operagdes, ainda que sejam apontadas
fragilidades associadas a forte centralizacdo da informacao relativa aos fundos comunitdrios. Esta situagao
ultrapassa a propria AG do CRESC Algarve 2020, mas cria dificuldades nos varios atores locais, gera uma
pressdo acrescida na cooperacgao interinstitucional e penaliza o préprio desenvolvimento socioecondmico
de base local e valorizagdo dos recursos endégenos em territdrios especificos, dada a impossibilidade de
encetar as acOes preparatdrias de forma atempada e de mobilizar os recursos e os demais atores envolvidos
com o tempo e a qualidade necessarios. Este apoio e reforco dos atores locais assume uma dupla relevancia.
Por um lado, traduz-se num incremento da massa critica regional, promovendo a competitividade e a
afirmacdo da Regido, mas ao mesmo tempo cria as condi¢Ges essenciais para que o as comunidades locais
tenham maior capacidade de assegurar a salvaguarda, valorizacdo e promoc¢do dos seus recursos
diferenciadores, essenciais num quadro de desenvolvimento de estratégias de base local.

215. A informacdo recolhida permite validar o Pressuposto da cadeia de impactos (das realizagdes para os
resultados) “Pll.4. Os mecanismos de governacao territorial, de valorizacdo da capacidade de lideranca e de
cooperagdo interinstitucional sdo adequados para promover o desenvolvimento socioeconémico de base
local e valorizar os recursos endégenos em territdrios especificos” de acordo com o exercicio de avaliacdo
desenvolvido e suportado nas diversas metodologias consideradas, muito embora, atendendo a
complexidade de mecanismos e a extensdo de atores e entidades envolvidas, persistam algumas
necessidades de revisdo e melhoria futura.
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Persistem fatores internos e externos ao Programa desencandadores de uma ineficiéncia na utilizagao dos
recursos

216. A informacgdo recolhida confirma o Risco da cadeia de impactos “RIl.1 Existéncia de fatores (internos e
externos) que geram fatores de ineficiéncia na utilizagdo dos recursos (nivel tecnolégico, mercados
ineficientes)”.

217. A operacionalizagdo do CRESC Algarve 2020 ndo é desprovida de fatores de ineficiéncia na utilizacdo dos
recursos (nivel tecnoldgico, mercados ineficientes, etc...) que importa identificar de forma que possam ser
desencadeadas as agbes necessarias para a sua mitigagdo ou supressdo. Considerando que o momento atual
se caracteriza pela transi¢do entre dois quadros comunitarios, a identificagdo dos fatores de ineficiéncia na
utilizagdo dos recursos assume uma importancia ainda mais significativa.

218. Entre os fatores internos ao Programa, importa destacar as dificuldades ao nivel do sistema de informacgao,
que muito embora tendo registado melhorias face ao QREN, continua a apresentar-se complexo e com
elevadas exigéncias na perspetiva dos utilizadores. De acordo com o processo de auscultagdo, as
dificuldades ao nivel do desempenho tecnoldgico constituem uma situagdo transversal a generalidade das
entidades envolvidas no PO.

219. A complexidade do quadro regulamentar e operacional dos apoios apresenta-se ainda, em algumas
situagGes desproporcional e penalizadora. Regulamentos ou normas nacionais, em alguns casos, muito
exigentes e sem considerarem as especificidades regionais e, em outras situagdes, com necessidade de
menor permeabilidade, de forma a colmatar possiveis situagdes de conflito, continuam a constituir fatores
criticos. Acresce um quadro burocratico excessivo, com duplicagdo de alguns procedimentos e uma ténue
capacidade de acompanhamento dos atores locais menos capacitados.

220. Estreitamente associado ao aspeto anterior, acresce salientar as caréncias ao nivel dos recursos humanos,
0 que coloca desafios acrescidos a generalidade das entidades, com particular destaque para a CCDR
Algarve.

221. Os constrangimentos ao nivel da eficiéncia operativa interfundos, que indicam a persisténcia de lacunas e
a necessidade de reforgo continuo da articulagdo entre Programas Operacionais, anteriormente detalhados,
sdo outros dos fatores de ineficiéncia que importa superar.

222. Por ultimo, no que concerne aos fatores internos ao PO, salienta-se a tendéncia para privilegiar novas
abordagens, a cada novo periodo comunitario, em detrimento da continuidade das aprendizagens
realizadas, em melhorar os instrumentos, as plataformas, as abordagens, as operagées que ja se vinham a
desenvolver anteriormente. Esta tendéncia traduz-se num esforgo inicial de aprendizagem muito
significativo, com impactes na operacionalizagdo, que importa considerar. Simultaneamente, importa notar
que algumas abordagens adotadas nao se coadunam, em termos de execugao e resultados, com o periodo
de um Unico quadro comunitario. Assim, a concretizacdo das suas varias atividades e componentes, carecem
de investimento continuado transversal a dois ou mais periodos de programacdo, essenciais para garantir
mudancas efetivas nos territérios, nas suas populagdes e dinamicas.

223. Relativamente aos fatores exdgenos de ineficiéncia na utilizacdo dos recursos, importa desde logo salientar
as alteracBes de contexto com que o CRESC Algarve 2020 se confrontou. A conjuntura que marcou o
desenho e estruturacdo do PO pautada por um contexto mais recessivo e de contragao, foi claramente
distinta daquela que marcou os primeiros anos de arranque do PO, que se caraterizou por forte crescimento
econdmico e diminuicdo do desemprego. A partir de margco de 2020, a operacionalizagdo do PO ficou
indelevelmente marcada pela pandemia COVID-19, o que motivou alteracGes substanciais das prioridades
no investimento, muito marcadas pela crise sanitaria. Porém, a pandemia pode acarretar potencialidades
relevantes na atracdo de recursos para os territorios de baixa densidade, para além de que promoveu novos
modelos organizacionais e de trabalho, o que permitiu uma maior aproximacdo de territérios de algum
modo mais afastados.

224. Outro fator exégeno de ineficiéncia na utilizagdo dos recursos assenta na forte orientacdo regional para o
setor do turismo e da hotelaria, constrangimentos assinaldveis, na medida em que constituem barreiras a
qualificagdo dos recursos humanos orientados para outras areas e setores e subsequente criacdo de uma
massa critica que potencie a maior diversificacdo da base econdmica regional. Esta situacdo é ainda
favoravel a ciclos de emprego e desemprego, como resultado da sazonalidade do turismo, que afetam o

desenvolvimento local e a coesdo social.
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225. Estes configuram os principais fatores exégenos de ineficiéncia na utilizagdo dos recursos, sem prejuizo de
inclusdo de outros, que importa mitigar ou superar, de forma a garantir a criagdo de melhores condigGes
para um aproveitamento mais eficiente dos apoios comunitarios na Regido, essencial para o alcance dos
seus objetivos de desenvolvimento e crescimento.
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3.4. Questao de Avaliagdao 4 — Impacto e sustentabilidade

QA4. De que forma esta o PO a contribuir para os objetivos do PT2020, considerando a Estratégia da Unido e a

estratégia regional e para o reforgo da coesao territorial?

O Programa Operacional tem um efeito de adicionalidade relevante, reconhecido tanto pelos operadores
privados, como publicos, que consideram os apoios determinantes para a concretizagdo dos investimentos e
para a maior dimensao dos mesmos. Daqui se depreende que as mudangas observadas no contexto da Regido
a que se atribui um contributo do Programa tenderiam a ndo ocorrer, pelo menos de forma tdo expressiva, na
auséncia dos apoios. Também ao nivel da sustentabilidade, os promotores consideram que os resultados dos
projetos sdo sustentaveis.

A data de reporte da Avaliacdo a taxa de projetos concluidos é de 8% e o lag temporal entre a conclusdo das
operagdes e a realizagdo do exercicio de avaliagdo é ainda curto para a analise do impacto do Programa no
territdrio, contudo, a triangulagdo entre a evolugdo dos indicadores de contexto e as dindmicas de execugdo e
producdo de resultados do Programa oferecem pistas importantes sobre os dominios de intervengdo em que é
mais plausivel estabelecer uma relagdo de contributo (relagdo causa-efeito) entre os apoios concedidos e as
mudangas observadas. Destaca-se, em particular, o dominio da formagao de competéncias, dos apoios dirigidos
a competitividade internacional das empresas e a diversificagdo da economia/emprego.

Entre 2014 e 2019, a regido do Algarve apresentou um crescimento do PIB per capita acima da média nacional,
sendo que nao se verificou uma alteragdo do perfil de especializagdo da economia regional. Os setores dos
Servigcos Empresariais e da Hotelaria e Restauragao foram os que mais refor¢aram a sua preponderancia no perfil
empresarial da regido, mas a criagdo de empresas subjacente a este refor¢o ndo resulta dos apoios do PO. A
estrutura setorial dos apoios do PO voltou a privilegiar os setores dominantes na regidao, mas também relevou,
face ao seu peso na regido, os setores da Educagdo, Saude e Cultura e os servigos intensivos em conhecimento.
Ao nivel do abandono escolar precoce e da taxa de escolaridade do ensino superior o Algarve divergiu da
evolugao verificada a nivel nacional.

O efeito da pandemia prejudicou a ambi¢cdo do Programa no dominio da competitividade internacional,
nomeadamente ao nivel da criagdo de emprego. Os projetos (e seus resultados) foram adiados e o universo de
empresas apoiadas ao abrigo dos Sistemas de Incentivos diminuiu, compensando-se, por outro lado, os apoios
para a adaptacdo as condi¢Bes impostas pela pandemia que poderdo ter funcionado como um efeito
amortecedor do agravamento do desemprego.

No dominio da investigacdo e inovacdo, reconhece-se o importante contributo do PO para, paulatinamente,
atrair mais empresas para as atividades de 1&D e melhorar as condi¢cdes do sistema de inovagdo regional,
contudo a intensidade de IDT+l na Regido continua a manter-se afastada da média nacional pelo que os
resultados do PO a data de reporte ndo foram suficientes para inverter a tendéncia.

As intervencgGes de reabilitacdo urbana e de valorizacdo dos recursos endégenos em territorios especificos
encontram-se ainda em fase prematura de producao de resultados, mas perspetiva-se que se facam sentir mais
tarde efeitos significativos quer de reforco da atratividade do territério e quer de revitalizacdo territorial, dos
recursos e suas comunidades, valorizando o consumo local e as cadeias de valor centradas nos recursos
endogenos. A acdo do PO em termos desenvolvimento socioeconémico de base local apresenta-se mais
circunscrita, ndo se tendo verificado evidéncias de uma capacidade significativa das operagdes para mitigar
fatores externos que influenciam negativamente a amplitude e a dimensdo dos resultados dos projetos,
reconhecendo-se, contudo, a relevancia destas intervencdes e a necessidade de densificar os recursos
atribuidos.

A maioria dos promotores ndo empresariais considera que estdo reunidas as condi¢es que garantem o suporte
dos custos operacionais dos respetivos projetos no futuro (ainda que nos dominios da Investigacdo cientifica e
tecnoldgica e da competitividade e internacionalizagdo a perspetiva de sustentabilidade dos investimentos seja
mais moderada) e é expectavel uma longevidade significativa dos resultados das operacGes para a generalidade
das tipologias (podendo a longevidade dos efeitos ser mais curta no caso dos apoios abrangidos pelos eixos
vocacionados para apoiar a coesdo social e territorial, o emprego e a formagdo). No caso dos promotores
empresariais a sustentabilidade dos investimentos esta maioritariamente assegurada e os respetivos resultados
tenderdo a manter-se nos médio e longo prazos.
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226.0s impactos constituem o final da cadeia de resultados subjacentes a logica da intervengdo, assumindo-se
como efeitos que se produzem num lag temporal maior que os resultados intermédios (normalmente apds
a conclusdo das intervengGes) e se manifestam de forma direta ou indireta sobre a populagdo-alvo e o
contexto da intervengdo. Os impactos (e os respetivos indicadores) sdo assim medidos no contexto da
intervencdo. A analise do contributo do PO CRESC Algarve 2020 para as alteragdes no contexto em que se
insere (observaveis através de indicadores de contexto), implica estabelecer uma relagdo de causalidade
entre os efeitos observados e a intervengdo em andlise. Na presente avaliagdo, esta relagdo de causalidade
é aferida numa légica de contribui¢do da intervengdo para os efeitos — recorrendo a Analise da Contribui¢do
- e ndo numa ldgica de atribuigdo dos efeitos a intervengdo (sé passivel de aferir recorrendo a métodos
contrafactuais com recurso a abordagens macro e microeconémicas de efeitos).

227.A baixa proporgdo de operagdes concluidas no conjunto do PO representam uma condicionante relevante
desta analise, pois os resultados das operagGes manifestam-se, no essencial, ja apds a conclusdo dos
projetos. A data a que a avaliacdo se reporta, apenas o Eixo 5 — investir no emprego atinge cerca de 1/3 de
operagdes concluidas. Se se considerar as operagGes ndo concluidas, mas com taxas de execugdo financeira
acima dos 90%, assumindo-se que, entretanto, ja tenham terminado e os seus resultados ja se estejam a
manifestar, no Eixo 5 obtém-se cerca de 40% dos apoios aprovados nessa situacdo e o Eixo 2 -
competitividade e internacionaliza¢do aproxima-se dos 30% do total de operagdes. O Eixo 8 — modernizar e
capacitar a administragcdo publica também supera a fasquia dos 30%, mas nos restantes ndo chegam a 20%
dos apoios, sendo que no Eixo 1- Investigacdo e inovagdo e no Eixo 3 — Sustentabilidade e eficiéncia sdo
menos de 10% as operagdes em estado avangado de execug¢do (Quadro A6).

228. Face a este quadro, a leitura dos impactos do PO associada a dominios especificos (ou tematicos) do
Programa fica comprometida e apenas podera ser interpretada numa base de trajetdria prevista de
producdo de resultados e, ainda assim, com relativa robustez, apenas no caso dos impactos mais
relacionados com a dimensao do emprego e da competitividade. Ambos os casos sdo dominios que integram
tipologias de intervencgao alvo das opgdes de aprofundamento 2.2., mas nao as esgotam. Ou seja, no caso
das opc¢Ges de aprofundamento do eixo 4 (Pl 6.e- Reabilitagdo urbana) e do eixo 6 (PI1.9.vi e Pl 9.d, ambas
relacionadas com o Desenvolvimento socioecondmico de base local), a maturidade das intervengGes é
insuficiente para a aplicagdo da analise da contribuicao para afericdo da relagdo causal entre as intervengdes
e os resultados e, por conseguinte, a analise dos impactos que poderiam ser atribuiveis as intervengdes fica
inviabilizada. Também o teste dos pressupostos e riscos associados a cadeia de producgdo de efeitos entre
os resultados das operacgGes e os impactos fica condicionado, ndo estando reunidas condi¢Ges para recolher
elementos de suporte a totalidade dos pressupostos e riscos identificados na Teoria da Mudanga.

229. Esta circunstancia reforgou a importancia dos Focus Group tematicos, realizados na sequéncia da entrega
do Relatério Intermédio, no ambito dos quais se procurou discutir com os stakeholders a previsivel ambicado
dos resultados esperados em cada dominio, contribuindo para melhor isolar os contextos em que se pode
vir a associar eventuais mudancas de contexto as interven¢ées do Programa.

230. A resposta a esta questdo de avaliagdo integra, adicionalmente, dominios tematicos especificos sinalizados
no Caderno de Encargos - alteracdo do perfil de especializacdo da regido, impacto dos SIAC e da Plataforma
de Concertacdo Estratégica da Regido - ou em termos globais - a coesdo territorial e os objetivos da EU, no
entanto, também neste patamar, pelos mesmos motivos enunciados, é prudente ndo concluir sobre a
relacdo entre eventuais mudancas observadas e a intervencdo do Programa.

231. Face ao exposto, a presente questdao de avaliagcdo organiza-se em dois patamares: primeiro, apresenta-se
uma leitura de natureza transversal sobre a sustentabilidade dos efeitos das operagdes, a evolugdo do perfil
de especializacdo produtiva e dos principais indicadores de coesao territorial da Regido, sendo estas leituras
evolutivas perspetivadas ndo como impacto do Programa mas como ponto de partida para pensar os
desafios da Regido. Num segundo patamar, apresenta-se a andlise especifica em torno das Prioridades de
Investimento da opgdo 2.2., focadas essencialmente no teste dos pressupostos e riscos associados a
passagem dos resultados para os impactos e a validagdo/ajuste da narrativa da contribuicdo, integrando
também as dimensdes especificas do impacto dos SIAC.

Sustentabilidade dos resultados

232. No ambito dos inquéritos realizados a entidades ndo empresariais apoiadas pelo CRESC Algarve 2020,
guestionaram-se os inquiridos relativamente a sustentabilidade financeira dos projetos apoiados (Figura
A23). Verificou-se que a totalidade dos respondentes com projetos enquadrados no Eixo 3 — Promover a
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sustentabilidade e eficiéncia dos recursos considera que estdo reunidas as condi¢gdes que garantam o
suporte dos custos operacionais. Por outro lado, a dificuldade em assegurar as condi¢des de financiamento
futuro ocorre com maior acuidade nos projetos associados aos Eixos 1 — investigacdo e inovagdo regional e
2 —internacionalizagdo e competitividade, para os quais 50% e 67% dos promotores publicos envolvidos na
dinamizagdo de operagdes do eixo, respetivamente, acreditam ndo conseguir futuramente assegurar o
suporte de custos operacionais.

233. Ao nivel da persisténcia dos efeitos gerados pelos projetos apds a sua conclusdo (Figura A24), as entidades
ndo empresariais sdo mais otimistas quanto a duragdo (superior a 5 anos) dos resultados alcangados nos
projetos enquadrados no Eixo 2 — competitividade e internacionalizagdo e 3— Promover a sustentabilidade
e eficiéncia dos recursos. Contrariamente, as previsdes de menor longevidade dos efeitos dos projetos
apoiados observam-se, essencialmente, nos respondentes com projetos no ambito do Eixos 6 — Afirmar a
coesdo social e territorial, 5 — Investir no emprego e 7 — Reforgar as competéncias.

234. De acordo com os resultados apurados junto dos beneficidrios dos Sistemas de Incentivos, a grande maioria
dos respondentes (67% e 74%, ponderados pelo numero de projetos e investimento elegivel,
respetivamente) considera ter condi¢Bes para garantir a sustentabilidade dos projetos, sendo que a
incerteza associada a pandemia é a principal razdo apontada pelos promotores que se revelam mais
pessimistas. Uma andlise por TO ndo evidencia diferencas assinaldveis face a média, destacando-se apenas
os promotores de projetos de empreendedorismo, que apresentam maiores niveis de incerteza, os quais
tendem a estar fortemente associados a necessidade de novos investimentos para sustentar os resultados

alcangados, especialmente no caso das start-up (Figura A41).

235. Relativamente a persisténcia dos efeitos (Figura A42), cerca de 40% dos promotores (ponderado pelo
investimento elegivel) reconhecem que os efeitos gerados serdo de longo prazo (mais de 5 anos), enquanto
28% prevé que estes sejam de curto prazo (1 a 3 anos). Ao nivel das TO, a perce¢do dos promotores é
diferenciada. Os promotores com projetos desenvolvidos no ambito das TO de “empreendedorismo
qualificado e criativo” e “formacao de empresarios e trabalhadores das empresas” consideram, em grande
maioria (96% e 88%, respetivamente, ponderados por montante de investimento elegivel), que os seus
efeitos terdo uma duragdo superior a 5 anos. Contrariamente, os projetos de inovacdo e internacionalizagao
perspetivam resultados de médio prazo. No caso da internacionalizagdo das PME, a percegdo dos
promotores é também ela bastante repartida, com 37% dos respondentes (medidos pelo investimento
elegivel dos projetos) a considerar que os efeitos serdo apenas de curto-prazo. Por fim, relativamente a
persisténcia temporal dos efeitos no emprego (Figura A43), cerca de 32% dos respondentes (representando
37% dos projetos e 41% do investimento) considera que os postos de trabalho criados serdo mantidos a
longo prazo (mais de 5 anos).

236. Estes elementos permitem uma validagcdo parcial do Pressuposto PIIl.6: os resultados dos projetos sdo
sustentdveis, potenciando assim o seu contributo para a alteracdo do contexto das intervengdes. No
dominio da competitividade e internacionalizagdo obtém-se uma visdo relativamente consensual de que os
apoios tenderdo a deixar rasto dos resultados num periodo de até 5 ou mais anos findo o financiamento,
ou seja, grosso modo, os promotores consideram que os resultados das opera¢Ges tenderdo a manifestar-
se nesse periodo temporal de referéncia, contribuindo positivamente para a evolugdo do desempenho das
empresas. No caso dos apoios ao empreendedorismo e da formacdo de empresarios e trabalhadores,
antecipa-se uma maior latitude na manifestacdo dos resultados, que se pode entender pelo maior tempo
associado a fase de arranque dos negdcios e, no caso da formagdo, por corresponder a uma aposta nas
condicdes gerais de funcionamento e ndo tanto associadas a mudangas mais imediatas. Por outro lado,
quando estd em causa a aposta das empresas na inovagdo e internacionaliza¢do, aumenta a proporgdo de
promotores que espera resultados mais imediatos, como os que surgem associados a criacdo de novos
produtos ou servigos. Outro importante elemento a reter é o facto de a grande maioria dos promotores
empresariais encontrar solug¢des para dar continuidade ao projeto.

Evolugdo da Regido do Algarve a luz dos indicadores de coesao territorial

237. Entre 2014 e 2019, o Produto Interno Bruto per capita da Regido do Algarve (Quadro A33) cresceu acima
da média nacional (37% e 25%, respetivamente), aumentando para cerca 112% do PIBpc nacional (88% da
média da EU28). Contudo, em 2019, a taxa de desemprego situava-se acima da média nacional (7,1% e 6,5%,
respetivamente), apesar de ter registado uma reducéo significativa face aos niveis de 2013, em virtude da
recuperacdo econémica (16,9% em 2013). Por forga do impacto econdmico da pandemia, em especial no
setor do turismo, o setor de maior relevancia no Algarve, o PIBpc da Regido registou, em 2020, uma forte
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contragdo (-15%) levando a que este regressasse a valores semelhantes ao da média nacional (102%). A
mais forte contragdo da atividade econdmica traduziu-se também num aumento mais significativo do
desemprego na Regido face a média nacional (8,3% e 6,8%, respetivamente). Apesar do aumento da taxa
de desemprego observada em 2020, esta foi atenuada em parte pelo apoio as empresas da regido através
das medidas CRIl - Qualificagdo e inovagdo das PME, que abrangeram cerca de 5.500 trabalhadores por
conta de outrem (7,1% do pessoal remunerado da Regido em 2019), sendo especialmente relevante no
setor do Alojamento e Restauragdo (3.330 trabalhadores, 21,2% do emprego do setor). Tendo como
referéncia os resultados do inquérito aos beneficiarios, esta medida teve um contributo elevado/ muito
elevado na preservagdo dos postos de trabalho (74% dos respondentes), permitindo concluir que, na sua
auséncia, o impacto no emprego decorrente da pandemia teria sido mais significativo, agravando a
divergéncia face a média nacional.

238. No que respeita ao investimento em formagdo e qualificagdo, observou-se durante o periodo de analise,
uma evolugdo positiva na regido, apesar desta ainda permanecer abaixo da média nacional no que se refere
aos niveis de escolaridade mais elevados. A taxa de escolaridade do ensino bdsico permanecia acima da
média nacional, em 2020, aumentando 10,3 p.p. entre 2013 e 2020 (para 80%). No mesmo sentido, também
a taxa de escolaridade do ensino secunddrio apresentou uma tendéncia crescente (+12,1 p.p., para 57,8%
em 2020), mas inferior a da média nacional (+15,6 p.p.). ndo obstante uma evolugdo positiva (+5,7 p.p.,
entre 2013 e 2020), a taxa de escolaridade do ensino superior continuou a divergir ligeiramente face a média
nacional (fixando-se nos 24,4%). Em contrapartida, verificou-se uma redugdo pouco significativa na taxa de
abandono escolar no Algarve (21,9%, em 2014, e 19,9%, em 2019), enquanto a média nacional apresenta
quase metade do valor da regido, em 2019, e uma reducdo bastante assinalavel (17,4%, em 2014, e 10,6%,
em 2019). Por fim, no que respeita a participagdo em atividades de aprendizagem ao longo da vida,
verificou-se uma tendéncia negativa e divergente, até 2019, face aos valores médios nacionais (de 9% em
2013 para 8,3% em 2019), resultado indireto da recupera¢do do emprego, que tende a traduzir-se numa
menor procura dos adultos por atividades de educacdo e formagdo. Em 2020, em virtude da redugdo da
atividade econdmica, observou-se um aumento da participacdo na regido, fixando-se no 9,4%. Nesse
sentido, o contributo das operac¢des apoiadas nao tera sido suficiente para poder inverter a tendéncia
observada.

239. Relativamente ao tecido empresarial e ao investimento em I&D (Quadro A33), diferentes conclusdes
podem ser retiradas. Quando analisada a evolugdo da taxa de nascimento de empresas, verifica-se uma
ligeira reducdo entre 2014 e 2019, quer no Algarve, quer em Portugal. Paralelamente, a taxa de
sobrevivéncia das empresas na regido apresentou valores crescentes, tendo registado uma taxa de
sobrevivéncia superior a média nacional a partir de 2017. Ao nivel da produtividade, esta manteve-se
alinhada com a média nacional (102% em 2019 e 2020), tendo crescido cerca de 13% entre 2014 e 2019, e
diminuido cerca de 5% em 2020. No que respeita a proporgao de VAB associado a empresas de alta e média-
alta tecnologia, a regido apresentou um valor estavel ao longo do periodo de andlise (1,0%, em 2014, e 1,15,
em 2019), significativamente abaixo da média nacional (11,2%, em 2019). De igual modo, também a despesa
em I&D em percentagem do PIB encontrava-se em 2019 nos 0,41%, menos de um terco do valor nacional
(1,4%). Contudo, a taxa de exportacOes de bens de alta tecnologia permaneceu em linha com a média
nacional, em cerca de 4,5%.

240. Por municipio, o desenvolvimento do tecido empresarial e dos salarios sdo bastante heterogéneos. No que
respeita a produtividade aparente do trabalho das empresas nao financeiras, em 2019 era superior em Vila
do Bispo (22.575€) e Lagoa (21.162€) face a média do Algarve (18.241€), contrastando com os valores
relativamente reduzidos de Tavira (14.875€), sendo que nenhum dos concelhos apresentava uma
produtividade superior a média nacional (24.711€). Adicionalmente, os ganhos médios mensais eram
claramente mais significativos no municipio de Faro (1.170€), enquanto que Alcoutim apresentava os
valores mais reduzidos da regido (848€). Comparativamente, o ganho médio mensal tem vindo a aumentar
em todos os municipios, tal como acontece em Portugal (1.093€ e 1.206€, em 2013 e 2019, respetivamente)
e no Algarve (931€, em 2013, e 1.209€, em 2019), contudo a regido tem consecutivamente apresentado,
desde 2013, os niveis de ganhos médios mensais mais baixos do pais quando comparado com as outras
NUTS Il
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Alteracdo do perfil de especializagdo da Regido do Algarve

241. A identificagdo do contributo do PO na transformagdo da especializagdo regional tem como ponto de
partida uma comparagdo entre a estrutura empresarial da regido e dos promotores apoiados pelo PO,
considerando como referéncia a informagdo presente nas Contas Integradas das Empresas do INE (dados
de 2013-2019) e o universo de promotores apoiados.

242. No periodo de implementagdo do programa nao se verificou uma alteracdo da especializagdo produtiva da
Regido, na medida em que, ao se comparar o peso relativo dos setores de atividade econémica em 2013 e
2019, se conclui que o setor dos Servicos Empresariais* permanecia como o mais representativo no universo
empresarial, tendo em consideragdo o nimero de empresas (Figura A44), com a Hotelaria e Restauragdo
(incluidas no Turismo) a assumir maior relevancia ao nivel do emprego (Figura A45) e da riqueza gerada
(VAB) (Figura A46). Inclusive, estes dois setores refor¢caram a sua preponderancia no perfil empresarial da
regido neste periodo (25% para 27% e 14% para 20%, respetivamente, ver Figura A44), em detrimento do
setor da Distribuicdo e Comércio, que registou uma redugdo do seu peso relativo na regido (-6,1 p.p).

243. Neste periodo de analise, o contributo do PO para além de estar centrado nos setores de maior peso
regional, como a Hotelaria e Restauragdo (18%) e Distribuicdo e Comércio (17%), apresentava a sua maior
representatividade no setor da Educagdo, Saude e Cultura (23%) (Figura A47). Destaca-se também neste
dmbito o peso relativo das empresas apoiadas pelo PO nos setores das Informagdes e Comunicagdes (10%)
e Transformagdo (9%), cuja relevancia regional é bastante reduzida (1% e 3%, respetivamente). O
crescimento verificado no peso relativo do setor dos Servicos Empresariais e Hotelaria e Restauragao esta
diretamente relacionado com a sua elevada representatividade nos nascimentos de empresas no periodo
de 2014-2019 (Figura A44) (32% e 21%, respetivamente), no qual se identifica um contributo moderado do
PO, devido ao reduzido nimero de empresas criadas neste periodo (48) e a maior concentragdo no setor da
Educacdo, Saude e Cultura (Figura A48) (21%).

244, 0 PO também contribuiu para um reforco das atividades de servigos intensivos em conhecimento,
registando um total de 38% dos beneficidrios inseridos em atividades desta tipologia, um valor que se
encontra acima dos 21% verificados na Regido, cujo decréscimo no peso relativo de - 1,8 p.p foi obtido
através de um crescimento da importancia de empresas inseridas em servicos menos intensivos em
conhecimento.

Empreendedorismo qualificado e criativo e SIAC

245. Face a auséncia de evidéncias de diversificagdo da base produtiva regional, ndo se encontra fundamento
para a validagdo do PIIL5 - A dimensdo e escala dos resultados alcangados permite alargar e diversificar a
base produtiva regional, pressuposto esse associado a expectativa da programacdao de incentivar o
surgimento de novas atividades (via apoios ao empreendedorismo e também da promogdo do
microempreendedorismo assente na valorizagdo dos recursos enddgenos).

246. Conclui-se que no periodo em que o Programa foi implementado nao se operou uma mudanca no padrao
da especializacdo produtiva regional, contudo, ndo se consegue ir muito mais longe nesta andlise. Ou seja,
faltam elementos para testar os fatores que podem explicar o desvio desse objetivo da programacdo,
designadamente, até que ponto se tratou apenas de uma questao de fraca dimensdo e escala dos resultados
dos projetos orientados para esse objetivo (PIII.5 - A dimensdo e escala dos resultados alcangados permite
alargar e diversificar a base produtiva regional e R Il.4 - As novas atividades/empresas ndo encontram
espaco no mercado por falta de inovacdo ou escala), se os critérios de selecdo dos projetos ndo foram os
mais adequados para promover essa alteracdo (R Ill. 6 - Necessidade de alinhamento das opera¢des com a
RIS 3 condiciona uma maior diversificacdo produtiva (num maior equilibrio entre setores emergentes e
consolidados) ou se os préprios instrumentos ndo foram os mais adequados (RIII.5 - Foco das intervencgGes
nos recursos enddgenos e fraca orientacdo para mercados externos ndo dependentes das cadeias de valor
do turismo) condiciona a diversificacdo da base produtiva regional).

247. Ndo obstante, mesmo sem base factual para poder concluir sobre o grau de efeito destes fatores na
auséncia do impacto esperado, parece evidente que o critério de alinhamento das opera¢des com a RIS3
ndo é condicdo suficiente para captar empresas de outros setores que ndo o turismo. No entanto, de acordo

4 Agregam-se as seguintes Atividades Econdmicas no grupo de Servigos Empresariais (Atividades Imobiliarias; Atividades de consultoria,
cientificas, técnicas e similares, excluindo atividades veterinarias; Atividades administrativas e dos servigos de apoio;
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com os stakeholders auscultados, as empresas do setor do turismo ndo reconhecem grande atratividade ao
Sl empreendedorismo, devido ao montante do apoio atribuido (despesa elegivel total igual ou inferior a 1,5
milhdes euros), pelo que ndo parece haver o risco de “canibalizagdo” dos apoios por esse segmento de
empresas, nem necessidade, por isso, de rever a aplicagdo do critério de alinhamento com a RIS3. Ao invés,
outros critérios de sele¢do poderdo ter limitado o acesso de empresas de outros setores de atividade aos
apoios, designadamente a obrigatoriedade de iniciar uma nova atividade econdmica (critério de
elegibilidade) ou a criagdo de emprego altamente qualificado (critério de mérito).

248. A teoria da mudanga previa, também, que o impacto esperado poderia ser prejudicado por fragilidades do

ecossistema de empreendedorismo regional (R 111.3). A maioria dos stakeholders entrevistados considera
que a Regido do Algarve apresenta sinais positivos, ainda que timidos, da dinamizagdo de um ecossistema
empreendedor, apesar da sua menor dimensao. As principais fragilidades sinalizadas prendem-se com falta
deinfraestruturas de aceleragdo e incubadoras, destacando-se a importancia darecente criada Algarve Tech
Hub que podera contribuir para estreitar a ponte entre os empreendedores e os investidores. Neste
particular, o Estudo de caso realizado (EC1) oferece um conjunto de elementos compreensivos sobre a
relevancia das operagdes de promogdo do espirito empresarial (SIAC) para a construgdo de condigdes

favoraveis ao surgimento de negdcios na regido, na rota dos impactos desejados.

Figura 5. Cadeia de relagdes causais entre os resultados de uma operag¢ao no ambito da Pl 8.i. e os impactos no

territério

Resultados da operagao

Criagdo de 8 novas empresas
baseadas em tecnologia (start-ups e

spin-offs)

Criagdo de 8 novas empresas
constituidas por pessoal altamente
qualificado (criacdo de emprego
qualificado)

Criagdo de 8 novas empresas com
propriedade industrial

Criacdo de 22 empresas, apesar de
ndo terem passado por todas as fases
do projeto (ndo participaram na
aceleragdo)

Criagdo de uma rede de networking
de empresarios e criagdo de uma
cultura empreendedora na regido do
Algarve

Como é que os resultados das operagdes
podem contribuir para os impactos?

Criadas condicdes para aumentar a escala das
acdes de empreendedorismo no
territorio/alargar cobertura territorial
(Plataforma Rede Investe Algarve.PT que visa
a mobilizagao de parceiros locais
(municipios/ADL/Associacdes) para a
identificacdo de potenciais empreendedores)

Aceleragdo de projetos de empresas com
projetos inovadores e escalaveis

Surgimento de new users dos apoios a
competitividade das empresas (Sl)

Efeito demonstrador associado ao
surgimento de empresas de sucesso

Aumento da projec¢do da Regido no exterior:
a imagem da Regido no exterior também ja
aparece associada a inovagao tecnoldgica e
nao sé turismo de sol e praia

Impactos potenciais

Melhorar a competitividade da
economia regional (e
concomitantemente, aumentar a
capacidade de gerar emprego)

Diversificagdo do perfil de
especializagdo produtiva da regido

Aumento da taxa de emprego na
regiao

Evolugdo do perfil do emprego
regional

Fonte: EY-Parthenon, com base no Estudo de caso

Integracdo de adultos no mercado laboral

249. O Estudo de caso realizado (EC3) permite sustentar que os resultados dos apoios da Pl 8.i - Acesso ao

emprego para os candidatos a emprego e os inativos tenderdo a acompanhar os resultados observados no
universo de beneficidrios da politica publica de estdgios e apoios a contratagdo. Também os préprios
beneficidrios ouvidos no ambito do Estudo de caso destacaram a importancia dos apoios para a insercdo no
mercado de trabalho, pondo em evidéncia o contexto de oportunidade dos apoios na fase de recuperacado
econdmica que se vivia no inicio do periodo de programacao.

250. A Avaliacdo da Iniciativa Emprego Jovem (2021) mediu o impacto do mesmo tipo de medidas de politica

junto de jovens NEET. Pese embora a incidéncia numa populacdo mais restrita, permitiu obter evidéncias
sobre a eficacia global deste tipo de medidas de politica na mudanca da situacdo de partida dos
participantes. A analise levada a cabo revelou o efeito liquido da intervencdo, ou seja, comprovou que ter
participado num estégio profissional/apoio a contratacdo conferiu vantagens na obteng¢do de um emprego
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de mais qualidade (medido nos niveis de remuneragdo) e com mais sustentabilidade (maior probabilidade
de obter emprego até 3 anos apds o inicio da intervenc¢do). Fica igualmente comprovado o efeito na
integracdo profissional, traduzido na obten¢do de um emprego de mais qualidade (medido nos niveis de
remuneragdo) e com mais sustentabilidade (maior probabilidade de obter um emprego até 2 anos apds o
inicio da intervencgdo), considerando-se validado o pressuposto PlIl.4 - Os apoios ao emprego/cria¢do de
empresas ddo origem a emprego sustentdvel (p.ex., empresas criam ofertas de emprego apés o
estdgio/apoio a contratacdo, ofertas de emprego apds o apoio privilegiam contratos sem termo, postos de
trabalho criados mantém-se findo o apoio). Neste particular, importa notar que os mecanismos de
seletividade dos apoios tendem a privilegiar as operagbes com resultados mais positivos na
empregabilidade dos beneficidrios, favorecendo esse contributo.

251. E consensual que os resultados positivos em matéria de empregabilidade dos beneficidrios serdo
insuficientes para resolver os problemas estruturais do mercado de trabalho regional, nomeadamente dos
jovens, onde um dos principais desafios passard por combater a precaridade associada a absorgdo de
profissionais com baixas qualificagdes e em atividades marcadas pela sazonalidade. Com efeito, os apoios
tendem a incidir mais sobre participantes com nivel de escolaridade igual ou equivalente ao ensino
secundario (Anexo 18.7.7), estando nessa ldgica mais alinhados com o desafio de fixagdo da populagdo mais
qualificada na regido, igualmente destacado no diagnéstico do Programa.

Reabilitagdo urbana

252. Ao nivel da reabilitagdo urbana, a regeneragdao de espacgos urbanos, a qualificagdo do espago publico
(criagdo de zonas verdes, ciclovias, vias pedonais, areas de cultura e de recreio) e a reabilitagdo de edificios
em operagdes integradas (atividade econdmica, equipamentos de uso publico, comércio e/ou servigos),
enquanto dimensdes centrais para garantir um melhor ambiente urbano e uma maior atratividade desses
territérios, deveria contribuir para a fixagdo de novos residentes e para gerar um reforco da fruicdo desses
espacos (através da mobilizagdo de uma procura qualificada), dimensdes atualmente comprometidas, em
muito devido ao contexto associado a pandemia COVID-19, mas também ao reduzido financiamento
alocado, considerando os PARU e os projetos necessarios para alcancar os objetivos definidos, constituindo
um fator limitador dos resultados, apesar das exigéncias estratégicas introduzidas pela AG.

253. Com efeito, do processo de auscultagdo realizado junto dos promotores de operagGes de reabilitacao
urbana, em particular dos inquéritos e do Estudo de Caso 2 —“Fixacdo de residentes e atividades nos nucleos
urbanos consolidados, reabilitagdo e revitalizagdo urbana”, conclui-se que os promotores de muitas
intervengdes tiveram que prorrogar prazos de execu¢do por auséncia ou impossibilidade de as finalizar
como resultado dos efeitos diretos e indiretos provocados pelo COVID-19. Nestas tipologias de intervencao,
as dificuldades relacionadas com a indisponibilidade de mao-de-obra e o aumento dos custos associados
dificultou a concretizagdo dos projetos contratados, sendo que a pandemia também afetou a
disponibilidade de materiais e dos produtos necessarios aos trabalhos (mais dispendiosos, com prazos mais
alargados de entrega), levando a que alguns concursos abertos pelos promotores publicos ficassem a
descoberto, a que acrescem alguns constrangimentos com que a maioria dos promotores se confrontou no
decurso da implementacdo das operacdes ao nivel do tempo e do esforco despendidos em questdes
administrativas/burocraticas. Esta situagdo foi agravada com a guerra na Ucrania (escalada significativa dos
precos das matérias-primas, da energia e dos materiais de construcao), pelo que se revelara fundamental
encontrar solucGes que permitam mitigar este contexto adverso para que ndo seja colocada em causa a
prossecucdo dos resultados e dos impactos pretendidos, sinalizados anteriormente.

254. O Estudo de caso também permitiu corroborar que a disponibilidade de financiamento veio antecipar a
realizacdo dos investimentos que se encontravam em carteira, mas cujos impactos previstos apenas
poderdo ser observados quando todas as operagdes estiverem concluidas, ou seja, a partir de 2024. Trata-
se de trés projetos de reabilitacdo urbana direcionados para a cultura, num espaco urbano envelhecido,
sem grande patrimdnio cultural. Releve-se, porém, que com estas trés estruturas, a cidade ganhara maior
atratividade e uma oferta cultural e turistica diferente, reforcada. Para além da Praca da Republica, os
outros dois projetos serdo impactantes, contribuindo para maiores fluxos turisticos e maior satisfacdo por
parte dos municipes, pois trata-se de espacos emblematicos para a sua vivéncia. Paralelamente, para além
dos resultados contratualizados, existem diversos efeitos ndo esperados com a concretizacdo das
operacdes, nomeadamente associados a valorizagdo das propriedades/imobilidrio. Espera-se que varios
proprietarios invistam na reabilitacdo do seu edificado, dada a atratividade que |he sera conferida pelas
operacGes e pela qualificacdo do espaco publico que lhe estard associada. Neste quadro, é de relevar
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também a complementaridade/sinergias com outros projetos, que contribuem para essa realidade. No
Plano Integrado de Regeneragdo Urbana, as intervengdes estdo/foram pensadas de forma integrada,
articulada para robustecer os resultados das operagdes, nomeadamente a requalificagdo do centro urbano,
a requalificagdo da frente de mar, as melhorias no espago publico. As operagGes estdo, assim, a refletir-se
em mudangas no contexto territorial e na percegdo e sensibilizagao dos atores-chave. Por outro lado, com
a melhoria do espago publico, com a qualificagdo da imagem global, reforgando a sua atratividade, esta a
observar-se uma maior dinamizagdo ao nivel econémico.

255. Os executores do Eixo 4 com projetos concluidos, quando questionados sobre o contributo dos seus
projetos para aspetos relacionados com a evolugdo da coesdo regional, valorizaram de forma pouco
expressiva o seu contributo para a melhoria do ambiente urbano (fixagdo de residentes e atividades nos
centros histéricos e frentes de mar), em que apenas 45% avaliam o contributo como forte ou muito forte;
para a reducdo da sazonalidade turistica (44% nas mesmas categorias); para a redug¢do do parque
habitacional devoluto ou do nimero de espagos urbanos degradados (33%); para a fixagdo de novos
residentes e/ou atividades (28%) ou para a melhoria da qualidade do ar (6%).

256. Poder-se-a concluir, deste modo, que a relevancia das realizagdes e a dimensdo dos resultados expectaveis
contribuirdo para gerar impactos e mudangas que sdao importantes para o Algarve, contribuindo para
reforgar a qualificagdo ambiental e urbanistica nos centros urbanos consolidados e zonas ribeirinhas e
urbano-turisticas, enquanto dimensdo central para garantir um melhor ambiente urbano e uma maior
atratividade desses territérios, seja para a fixacdo de novos residentes, seja para a atragao de novas
atividades, mas que os atrasos atualmente observados ao nivel das realizagdes previstas tenderdo a que
esses impactos apenas sejam efetivamente verificaveis nos préximos anos.

Valorizagao dos recursos endégenos em territorios especificos

257. No ambito da valorizagao dos recursos enddgenos em territérios especificos, muito embora a maturidade
das intervengdes apoiadas carega de periodos de tempo mais alargados, dada a latitude das mudancas
preconizadas, que em alguns casos ndo se coadunam com um Unico periodo comunitario de apoio, é
possivel, desde ja, validar que os resultados estdo a repercutir-se de forma relevante ao nivel da valorizacao
integrada, registando um potencial significativo de escalabilidade das cadeias de valor centradas nos
recursos enddgenos.

258. De acordo com o processo de auscultacdo aos promotores das operagdes de valorizagdao dos recursos
endogenos em territdrios especificos, mais especificamente, no ambito do estudo de caso 4, esta operacao
contribuira para influenciar o contexto em que o mesmo se desenvolve, uma vez que favorecera a politica
local atual com enfoque crescente na valorizagdo do consumo local, da mudanga de praticas de consumo e
modelos de deslocagdo, designadamente das desloca¢des de curtas distancias, com modelos sustentaveis,
assentes em servigos de proximidade e recurso a modos suaves (conceito “cidade dos 15 minutos”).
Concomitantemente, estas operacdes beneficiam de serem concordantes, em termos temporais, com
novas politicas publicas, abordagens e modelos comportamentais, tais como a valorizacdo da dieta
mediterranea, considerada patrimdnio imaterial da Organizacdo das Nag¢des Unidas para Educagdo, Ciéncia
e Cultura (UNESCO), do consumo de produtos bioldgicos ou da reducdo da pegada ecoldgica associada a
alimentacao.

259. Este projeto apresenta uma contribuicdo inequivoca em matéria de valorizagdo de recursos enddgenos e
das suas respetivas cadeias de valor, uma vez que ao potenciar a requalificacdo dos mercados locais,
contribui para apoiar os produtores locais. O investimento e a melhoria das condicGes fisicas destes
equipamentos comerciais representa um reconhecimento da sua importancia econdmica e social nas
dindmicas locais e municipais, assim como na salvaguarda daidentidade destes territérios. O apoio prestado
aos comerciantes constitui-se igualmente determinante na preservacdo de praticas agricolas tradicionais e
na salvaguarda de produtos enddgenos na Regido, ao mesmo tempo que concorre para uma salvaguarda
dos recursos naturais, com particular destaque para a agua, os solos e a biodiversidade, essencial para elevar
os niveis de sustentabilidade das atividades econdmicas, num tempo fortemente marcado pelas alteragdes
climaticas. Poder-se-a concluir da verificacdo do pressuposto “os resultados esperados estdo a repercutir-
se de forma relevante em termos de impactos ao nivel da valorizagdo integrada e potenciacdo das cadeias
de valor centradas nos recursos endégenos” (PIII.3)

260. Os impactes positivos ao nivel da dinamiza¢do econdmica e da valorizacdo do setor agricola resultam ainda
da promocgéo da atracdo de produtores mais jovens e qualificados, com uma visdo técnica e econémica mais
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estruturada, com distanciagdo das economias de subsisténcia. Este impacto apresenta-se como
significativo, considerando as tendéncias recentes verificadas no mais recente Recenseamento Geral
Agricola (RGA), de 2019, que evidenciou alteragdes significativas ao nivel regional face a 2009,
designadamente, um aumento do tamanho das exploragdes agricolas e a mudanca de perfil dos pequenos
agricultores (com ligeiro aumento dos agricultores mais jovens e mais qualificados). Assim, o contributo
destas operagdes constitui-se da maior relevancia para a sustentabilidade futura de ativos nos setores
associados aos recursos enddégenos, vantagens irrevogaveis, sobretudo em territérios especificos, como sdo
os de baixa densidade, pautados por um envelhecimento e declinio demografico particularmente acelerado.

261. A preservagao das cadeias de valor centradas nos recursos endégenos assume uma importancia atual sem
precedentes recentes, devido as alteragBes das politicas macroecondémicas desencadeadas pelas
interrupcoes das cadeias de abastecimento internacionais, em resultado dos choques sucessivos, primeiro
da pandemia COVID-19, em marg¢o de 2020 e, mais recentemente, pela guerra na Ucrania, iniciada em
fevereiro de 2022.

262. O alcance dos resultados destas operagdes verifica-se também ao nivel da revitalizagdo territorial, em
resultado das agGes de reabilitagdo empreendidas, mas também pelas a¢des de gestdo qualificada destes
espacos e pela inser¢do destes territérios no quotidiano das populagGes, contrariando processos de
degradagdo, obsolescéncia e consequente abandono. Ao contribuirem para a requalificagdo e dinamizagdo
dos mercados locais e da sua envolvente, contribuem para que se constituam novamente espagos
integrantes do quotidiano das suas comunidades, bem como daqueles que os visitam o que, face a
expressao econdmica do turismo no Algarve, se constitui como uma mais-valia, quer pela diversificagdo dos
circuitos turisticos que promove, quer pela valorizagao de territdrios menos massificados, quer ainda pela
promogado externa dos recursos enddgenos e praticas da Regido.

263. Ndo obstante a perspetiva consensual entre os stakeholders de que esta representa uma estratégia com
potencial para a desejavel diversificacgdo da base econdmica, aliada aos objetivos de promoc¢do dos
territérios de baixa densidade, importa considerar que a sua sustentabilidade pressupde o reconhecimento
gue a sua concretiza¢cdo ndo se coaduna com o periodo de tempo de um quadro comunitario, importando
garantir a sua inclusdo na programacao do proximo periodo de apoio, nomeadamente no que se refere a
dinamizagdo da rede e a respetiva gestdo integrada e inovadora dos mercados. Importa salientar que esta
evidéncia ndo traduz fragilidades em matéria de sustentabilidade econdmica e social, mas antes a
constatacdo de que estas operagdes acarretam multiplas dimensdes e a dinamizagdo da rede criada é ainda
insipiente e carece de apoio mais alargado na fase inicial do projeto.

264. Por conseguinte, conclui-se que a relevancia destas operagdes e a dimensdo dos resultados esperados
poderdo repercutir-se de forma relevante em termos de impactos ao nivel da valorizagdo integrada e
potenciacdo das cadeias de valor centradas nos recursos enddgenos, mas também com resultados
multiplicadores em diversas outras dreas, que reiteram a necessidade de prolongar alguns apoios
comunitarios para o periodo que se segue.

Desenvolvimento socioecondmico de base local

265. A afirmacdo da coesdo social e territorial passa inequivocamente pela potenciacdo e afirmacdo do
desenvolvimento socioecondmico de base local (Pl 9.vi e 9.d). Neste contexto, a acdo do Programa
apresenta objetivos ambiciosos, muito embora os impactos se apresentem circunscritos, de acordo com o
processo de auscultagdo aos promotores das operagdes de desenvolvimento socioecondmico de base local,
em particular, do Estudo de Caso 4.

266. Prevalece uma ampla consciencializacdo quanto ao facto das estratégias de desenvolvimento
socioecondmico de base local reunirem vantagens incontorndveis no estreitamento de relagGes entre os
atores locais e constituirem ferramentas poderosas de capacitacdo dos atores locais e uma oportunidade
para romper com ciclos de problematicas econdmicas e sociais, capazes de impulsionar projetos passiveis
de reverterem situacOes de desestruturacdo social e de trajetdrias de vida, bem como de desemprego. Com
efeito, constituem uma resposta adequada as necessidades regionais e locais identificadas.

267. Contudo, as areas de intervencdo acarretam desvantagens cumulativas e estruturais que configuram
barreiras a geracdo de mudanca e ao alcance de impactes significativos, abrangentes e sustentaveis,
sobretudo se suportados num ndmero limitado de intervencdes e apoios. E o caso dos fenémenos da
pobreza e exclusdo social, do desemprego e dos baixos niveis de escolaridade, de qualificacdo e de formacéo
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profissional, frequentemente com uma incidéncia intergeracional, cujo rompimento com estes ciclos
constituem desafios acrescidos para aqueles que ai residem e atores locais que ai trabalham.

268. Muito embora no ambito do CRESC Algarve 2020 tenham sido desenvolvidas estratégias de
desenvolvimento local, considerando varios objetivos tematicos, o alcance em termos de impacte
apresenta-se circunscrito e insuficiente face as desvantagens cumulativas e estruturais ai existentes. Assim,
nao foram verificadas evidéncias de uma capacidade significativa destas operagdes para superar ou mesmo
minimizar fatores externos que influenciam negativamente a amplitude e a dimensdo dos resultados dos
projetos.

269. De acordo com a percegdo do promotor, o contributo do Programa para induzir alteragdes no contexto
territorial e na sua populagdo-alvo, considerando os diversos objetivos considerados, quer ao nivel do
empreendedorismo, quer da valorizagdo dos recursos enddgenos, quer da inovagdo social, foram limitados.
Mesmo no dmbito do emprego criado e apoio ao micro empreendedorismo verificado, para além de um
impacto reduzido, prevalece a percec¢do de que as multiplas desvantagens cumulativas de base constituem
desafios acrescidos a qualidade e a sustentabilidade futura destes impactos.

270. Estas evidéncias reiteram assim primordialmente a necessidade futura de dar continuidade a estratégias
de desenvolvimento socioecondémico de base local ja iniciadas e assentes em abordagens testadas e bem-
sucedidas, muito embora alargando o ambito das estratégias adotadas, dada a forte articulagcdo das
problematicas ai existentes, com refor¢o dos atores envolvidos, ainda que num contexto de escassez de
recursos humanos, técnicos e financeiros, tal possa acarretar o apoio a um nimero mais limitado de
intervencgoes.

271. Concomitantemente, importa ainda salientar que a diminuta ou nula experiéncia nos procedimentos
inerentes a submissao de candidaturas e respetivas exigéncias administrativas associadas ao processo, por
parte dos beneficidrios e de alguns dos atores envolvidos, pressupdem inequivocamente niveis de
acompanhamento e de suporte técnico por parte do CRESC Algarve 2020 substancialmente mais
significativos, fator determinante nos resultados desencadeados e sustentabilidade dos impactos. De
acordo com o processo de auscultagdo realizado, a auséncia deste suporte traduz-se num afastamento dos
fundos comunitarios de potenciais beneficidrios, atores nevrdlgicos para a prossecu¢cdo de mudancas
sustentadas nestes territorios.

272. Por ultimo e estreitamente associado aos aspetos anteriormente referidos, importa assumir que a
criticidade das problemdticas existentes nestes territérios e sua complexidade exigem que o
desenvolvimento socioeconémico de base local seja alcangado por via da prossecucdo de estratégias
temporalmente alargadas, com continuidade dos apoios, transversais a mais do que um periodo
comunitario.
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3.5. Questao de Avaliagdao 5 — Valor Acrescentado Europeu

‘ QAS5. Qual o valor acrescentado europeu na implementagado do PO e nos seus resultados?

A analise realizada pGe em destaque o dominio da competitividade internacional e da investigagcdo e inovagdo
como os exemplos mais evidentes de valor acrescentado do Programa, no primeiro caso, porque ha um evidente
efeito volume dos apoios que contribui para o esfor¢o de aumento da competitividade e da internacionalizagdo
da economia regional. Numa regido com recursos limitados, na auséncia dos FEEI ndo se teria assistido ao
mesmo volume de investimento das empresas e da orientagdo dos mesmos para o aumento da
internacionalizacdo e competitividade do setor empresarial, como das ofertas dirigidas a adultos. No caso das
medidas de investigacdo e inovagdo, predomina o reconhecimento de que a existéncia de financiamento
europeu tem contribuido para um melhor posicionamento competitivo das instituicbes de investigacdo
(exemplo da criagdo de polos tecnoldgicos e dindmicas de transferéncia e valorizagdo do conhecimento), com
efeitos numa crescente consciencializagdo dos atores regionais para a agenda da investigagdo, enquanto motor
de desenvolvimento econémico.

A analise realizada revela a importancia dos apoios do PO enquanto catalisadores do investimento, tanto no
dominio privado, como publico, assim como um importante efeito amplificador do investimento, ja que a
maioria dos projetos contaria com menos recursos e, consequentemente, uma reducao da sua dimensdo e
ambicdo. Por outro lado, comparativamente com outras fontes de financiamento, os FEEI tém permitido a
realizagdo de projetos com maior duragdo, com continuidade entre ciclos de financiamento, e com maior
flexibilidade na capacidade de ajustamento as necessidades da regido.

273. A dimensdo "utilidade" no uso dos recursos financeiros da UE traduz-se, normalmente, na necessidade de
perceber por que razdo é fundamental a agdo ao nivel da UE, por que é essencial que a despesa seja
financiada pelo orgamento da UE e de que forma as despesas financiadas pelo orgamento da UE geram
efeitos de sinergia.

274. O Valor Acrescentado Europeu (VAE) resulta da producdo de bens publicos de escala europeia, que os
Estados-Membros e as regides ndo possam financiar por si proprios ou de casos em que se possa obter
melhores efeitos do que os resultantes do financiamento exclusivo por recursos nacionais, ou seja, "existe
igualmente um claro valor acrescentado sempre que a acdo a nivel europeu permite ir mais longe do que
os esforcos individuais, desenvolvidos a nivel nacional, permitiriam". Podem ainda existir outras
manifestagdes de VAE, incluindo ganhos de coordenacgdo, seguranca juridica, maior eficacia na consecugao
dos objetivos politicos e complementaridade entre as a¢gGes apoiadas.

275. Os resultados da avaliagdo apontam para a existéncia de um conjunto de evidéncias de valor acrescentado
de mobilizacdo dos FEEI, como a seguir se sistematiza, porém, importa também destacar exemplos em que
esse valor acrescentado tem potencial para ser majorado no futuro.

Valor acrescentado dos FEEI para a concretizagdo dos objetivos globais definidas no PO regional

276. Os dados analisados permitem por em destaque dois campos de intervengdo em que é mais evidente que
a existéncia dos FEEI foi fundamental para o cumprimento dos objetivos do PO regional em rota com as
prioridades e metas definidas no plano nacional e europeu. Nessa perspetiva, trata-se de dois campos de
atuacdo em que é possivel reunir evidéncias de que o cendrio de auséncia dos apoios do Programa
conduziria a um desvio dos compromissos definidos no plano regional e transpostos para o Programa
Operacional, por um lado, porque a Regido dificilmente teria capacidade para mobilizar recursos em
dimensdo equivalente e necessdria para produzir as mudancas esperadas, por outro, porque a sua
afirmacdo no Programa reflete as orientaces emanadas no plano europeu e, sem esse enquadramento,
ndo teriam a expressdo que vieram a assumir no quadro das politicas publicas regionais.

277. O primeiro exemplo situa-se no campo da competitividade internacional. A maioria dos apoios neste
dominio estdo associados aos Sistemas de Incentivos, sendo que os promotores destes projetos destacaram
gue a maioria dos investimentos n&o teria ocorrido sem a disponibilizacdo dos FEEI. Mesmo entre os que
teriam realizado os projetos sem os apoios FEEI, existem ainda um conjunto significativo de promotores que
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sublinharam que os apoios ou serviram como aceleradores dos projetos, ou como catalisadores ou como
amplificadores dos investimentos.

278. Dentro das tipologias de intervencdo dos Sistemas de Incentivos, a tipologia do Empreendedorismo
Quialificado e Criativo é aquela cujos projetos estdo mais dependentes dos FEEI. Mesmo entre aqueles que
teriam realizado os investimentos sem os FEEI, os promotores sublinharam o carater amplificador dos
apoios, ja que sem eles 75% dos investimentos teriam uma dimensdo financeira mais reduzida (ver Quadro
A29). O Estudo de Caso do SIAC (ver Anexo7.7) também destaca a importancia que os FEEI tém na promogdo
de uma dindmica empreendedora na regido, bem como para a aceleragdo de projetos. Também a
implementacgdo de IF podera contribuir para estimular esta dindmica empreendedora regional, ainda que
este tipo de instrumentos ndo tenha alcangado as metas definidas, os stakeholders consideram que os IF
deverdo continuar a ser uma aposta no futuro, na medida em que contribuem para o aumento da
capacidade empreendedora das empresas e para a diversificagdo das suas fontes de financiamento,
contribuindo assim para um maior contributo dos FEEI neste dominio.

279. O segundo exemplo encontra-se no quadro dos apoios ao sistema regional de inovagdo. Segundo os
stakeholders auscultados, a existéncia de financiamento europeu para estimular a investiga¢ao na regido
(incluindo-se neste particular o PO Regional mas também outras fontes, como o Horizonte 2020) tem
contribuido para um melhor posicionamento competitivo das instituicdes de investigacdo (exemplo da
criacdo de polos tecnoldgicos e de projetos de transferéncia e valorizagdo de conhecimento), com efeitos
numa crescente consciencializagdo dos atores regionais para a importancia da investigagcao enquanto motor
de desenvolvimento econdmico, ainda que haja necessidade de estabelecer uma maior ligagdo entre o
tecido empresarial e o sistema regional de inova¢do. Essa maior consciencializagdo expressa-se, por
exemplo, na criagdo do Polo Tecnolégico do Algarve (4M€ de fundo aprovado) e de um projeto de
transferéncia de conhecimento na area da satude (3M€ aprovados).

280. Seja por via da mobilizagdo combinada de instrumentos de financiamento como no exemplo anterior, seja
pela perspetiva de maior eficacia da intervengao que decorre do seu enquadramento no quadro mais vasto
das politicas europeias (mais eficacia essa que se pode expressar (i) na dimensdo da intervengdo - mais
recursos que permitem um maior alcance de resultados - (ii) bem como na sua qualidade - maior orientagdo
em direcdo a patamares de referéncia estabilizados a nivel europeu e favorecimento de parcerias
internacionais, p.ex.), encontram-se exemplos de que a complementaridade e sinergias entre politicas
podem influenciar positivamente os resultados das intervengdes (P 11.2).

Efeitos de alavancagem dos FEEI no investimento na Regido

281. A analise realizada revela a importancia dos apoios do PO enquanto catalisadores do investimento, tanto
no dominio privado como publico. Cerca de 6 em cada 10 promotores privados, assume que nado teria
desenvolvido o projeto em causa na auséncia do apoio do Programa Operacional. No caso das entidades
ndo empresariais, cerca de % dos promotores afirma que ndo teria realizado os investimentos sem o apoio
do PO. Mesmo entre os que avangariam com o projeto, ha um importante efeito amplificador do
investimento, ja que a maioria dos projetos contaria com menos recursos e, consequentemente, uma
reducdo da sua dimensdo e ambicdo. Este quadro global de dependéncia dos apoios é, no entanto, matizado
por algumas variagoes:

e maior dependéncia dos apoios por parte dos promotores publicos, face aos promotores privados;

e no caso das empresas, as tipologias CRIl - Atividades de I1&D Empresarial (100% dos projetos),
Promocgao do microempreededorismo (89% dos projetos e 92% do investimento elegivel) e Criacdo
de emprego por conta propria e apoio a criagdo de empresas (85% dos projetos e 85% do
investimento elegivel) sdo aquelas onde a realizagdo dos projetos mais dependeu dos apoios. Foi
nestas operacgées que se observou maior inducdo efetiva de comportamentos. Por outro lado, nas
outras Tl verificou-se um maior efeito de deadweight (Programa limitou-se a financiar intervencées
que teriam sempre lugar).

e de entre projetos que teriam sido desenvolvidos mesmo sem apoio, 40% ndo teriam sofrido
alteragGes e 39% teria reduzido a dimensdo do(s) projeto(s). Em cerca de 12% dos projetos o apoio
permitiu acelerar o seu arranque e em 33% encurtar o prazo de execugao.

282. Por outro lado, com base na informagdo apurada nos Estudos de caso, os promotores valorizam como
vantagem dos apoios FEEI face a outros programas de financiamento internacionais aspetos como a
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orientagdo para a RIS 3 e um trabalho mais direcionado para as areas prioritarias de intervengao, o efeito
acelerador para a concretizagdo das operagbes, o desenho e estruturagdo das intervengbes, o caracter
inovador e a territorializagdo dos apoios.

283. Em matéria de alavancagem de investimento®, o PO apresenta em termos médios uma alavancagem de
2,32 €, significando que por cada euro de fundo financiado pelo PO sdo mobilizados adicionalmente 1,32 €
de investimento por parte dos promotores. O efeito de alavancagem para os investimentos financiados pelo
FEDER e FSE situa-se, respetivamente, em 2,72€ e 1,3€, salientando-se, ao nivel dos eixos, o EP 2 - Apoiar a
internacionalizagdo, a competitividade empresarial e o empreendedorismo com um efeito de 3,61 € (por
cada euro de fundo aprovado, os promotores de projetos enquadrados neste eixo investem adicionalmente
2,04 €).

284. Existe, contudo, margem para potenciar a mais valia criada pelos instrumentos do Programa Operacional.
O caso dos Instrumentos Financeiros é ilustrativo de um potencial que pode ser mais explorado, na medida
em que parece haver um reconhecimento da sua mais-valia para responder a falhas de mercado existentes,
apesar de na pratica a sua utilizagdo ter ficado muito aquém do esperado, nomeadamente no dominio do
empreendedorismo e do apoio as empresas de forma mais global. Contudo o caso do IFFRU na regido do
Algarve é um caso de sucesso na medida em que permitiu o alcance de todas as metas definidas, o que
demonstra o potencial que existe na aplicacdo deste tipo de instrumentos na regido. H3, alids, exemplos de
novos instrumentos financeiros criados para superar lacunas que os instrumentos FEEI ndo permitem
superar, o que representa em si uma evidéncia de valor acrescentado. As entrevistas realizadas permitiram
apurar que face a inexisténcia de Instrumentos Financeiros adequados para responder aos desafios da
Economia Azul, foi criado um instrumento semelhante a linha de capital de risco, com inspiragdao na
regulamentag¢do comunitdria, mas com especificidades que beneficiaram da aprendizagem a exemplo dos
IF dos FEEI (ex. ndo limitar o apoio a empresas com mais de 7 anos de atividade, somente se o investimento
for superior a média do volume de negdcios nos Ultimos 5 anos, como é requisito dos FEEI).

285. Outro caso situa-se nos apoios a eficiéncia energética, em particular no caso dos apoios dirigidos ao setor
privado. E consensualmente reconhecida a influéncia da agenda europeia relacionada com as politicas de
transicdo energética, de ambiente e mitigacdo das alteragGes climaticas na programacado do Programa
Operacional Regional, reconhecendo-se que a existéncia dos apoios estd a permitir trilhar um caminho de
maior consciencializagdo em torno destas problematicas, contudo, a implementacdo dos apoios ficou
aquém da ambigdo inicial, sinalizando-se a necessidade de melhorar a adequagdo dos instrumentos de apoio
as necessidades das empresas da regido, assim como aligeirar a carga burocratica associada.

5 Por alavancagem de investimento entende-se o montante global investido considerando os fundos disponibilizados (Investimento total/valor de fundo). Ndo
foram incluidos nos célculos da alavancagem as operac¢des dos IF, devido a dua baixa execugdo.

EY-Parthenon | 65



Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

3.6. Questdo de Avaliagdo 6 — Relevancia / Coeréncia interna e externa

QA6. O PO esta a responder de forma adequada e suficiente aos problemas e as necessidades da Regido, sendo

capaz de promover uma efetiva mudanga?

Centrada nas dimensdes da relevancia e da coeréncia interna e externa do CRESC Algarve 2020, a presente
questdo de avaliagdo assume uma natureza eminentemente concetual e de processo, uma vez que pressupde
uma analise do racional de base subjacente aos instrumentos de politica mobilizados no quadro do Programa
para responder aos desafios de desenvolvimento da Regido. Considerando este pano de fundo, procura-se aferir
arelevancia e a coeréncia da abordagem preconizada na arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020, tendo
como linha condutora o conjunto de pressupostos e de riscos que estruturam a TdM do Programa no que se
refere a estas duas dimensdes.

E observada uma elevada coeréncia da abordagem preconizada na arquitetura programatica do CRESC Algarve
2020 com o policy mix associado aos seus grandes pilares de intervengdo e ao contexto territorial e setorial
existente aquando da definicdo da programacdo. Esta elevada coeréncia é alicergada na elaboragdo antecipada
de diversos referenciais estratégicos regionais para os dominios-chave alvo de enquadramento no exercicio de
programagao.

As propostas de reprogramacgdo respondem adequadamente as alteracGes de contexto, as dificuldades de
implementagdo e, pontualmente, a necessidade de clarificagdo das relagdes de complementaridade entre os
instrumentos de politica publica identificados, contribuindo para o reforgo da eficicia da intervengao dos FEEI.

Registaram-se igualmente importantes altera¢gdes no quadro econdmico-financeiro nacional e regional face a
conjuntura existente aquando da programacado, com reflexo nos vdrios indicadores do CRESC Algarve 2020.

A complementaridade prevista entre instrumentos FEEI e entre estes e outros instrumentos de politica publica
(nacional e/ou comunitéria) tem sido efetiva, ndo se verificando, genericamente, sobreposi¢cdes ou efeitos
concorrenciais entre instrumentos de apoio. Ndo obstante, os casos pontuais de concorréncia observados tém
condicionado a eficacia da intervencado dos FEEI e os objetivos de politica publica associados a essas dimensoes
especificas.

A légica de intervencdo e as tematicas enquadradoras da arquitetura programadtica do CRESC Algarve 2020
continuam globalmente a ser relevantes, possibilitando processos de continuidade e de robustecimento da
estratégia politica regional no préximo periodo de apoio comunitdrio.

Elevada coeréncia da abordagem preconizada na arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020 com o
policy mix associado aos seus grandes pilares de intervenc¢do e ao contexto territorial e setorial existente
aquando da defini¢cdo da programacao

286. A arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020 suportou-se nas opc¢les estratégicas regionais
estabelecidas em diversos instrumentos, nomeadamente no Documento de Orientagdo Estratégica “Algarve
Preparar o Futuro — Diagnodstico Prospetivo 2014-2020”, de responsabilidade da CCDR Algarve.
Complementarmente a este documento, foram produzidos, entre 2013 e 2014 e publicados em 2015, outros
relatdrios tematicos de diagndstico e de estratégia, relevando-se os direcionados para a Inclusdo Social e
Emprego, para a Politica de Cidades e Mobilidade e Acessibilidades, para a Sustentabilidade Energética e
para os Territorios de Baixa Densidade.

287. As opcOes estratégicas regionais estabelecidas foram alinhadas com outros importantes documentos e
politicas europeias e nacionais, destacando-se a Estratégia Europa 2020 e o Programa Nacional de Reformas
(PNR). Paralelamente, as opcgdes, as prioridades e os objetivos especificos assumidos na programacao
procuraram ser coerentes e estar alinhados com as prioridades da politica de coesdo para as regides em
transicdo, categoria na qual o Algarve se enquadrou — Unica no contexto nacional — em matéria de
financiamento comunitario.

288. Por outro lado, o posicionamento do Algarve em alguns indicadores de referéncia sinalizava a necessidade
de focalizar as prioridades regionais em determinados investimentos (publicos e privados) que
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contribuissem para aproximar ou cumprir as metas definidas no ambito da Estratégia Europa 2020. Esse
afastamento revela-se principalmente relevante no que se refere:
e 30 nivel de investimento em I&D, sendo cerca de seis vezes inferior a média nacional e estando
longe da meta estabelecida pelo PNR e pela Estratégia Europa 2020 (0,5% na regido para uma meta
de 3%);
e a0 nivel de abandono escolar precoce, superior a média nacional (26,2% na regido para um valor
médio nacional de 23,2%) e afastado das metas do PNR e da Estratégia Europa 2020 (10%);
e a0 nivel da escolarizagdo superior da populagdo entre 30-34 anos (19,7%), bastante distante da
meta estabelecida na Estratégia Europa 2020 (40%);
e a0 nivel do risco de pobreza muito elevado (quarta Regido do Pais com maior risco e quinta em
termos de desigualdades sociais);
e a0 nivel da taxa de emprego, afastada das metas do PNR e da Europa 2020 (68,6% na regido para
uma meta de 75%).

289. A produgdo antecipada de diversos referenciais estratégicos especificos, suportados em diagndsticos
sélidos, para varias dimensGes alvo de enquadramento nos exercicios de programacgdo, revelou-se
determinante para procurar responder adequadamente as necessidades e aos constrangimentos regionais
observados no atual periodo de apoio comunitario. Em particular, para além do referido “Algarve Preparar
o Futuro — Diagndstico Prospetivo 2014-2020”, destaque-se:

e 0 Algarve 2014-2020. Diagndstico e Estratégia. Inclusdo Social e Emprego (Instituto de Estudos
Sociais e Econémicos);

e 0 Algarve 2014-2020. Diagnéstico e Estratégia. Mobilidade e Acessibilidades (Terraforma,
Sociedade de Estudos e Projetos);

e 0 Algarve 2014-2020. Diagndstico e Estratégia. Territérios de Baixa Densidade (Instituto de Estudos
Sociais e Econémicos);

e 0 Algarve 2014-2020. Estratégia Regional de Investigacdo e Inovagdo para a Especializacdo
Inteligente (RIS3 Algarve) (Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Algarve e
Universidade do Algarve);

e 0 Plano de Alinhamento Intermunicipal com a Estratégia Algarve 2020: Estratégia Integrada de
Desenvolvimento Territorial e Plano de A¢do (Quaternaire Portugal).

290. Os objetivos, as orientagBes, as prioridades estratégicas e as agles definidas nestes instrumentos de
planeamento setorial, desighadamente no “Algarve Preparar o Futuro — Diagndstico Prospetivo 2014-2020”,
encontram-se globalmente alinhados e sdo coerentes com a ambicdo politica regional, assumindo-se como
elementos referenciais e de suporte a arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020, designadamente,
no contexto das opgbes previamente definidas pela CE e pelo estado portugués, para a selegdo dos
Objetivos Tematicos, das Prioridades de Investimento, dos Objetivos Especificos, das Tipologias de
Operacgao, dos grupos-alvo a mobilizar e, quando aplicével, dos territérios sub-regionais de incidéncia.
Contribuiram, igualmente, para os posteriores exercicios de reprogramacao do CRESC Algarve 2020.

291. Paralelamente, deve relevar-se que a existéncia de diversos instrumentos de planeamento de politicas
publicas, desenvolvidos nos ultimos anos noutras dimensdes com um menor nivel de cobertura tematico
ao nivel do diagndstico, como por exemplo, no que se refere a descarbonizacdo da economia e da sociedade
(PNAEE 2016, PNAER 2020, ECO.AP) permitiu, para as dimensdes-chave da cadeia de programacdo noutros
dominios do CRESC Algarve 2020, ter referenciais estratégicos e programaticos de orientacdo sobre as
necessidades, desafios e oportunidades a prosseguir no territorio regional (bem como das metas a atingir e
das acles estruturantes a desenvolver) e cuja operacionalizacdo e concretizacdo derivava da melhor
prossecucdo e aproveitamento dos apoios comunitarios.

292. Neste processo, importa igualmente sinalizar que a construcdo dos elementos de diagndstico regional
anteriormente referidos foi tributdria de varios procedimentos de auscultagdo, promovidos pela CCDR
Algarve, dos atores regionais e/ou setoriais com maior conhecimento sobre as necessidades e sobre o
potencial de procura regional, numa perspetiva de apresentar contributos para informar ou influenciar o
exercicio de programacao.

293. Procurou-se, assim, assegurar propostas e caminhos de intervencdo que suportassem a decisdo,
designadamente no quadro das intervencGes a operacionalizar no contexto do periodo de programacao de
fundos comunitarios para 2014-2020, através da realizacdo de varias dezenas de entrevistas a diversas
entidades publicas e privadas e do terceiro setor e no desenvolvimento de varios estudos de caso em torno
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de um conjunto contrastado de produtos e/ou de iniciativas para avaliar pontos criticos e condi¢bes de
sucesso.

294. A preparagdo das estimativas do potencial de procura foi desenvolvida primordialmente através de
colaboragdo com as entidades publicas com atribui¢Ges e responsabilidades acrescidas na defini¢do da
politica e na sua operacionalizagdo (embora num quadro, como referido anteriormente, de reduzida
flexibilidade da regulamentagdo comunitaria e/ou nacional). Deste modo, a auscultacdo de mdltiplos atores,
em diversos féruns e iniciativas promovidas pela CCDR Algarve contribuiu para o alinhamento dos OE e das
TO com as necessidades das entidades promotoras (verificagdo do pressuposto Pl.4). Das entrevistas,
ressaltaram varios exemplos em que os organismos setoriais regionais foram auscultados, mapearam e
hierarquizaram os investimentos-chave dos respetivos setores. O papel coordenador e mobilizador da CCDR
Algarve é também destacado — como caso Unico a escala do continente — pela “Avaliagdo da
Operacionalizagdo da Abordagem Territorial do Portugal 2020, no Contexto da Convergéncia e Coesdo
Territorial”, designadamente enquanto parceiro dos atores do territério, facilitando a coordenagdo
intersectorial e ajudando a promover um didlogo estruturado na conce¢do e na implementagdo de
abordagens multinivel.

295. Ndo obstante, foram sinalizadas algumas situagdes pontuais em que alguns atores-chave ndo foram
envolvidos nem questionados sobre as suas necessidades, o que condicionou a procura e as intengées de
investimento, designadamente ao nivel dos representantes empresariais.

296. Noutra perspetiva, deve também ser sinalizado que o processo de estrutura¢do das dimensdes associadas
a eficiéncia energética e utilizagdo das energias renovaveis (Pl, OE e TO) foi discutido e trabalhado pelos
atores relevantes (DGEG, ADENE), em estreita articulagdo com as Secretarias de Estado responsaveis, mas
sem qualquer envolvimento da AG do CRESC Algarve 2020 na fase de programacdo. Esse papel ficou
reservado, em grande medida, a Tutela, que teve a responsabilidade da condugdo da politica publica e que,
nesse contexto, conhecia melhor o que se pretendia concretizar para cumprir os objetivos e metas das
diversas politicas publicas e os compromissos assumidos internacionalmente, mas com esta auséncia
relevante por parte das entidades publicas regionais e dos atores setoriais do Algarve com conhecimento
da matéria. N3o foi igualmente observada grande interagdo na fase de programagdo com os municipios,
atores centrais para este processo e para a execugao das TO delineadas. De acordo com a “Avaliagao Ex
Ante dos Instrumentos Financeiros de Programas do Portugal 2020: Lote 3 - Instrumentos Financeiros para
a Eficiéncia Energética e Gestdo Eficiente das Aguas e dos Residuos”, a estratégia de investimento dos IF
direcionados para o aumento da eficiéncia energética e para a gestdo eficiente das aguas foi globalmente
pensada e desenhada em documentos especificos, a montante dos Programas Operacionais, transpostos
para as Pl e respetivos OE objeto de avaliacdo, apresentando, portanto, para ambos os dominios, um
adequado nivel de detalhe, assegurando um grau de flexibilidade significativo na sua implementacao.

297. Poder-se-a concluir, considerando este pano de fundo, por uma elevada coeréncia da abordagem
preconizada na arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020 com o policy mix associado aos seus
grandes pilares de intervencdo e ao contexto territorial e setorial existente aquando da definicdo da
programacdo no sentido de responder as necessidades, aos constrangimentos e aos desafios com que se
confrontava a Regido do Algarve.

298. Do processo de recolha e de andlise documental e de auscultagdo realizada junto dos varios atores
envolvidos direta e indiretamente no processo de programacdo, designadamente através de entrevistas
semiestruturadas e de sessGes Focus Group tematicas, conclui-se da concordancia global sobre a resposta
dos apoios disponibilizados (e formas de apoio) as efetivas necessidades dos atores e da Regido (verificacdo
do pressuposto PI.8), com situa¢des pontuais onde tal ndo foi observado.

299. Destas situagOes pontuais, assinalam-se desadequacbes associadas ao desenho do SI2E - Sistema de
Incentivos ao Empreendedorismo e Emprego, sobretudo pelas empresas ndo conseguirem encontrar
trabalhadores que cumprissem os critérios definidos no ambito do FSE, em que a contratacdo de
desempregados inscritos no IEFP ndo corresponde, muitas vezes, as necessidades das empresas ou pela
morosidade do processo, pois a constru¢do do primeiro AAC, que visava o combate ao desemprego, num
contexto de elevada taxa de desemprego, teve atrasos resultantes num desajustamento a realidade do
mercado de trabalho aquando da execugdo, com diminuicdo relevante deste indicador; as
disfuncionalidades intrarregionais associadas as dinamicas do mercado de trabalho na concec¢do dos apoios

N

a contratacdo; a arrumacdo territorial ao nivel concelhio — demasiado agregada, considerando as
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especificidades intraterritoriais de alguns municipios algarvios — estipulada para a Pl 8.b: PADRE - Plano de
Acdo para o Desenvolvimentos dos Recursos Enddgenos.

300. Complementarmente, observa-se, também, uma percegdo positiva por parte dos promotores ndo
empresariais sobre a adequagdo das TO e das medidas e acGes elegiveis estipuladas pelo CRESC Algarve
2020 face as necessidades de investimento da entidade. Do processo de inquiri¢do realizado, as TO elegiveis
nos Eixos do CRESC Algarve 2020 consideradas mais adequadas centraram-se em: i. Promover a
sustentabilidade e eficiéncia dos recursos (100% dos respondentes, ponderado pelo niUmero de projetos);
ii. Reforgar a competitividade do territério (95,5%); iii. Apoiar a internacionaliza¢do, a competitividade
empresarial e o empreendedorismo qualificado. (95,2%). Pelo contrario, as TO consideradas menos
adequadas focaram-se em: i. Promover a investiga¢do e inovagdo regional (15,1% “muito desadequado/
desadequado”); ii. Modernizar e capacitar a administra¢do (10%).

301. Sublinhe-se que, quando questionados sobre se efetuaram alteragdes ao seu projeto inicial em virtude das
condi¢des de elegibilidade exigidas nos Avisos de Abertura de Concursos (AAC), dos poucos que as
realizaram (20,8%, correspondendo a 25 promotores), as mesmas incidiram sobre um maior alinhamento
com outros instrumentos de politica territorial e setorial (24% dos respondentes, ponderado pelo nimero
de projetos) e com um maior foco em areas prioritdrias definidas pelo CRESC Algarve 2020 (24%).

302. No caso especifico dos beneficidrios empresariais, quando questionados sobre a adequacgao e alinhamento
dos objetivos das medidas/instrumentos de apoio com os objetivos e necessidades da empresa, a quase
totalidade dos respondentes (97%) considera-as adequadas (56%) ou mesmo muito adequadas (41%).
Quando instados a pronunciarem-se sobre a adequagdo do Programa, em fungdo das suas necessidades e
prioridades de investimento, perante um conjunto de parametros, relevam-se as condi¢des de elegibilidade
do promotor presentes nos AAC (94% como adequada e muito adequada), a informagdo contida nos AAC
no que se refere a respetiva utilidade e clareza (92%) e o tipo de incentivo - reembolsavel/ ndo reembolsavel
(92%).

303. Os maiores niveis de desadequacio sdo sinalizados no dmbito dos requisitos administrativos/documentais
solicitados, quer na prepara¢do das candidaturas, quer ao nivel do acompanhamento dos projetos (21%
como desadequados e muito adequados), da tipologia de despesas consideradas elegiveis para apoio (16%)
e do prazo maximo definido para realizagdo do projeto (15%). Com efeito, sdo sinalizadas diversas
observagdes por parte dos promotores — enfatizadas com a realizacdo dos casos de estudo — no que se
refere a complexidade e a morosidade dos tramites processuais complexos do ponto de vista administrativo
para a instrucdo das candidaturas — que resultam, para alguns promotores, da regulamentacgdo associada a
programacdo do financiamento comunitario —, a que acresce, em alguns casos, sobretudo associados ao
dominio da sustentabilidade e eficiéncia do uso dos recursos, as condi¢Ges de elegibilidade e as formas de
apoio pouco atrativas, situacdo que foi parcialmente alterada com o primeiro exercicio de reprogramacgao
do Programa, de outubro de 2017. Sinalizam também, como exemplo, o pesado cumprimento dos tramites
processuais associados as alteracGes decorrentes da reprogramacao de 2020, em que as medidas para
responder a situacdo pandémica COVID-19, que se queriam de radpida aprovacdo, foram proteladas pelo
cumprimento administrativo “pesado” para o langamento dos AAC, tendo que aguardar que a AG do CRESC
Algarve 2020 finalizasse esse processo.

304. Noutro ponto de vista, estas dificuldades sdo igualmente relevadas pelas estruturas de gestdao do Programa.
Ao longo dos varios periodos de apoio comunitario, as passagens entre “Quadros” tém sido impactantes de
forma negativa em algumas questGes associadas aos tramites processuais e administrativos, pois ndo se
tem valorizado a continuidade de processos, com retrocessos na aplicacdo de procedimentos adequados a
necessidades identificadas. Poder-se-3do corrigir aspetos menos bem conseguidos, o que é positivo, mas a
verdade é que existem alteracGes disruptivas e inexplicaveis quer ao nivel da programacdo tematica, quer
no que se refere aos procedimentos administrativos que constituem retrocessos, com perdas de eficacia e
de eficiéncia. Os quadros técnicos que tem experiéncia ha muitos anos no acompanhamento dos apoios
comunitarios evidenciam estes aspetos.

305. Sobre esta dimensdo, importa relevar as orientacdes da Comissdo Europeia no sentido da simplificacdo e
da desburocratizacdo no acesso aos Fundos Europeus, destacadas por varios atores —incluindo promotores
— no processo de auscultacdo realizado no ambito do presente exercicio avaliativo. Em matéria de
acompanhamento dos projetos, destacou-se a importancia e a necessidade de ampliacdo da utilizacdo de
Opcdes de Custos Simplificados (OCS), também sinalizada pela “Avaliagdo da Aplicacdo de Custos
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Simplificados”, existindo, portanto, potencial e interesse no alargamento de aplicagdo de metodologias de
OCS nos textos da programacgao dos PO do préximo periodo de programacdo.

306. Este balango, bastante positivo, concorre para que a maioria dos promotores empresariais (87% dos
respondentes, ponderado pelo nimero de projetos) ndo tenha procedido a alteragdes dos seus projetos
iniciais no dmbito da candidatura ao CRESC Algarve 2020 (das condi¢Ges de elegibilidade). Nas situagdes
onde se observaram alteragdes, corresponderam sobretudo a uma maior escala dos investimentos previstos
inicialmente (43% dos respondentes, ponderado pelo nimero de projetos) e no aumento do grau de
inovacgdo e de diferenciagdo do projeto (31%).

307. Da leitura efetuada, conclui-se que as ofertas e as formas de apoio e as condigdes de elegibilidade,
estipuladas nos AAC vdo de encontro a procura evidenciada pelos promotores, empresariais e nao
empresariais (verificagdo do pressuposto PI.2).

308. A existéncia de varios instrumentos de planeamento, definindo objetivos e prioridades a prosseguir e
sinalizando as operagdes-chave para a sua prossecuc¢do, suportados em diagndsticos robustos, revelou-se
decisivo para garantir que os apoios disponibilizados se encontrassem globalmente alinhados com as
necessidades diagnosticadas (verificagdo do pressuposto PI.3), observando-se igualmente um alinhamento
das TO com os OE e com as necessidades das entidades promotoras e do Algarve, tendo sido definidas em
articulacdo com os atores relevantes, setoriais e territoriais.

309. Deve assinalar-se, contudo, que todo o processo de programacao foi condicionado pela arquitetura
tematica definida pela CE e pelo enquadramento e regulamentagao europeia e nacional, sendo sinalizado,
por vdrios atores, das dificuldades de adaptagdo ou até mesmo da inadequagdo ao contexto especifico
regional, dessas orienta¢des, sinalizando-se, em particular, as dimensdes da eficiéncia energética e da
utilizacdo das energias renovaveis, conforme referido na “Avaliacdo da Implementagdo das Medidas de
Refor¢o da Transigdo para uma Economia com Baixas Emissdes de Carbono (OT4)” ou na conce¢do menos
adequada do CLDS 3G aos objetivos de utilizar a intervencdo territorial para o combate a pobreza e a
exclusdo social, de acordo com a “Avaliagcdo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS)”, reflexdo também partilhada por alguns atores auscultados nas entrevistas.

As propostas de reprogramacao respondem adequadamente as altera¢des de contexto, as dificuldades de
implementagdo e, pontualmente, a necessidade de clarificagdo das relagdes de complementaridade entre os
instrumentos de politica publica identificados, contribuindo para o reforgo da eficacia da intervencao dos FEEI

310. Durante o periodo correspondente ao presente exercicio de avaliacdo, o CRESC Algarve 2020 foi alvo de
cinco exercicios de reprogramacao, designadamente:

e (C(2017)7192, em outubro de 2017, visando a modificagdo da Pl 4.c no que se refere as condigdes
de acesso e as formas de apoio no ambito da eficiéncia energética na Administracdo Publica;

e ((2018)8479, em dezembro de 2018, tratando-se de uma reprogramacdo global de 2018,
destacando-se o reforgo do alinhamento estratégico do Portugal 2020 com o PNR e a concentragdo
dos apoios para a eficacia das politicas publicas, alterando-se formas de financiamento e
introduzindo-se novos tipos de acdes e de tipologias de beneficiarios;

e ((2019)7425, em outubro de 2019, com a alteracdo dos beneficiarios da Pl 11.i;

e ((2020)1032, em fevereiro de 2020, tratando-se de uma reprogramagdo no ambito do Quadro de
Desempenho;

e ((2020)6484, em outubro de 2020, destinada a responder aos efeitos, impactos e desafios
provocados pela pandemia COVID-19.

311. Do processo de auscultagdo realizado, conclui-se que os varios processos de reprogramacao resultaram
numa melhor adequacdo e resposta as dificuldades de implementacdo de alguns OE e TO (verificacdo do
pressuposto PL.5), permitindo colmatar algumas das debilidades e dos condicionantes a operacionalizagcdo
das realizagdes e a procura observada.

312. Destaca-se, em particular, a relevancia do ultimo exercicio de reprogramacao para possibilitar uma gestao
mais adequada do ponto de vista da execucdo financeira para necessidades prementes, considerando os
efeitos disruptivos dos pontos de vista social e econdmico para o Algarve associados a pandemia COVID-19,
ainda que operacionalizada com algumas dificuldades associadas a quest&es processuais e administrativas
principalmente com o lancamento dos AAC, como referido anteriormente. Assinala-se como aspeto
relevado pelos varios atores auscultados em sede de entrevistas e também enfatizado pelos promotores —
empresariais e ndo empresarias — no processo de inquiricdo, que a inclusdo digital, que ganhou relevancia
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em 2020 com o COVID-19, foi positiva e rapidamente incorporada nos AAC, respondendo a reorientagdo
das prioridades de politica publica que resultaram dos efeitos disruptivos provocados pela pandemia.

313. As alteragBes especificas operacionalizadas com os exercicios de reprogramagdo permitiram uma
adaptacgdo das politicas as necessidades da regido (ex.: em determinados contextos — como aquele que
carateriza sazonalidade da atividade econdmica no Algarve —, a possibilidade de abranger contratos a termo
permitiu adequar as politicas as necessidades e alteragdo dos montantes, das compensagdes, a ampliagdo
da tipologia de beneficiarios e o aumento das majoragdes constituem exemplos de alteragdes introduzidas
para adequagdo as mudancas de contexto, conforme foi sinalizado em sede de inquérito dos promotores,
bem como no dambito dos casos de estudo realizados).

314. No caso do Eixo 3, conforme expresso na “Avaliagdo da Implementagdo das Medidas de Reforgo da
Transigdo para uma Economia com Baixas Emissdes de Carbono (OT4)”, apontam-se como principais
modificagdes — positivas, com reflexos na execugao do CRESC Algarve 2020 —, com a reprogramacao de
outubro de 2017:

e 3 alteragdo dos requisitos exigiveis aos projetos de eficiéncia energética na habitagdo, permitindo
a elegibilidade de projetos em que se verifiqgue o aumento minimo de 20% do desempenho
energético dos edificios (30% nos edificios da administracdo local e 20% para a habitagdo), em
alternativa ao aumento de pelo menos dois niveis no Certificado de Desempenho Energético (esta
alteragdo para os 30% nem sempre foi benéfica, mas no IFRRU2020, mantiveram-se as duas
possibilidades - dois niveis ou os 20% de redugdo, o que ndo se observou na administragdo local);

e 3 alteragao de formas de financiamento em algumas PI, como resultado da supressdo do IF
especifico para a Eficiéncia Energética (IFE 2020);

e aadogdo de formas de apoio mais atrativas para as empresas, que as possam encorajar a realizar
intervengdes mais profundas em matéria de eficiéncia energética (dada a dificuldade de
implementagdo do IF — na Pl 4.b — procedeu-se a um ajustamento financeiro entre formas de
financiamento, gerando que todos os apoios passassem a ser promovidos através de subvengdes
reembolsaveis, exceto os relativos as auditorias energéticas que continuaram a ser financiadas por
subvengBes ndo reembolsaveis);

e algumas alteragdes no texto do Programa que passaram a permitir uma utilizagdo mais simplificada
de custos-padrao, na Pl 4.c;

e asupressdo da condigdo do VAL (as intervengdes na administracdo publica ndo geram poupanca
que financie os custos de investimento).

315. A reprogramacao realizada em 2018, permitiu, sobretudo, clarificar quais as TO que ndo iriam ser
implementadas ou que tinham maiores dificuldades de implementacdo e dar resposta a uma grande parte
dos constrangimentos identificados até a data. Contudo, embora se tenham dado passos positivos neste
processo, possibilitando uma melhor adequacao e resposta as dificuldades de implementagdo de alguns OE
e TO, os ajustamentos realizados ndo responderam integralmente as especificidades regionais e as
expetativas dos promotores, o que veio a ser corrigido com as reprogramacgdes seguintes.

Importantes alteragbes no quadro econdmico-financeiro nacional e regional face a conjuntura existente
aquando da programacao, com reflexo nos varios indicadores do CRESC Algarve 2020

316. Existem evidéncias de importantes alteragdes no quadro econdmico-financeiro nacional e regional face a
conjuntura existente aquando da programacao, com impacte na mobilizacdo da procura e na execucao fisica
e financeira do Programa Operacional (verificagdo do risco RI.2).

317. A economia regional tem evoluido de forma muito positiva, registando, ao longo do ultimo decénio, taxas
de crescimento significativas do PIB. Com efeito, o contexto nacional e internacional favoravel conduziu a
um ciclo de crescimento econémico em que o Algarve apresentou, desde 2014, um desempenho ao nivel
da economia caraterizado por ter quase sempre taxas de crescimento superiores ao valor médio nacional,
registando uma variacdo real do PIB mais elevada em trés periodos anuais (entre 2014 e 2019, o PIB per
capita da regido cresceu mais de 30%, o maior aumento relativo do pais). Embora em 2018 e 2019 se tenha
verificado uma desaceleracdo do crescimento face a anos anteriores, o Algarve continuou a reforgar o seu
contributo para o PIB nacional, passando a representar quase 4,8% no ultimo ano analisado. Apds a
acentuada crise econémico-financeira, que assolou o pais e a regido no periodo de 2009 a 2013, o
crescimento observado concorreu para a melhoria das condi¢Ges de investimento, para o aumento dos
rendimentos e da empregabilidade, gerando alteracGes contextuais relevantes ao nivel econdmico e social.
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318. A dindmica de crescimento resultou da dinamizagdo da procura interna (crescimento do consumo,
sobretudo, privado), mas também do fomento do investimento. Este progresso macroeconémico vinha a
ser acompanhado por uma evolugdo positiva das finangas publicas. Assim, este quadro geral tinha
contribuido para, no periodo 2014-2019, estimular a procura e promover uma aceleragdo na execugdo dos
projetos. Contudo, o ano de 2020 marca o inicio de um novo ciclo, fortemente marcado pelas consequéncias
do choque externo causado pela pandemia COVID-19, impactante na economia mundial e, em diferentes
intensidades, nos paises e nas regides, com especial reflexo no Algarve por ter uma base econémica quase
exclusivamente dependente do setor do turismo. Esta situagdo concorreu para uma contragdo significativa
do PIB per capita regional em 2020 (-13%), com impactes também muito significativos nos ritmos de
execugdo do CRESC Algarve 2020, seja por constrangimentos gerados na mao-de-obra disponivel, seja na
aquisi¢do de equipamentos e de materiais ou na mobilizagdo dos participantes para as a¢des dos projetos,
condicionando o pleno cumprimento das realizagdes e dos resultados previstos na cadeia de impactos do
Programa.

319. Do processo de auscultagdo realizado, em particular dos inquéritos e dos estudos de caso realizados,
conclui-se que os promotores de muitas intervengdes tiveram que prorrogar prazos de execugdo por
auséncia ou impossibilidade de as finalizar como resultado dos efeitos diretos e indiretos provocados pelo
COVID-19. Nas intervengdes de reabilitagao urbana, as dificuldades relacionadas com a indisponibilidade de
mao-de-obra e o aumento dos custos associados dificultou a concretizagao dos projetos contratados, sendo
que a pandemia também afetou a disponibilidade de materiais e dos produtos necessarios aos trabalhos
(mais dispendiosos, com prazos mais alargados de entrega), levando a que alguns concursos abertos pelos
promotores publicos ficassem a descoberto. Paralelamente, assinala-se que alguns projetos foram
impulsionados pela pandemia, visando responder a novas necessidades, quase imediatas, designadamente
na area da saude mental e do desenvolvimento digital, como referido anteriormente.

320. Ndo foram encontradas evidéncias de alteragGes nas prioridades regionais e nas politicas publicas objeto
de financiamento ao longo do periodo de programacao que possam ter condicionado os resultados obtidos
(ndo verificagdo do risco RL.8).

A complementaridade prevista entre instrumentos FEEI e entre estes e outros instrumentos de politica publica
(nacional e/ou comunitdria) tem sido efetiva, ndo se verificando, genericamente, sobreposi¢es ou efeitos
concorrenciais entre instrumentos de apoio. Nao obstante, os casos pontuais de concorréncia observados,
tém condicionado a eficacia da interven¢do dos FEEI e os objetivos de politica publica associados a essas
dimensodes especificas

321. A complementaridade prevista entre instrumentos FEEI e entre estes e outros instrumentos de politica
publica (regional, nacional e/ou comunitaria) tem sido efetiva, ndo se verificando, genericamente,
sobreposi¢cdes ou efeitos concorrenciais entre instrumentos de apoio (ndo se verificando, na integra, o risco
RI.1).

322. Muitas das entidades envolvidas na operacionalizacdo de outros instrumentos de politica publica (regional,
nacional e/ou comunitéria) estdo igualmente envolvidas nos FEEI, contribuindo para diminuir potenciais
sobreposi¢Ges. Embora ndo exista uma consulta formal com o CRESC Algarve 2020, as entidades gestoras
de outros instrumentos evitam sobreposi¢des, redundancias de financiamentos (procuram ter um
posicionamento essencialmente complementar face aos FEEI; em alguns dos instrumentos essa articulagao
e complementaridade efetua-se via Tutela). Por outro lado, a maioria dos atores-chave participaram,
igualmente, em consultas para identificar dreas de intervencdo e publicos-alvo nesses instrumentos o que,
a partida, também contribui para evitar sobreposicGes e efeitos concorrenciais. Neste contexto, dos
processos de analise documental e de auscultacdo realizados, verifica-se genericamente que os efeitos de
complementaridade e de sinergias entre politicas, possibilitando o desenvolvimento de agdes articuladas,
reforcam os resultados alcancados (verificagdo do pressuposto PII.5).

323. Ndo obstante, sdo observados casos pontuais de potencial concorréncia, que tém condicionado a eficacia
daintervencdo dos FEEI e os objetivos de politica publica associados a essas dimens&es especificas.

324. Da avaliagdo realizada e da triangulagdo da informacao disponibilizada ao nivel das entrevistas, inquéritos
aos promotores e casos de estudo, assinalam-se situacOes de dificuldade acrescida na fonteira ou de
sobreposicdo entre a aplicagdo do CRESC Algarve 2020 e PO Mar e o PDR 2020, conforme abordado e
aprofundado na QA3 (Eficiéncia). Estas situacdes de dificuldade acrescida resultam numa maior
complexidade na interpretacdo de AAC e de apresentacdo de candidaturas, carecendo de uma maior
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articulagdo entre a AG CRESC Algarve 2020 e as AG dos Programas Operacionais Temdticos nestas
dimensd&es ao nivel de uma das restricdes de cada Programa e, também, do cronograma de langamento de
AAC.

325. A Plataforma de Concertagdo Estratégica da Regido, que tinha como grande objetivo estimular o
envolvimento dos atores-chave do Algarve no acompanhamento do CRESC Algarve 2020, com uma agao a
montante da AG que permitisse coordenar algumas das dimensdes abordadas pelo Programa, nunca
conseguiu cumprir este desafio. Contudo, importa relevar que a plataforma poderia ndo resolver os desafios
associados as fronteiras entre Programas, dado o grau de complexidade desta questdo, sendo que, contudo,
poderia ter reflexos positivos noutras dimensdes da gestdo e da aplicagdo dos instrumentos de
financiamento comunitario, designadamente, entre outros, no que se refere a adequabilidade das a¢es do
CRESC Algarve 2020 face as prioridades definidas na Estratégia Regional ao nivel do mar (pescas e
aquicultura) e da floresta e agroindustria, bem como no que se refere ao cronograma de langamento dos
AAC.

326. Uma outra nota assinalada pelos atores entrevistados, os quais consideram condicionar a concretizagao
dos resultados, prende-se com a prevaléncia de uma légica de coesdo e de redistribuicdo ao nivel do
financiamento sobre uma légica de convergéncia e de competitividade, manifestada na escolha das
Prioridades de Investimento incluidas nos PDCT. Este aspeto é igualmente enfatizado na “Avaliagdo da
Operacionalizagdo da Abordagem Territorial do Portugal 2020, no Contexto da Convergéncia e Coesdo
Territorial”.

327. Assinala-se igualmente, na “Avaliagdo da Implementagdo das Medidas de Refor¢o da Transi¢do para uma
Economia com Baixas EmissGes de Carbono (OT4)”, a existéncia de efeitos de concorréncia entre
instrumentos FEEI (Pl 4.b versus Sistema de Incentivos), na dimensdo da eficiéncia energética nas empresas,
apesar do objetivo de a politica publica associado a melhoria da eficiéncia energética nos sistemas
produtivos ndo deixar de ser cumprido. Neste exercicio avaliativo, é sinalizado o facto de nos AAC dos SI
ndo se manifestarem problemas com os Auxilios de Estado e os apoios serem “ndo reembolsaveis”,
tornando este mecanismo de investimento mais interessante do que a oferta a eficiéncia energética
disponibilizada no d@mbito da PO Regional (Pl 4.b). Acresce que os promotores priorizam a execug¢do de
projetos integrados, onde a eficiéncia energética é apenas uma componente do processo (mas que é
majorada). Neste contexto, muitas empresas recorrem aos SI mainstream do PT2020, designadamente ao
S| destinado a inovagao produtiva, incluindo nos seus investimentos globais a componente de eficiéncia
energética (a desagregacdo seria empresarialmente e na 6tica do investimento pouco racional), situagdo
que foi também sinalizada no processo de inquiricdo aos promotores empresariais.

328. Quando questionados se procuraram estabelecer algum tipo de articulagao, sinergia e complementaridade
das operacgdes apoiadas no CRESC Algarve 2020 com operagdes de outros instrumentos de financiamento
nacionais e/ou comunitdrios, 31% dos promotores ndo empresariais e 10% dos promotores empresariais
reconhece ter articulado o financiamento do Programa com outros instrumentos financeiros (ponderagdo
pelo nimero de projetos). No caso dos promotores ndo empresariais, relevam-se o Programa Valorizar, do
Turismo de Portugal, sinalizado por vérios inquiridos, bem como num dos casos de estudo (EC2. Fixagdo de
residentes e atividades nos nucleos urbanos consolidados, reabilitacdo e revitalizagdo urbana),
possibilitando o financiamento de parte da contrapartida nacional necessaria em algumas despesas
especificas e, dos promotores empresariais, com financiamento de entidades bancarias.

329. Assinale-se que a maioria dos promotores ndo empresariais assume o desconhecimento de outros
financiamentos nacionais ou comunitarios (43%) e de outras entidades que estejam a desenvolver projetos
potencialmente complementares (54%). No caso dos promotores ndo empresariais que indicaram conhecer
outros instrumentos de apoio para as mesmas tematicas que o CRESC Algarve 2020 apoia, relevem-se —
sinalizados pelos municipios — o Plano de Promocao de Eficiéncia no Consumo de Energia Elétrica (PPEC) e
o Fundo de Eficiéncia Energética (FEE) no que se refere a apoios a medidas de eficiéncia energética e, ao
nivel da mobilidade elétrica, o Fundo Ambiental, sendo referenciados como alternativas interessantes e
menos complexas para estas tipologias de apoio.

Logica de intervengdao e tematicas enquadradoras da arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020
continuam globalmente a ser relevantes, possibilitando processos de continuidade e de robustecimento da
estratégia politica regional no proximo periodo de apoio comunitario
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330. Considerando os principios orientadores para a aplicagdo dos fundos da Politica de Coesdo em Portugal no
periodo 2021-2027, plasmados no Acordo de Parceria recentemente enviado para a CE (margo 2022), a
légica de intervengdo e as tematicas enquadradoras da arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020
continuam globalmente a ser relevantes. Neste contexto, a respetiva arquitetura programdtica, cuja
trajetéria foi corrigida pelos varios exercicios de reprogramacdo realizados, devera ser aprofundada e
melhorada, ajustando-se, em particular, aos novos desafios do conhecimento e da transicdo digital,
retirando ligOes de experiéncia importantes para o préximo periodo de programagdo comunitdria, visando
responder de forma mais eficaz e eficiente as necessidades do Algarve.

Quadro 22. Macro estratégia enquadradora do POR Algarve 2021-2027: Acordo de Parceira

Objetivo Estratégico Objetivo Especifico

1. Portugal mais
competitivo e inteligente:
inovacdo e digitalizagdo
da economia, ancorada na

dinamiza¢do da
especializacdo inteligente
que potencie o

aproveitamento dos
recursos especificos do
territério, garantindo a
internacionalizagdo e a

qualificagdo do tecido
empresarial

2. Portugal mais Verde:
promogao da
descarbonizacdo da
economia, em todos os

seus setores; combate as
alteracdes climaticas e
melhoria dos sistemas de
prevencdo e gestdo de
riscos; reforgo dos
setores da dgua e dos
residuos; promogdo da
economia circular; e a
protecdo e conservacdao
da  natureza e da
biodiversidade

3. Portugal mais
Conectado: aumento de
capacidade e eficiéncia
dos sistemas de
transportes

Objetivo Estratégico 4.
Portugal mais Social e
Inclusivo: investir  nas
pessoas e melhorar as
suas condicOes de vida

5. Portugal
Territorialmente mais
Coeso e Préximo dos
Cidaddos

1.1. Criagdo, transferéncia e
conhecimento

1.2. Qualificacdo, digitalizacdo e capacitacdo do
tecido produtivo e a digitalizagdo da administracdo
publica local e regional

1.3. Promogdo do investimento em inovagdo e do
emprego nas PME

1.4. Operacionalizacdo da estratégia regional de
especializagdo inteligente (RIS3)

aplicacdo de

1.5. Amplificacdo da rede de infraestruturas de
conetividade digital de banda larga

2. 1. Eficiéncia energética

2.2 Energias renovaveis

2.3 Sistemas de
armazenamento

energia inteligentes e

2.4. prevencdo de riscos e resiliéncia a catastrofes
2.5. Gestdo sustentdvel das dguas

2.6. Transi¢do para uma economia circular

2.7. Protecdo da natureza e na biodiversidade

2.8. Mobilidade multimodal sustentdvel

3.2. Desenvolver e reforcar uma mobilidade
nacional, regional e local sustentdvel, resiliente as
alteracoes climéticas, inteligente e intermodal

4.a. Melhorar o acesso ao emprego sustentavel, a
transicdo para a vida ativa, o combate ao
desemprego

4.2. Melhorar o acesso equitativo a servigos
inclusivos e de qualidade na educacdo, na formacdo
e na aprendizagem ao longo da vida através do
desenvolvimento de infraestruturas acessiveis

4.c. Assegurar uma participagdo plena e igualitaria
de mulheres e homens no mercado de trabalho

4.d. Maior adaptacdo dos trabalhadores, empresas e
empresarios  a mudanca, reforcando  as
competéncias  qualificagdes no ambito da
modernizagdo e investimento empresarial

4.f. Promogdo da igualdade de acesso e conclusédo a
educacdo e formagdo

4.g. Mais aprendizagem ao longo da vida

4.5. Promocdo da resiliéncia dos servicos e maior
igualdade de acesso a cuidados de salde

4.6. Reforcar o papel da cultura e do turismo
sustentdvel no desenvolvimento econdémico, na
inclusdo social e na inovagdo social

4.h. Favorecer a inclusdo ativa, com vista a
promover a igualdade de oportunidades, a ndo
discriminagdo e a participagdo ativa

4.m. Combater a privacdo material através da
distribuicdo de alimentos e/ou de assisténcia
material de base as pessoas mais carenciadas

5.1. Promover o desenvolvimento social, econémico
e ambiental integrado e inclusivo

Fonte: EY-Parthenon, com base no Acordo de Parceria (margo de 2022).
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Robustecimento da estratégia politica regional 2014-

Robustecimento ao nivel do apoio para a competitividade das empresas e estimulo
ao investimento empresarial em 1&D

Robustecimento ao nivel da integracdo das tecnologias digitais nas empresas e
nos servicos publicos

Robustecimento das empresas, estimulando, em particular, o crescimento e
internacionaliza¢do das PME

Robustecimento das redes e infraestruturas de conhecimento que, no &mbito da
RIS3 regional, promovam a criacdo de massa critica

Robustecimento do processo de digitalizacdo da sociedade e da economia

Robustecimento ao nivel da gestdo inteligente da energia e da racionalizacdo do
consumo

Robustecimento ao nivel do alcance das metas da descarbonizacdo e da reducdo
das emissGes de GEE

Robustecimento ao nivel de uma maior utilizacdo de sistemas de energia
inteligentes e de reforgo do armazenamento de energia

Robustecimento das politicas de protecdo do litoral, de ordenamento maritimo e
de prevengdo de riscos

Robustecimento das medidas desenvolvidas para o cumprimento dos padrdes da
nova diretiva comunitéria ao nivel da gestdo das dguas

Robustecimento da aposta visando a melhoria da gestdo dos residuos (preparacdo
para reutilizagdo e reciclagem)

Robustecimento do processo de valorizagdo do patriménio natural e da
biodiversidade, visando afirmar a diversificacdo da oferta regional com suporte
na valorizacdo dos recursos endégenos

Robustecimento das medidas para a reducdo de emissdes, incentivo dos modos
suaves e sensibilizagdo para a mudanga de comportamentos para a eficiéncia do
consumo e para habitos de vida e de mobilidade menos consumidores de carbono

Robustecimento das medidas para a eficiéncia e resiliéncia as alteragdes
climéticas das infraestruturas vidrias regionais e locais

Robustecimento dos mecanismos de criacdo do préprio emprego, favorecendo o
surgimento de novas liderancas e novos empresarios, facilitando o ajustamento
das

capacita¢Oes para os novos desafios do desenvolvimento inteligente

Robustecimento do processo de requalificacdo das infraestruturas do sistema
educativo e da implementacdo de opgdes de ensino a distancia

Robustecimento das politicas promotoras da igualdade entre homens e mulheres
Nno acesso ao emprego, na progressdo na carreira, na conciliacgdo da vida
profissional e privada

Robustecimento das politicas promotoras do emprego qualificado, através do
reforco da interagdo entre empresas e infraestruturas cientificas e tecnoldgicas

Robustecimento das politicas promotoras da diversificacdo das vias de conclusdo
do ensino secunddrio e na formag&o superior
Robustecimento das politicas promotoras da (re)qualificagdo de adultos

Robustecimento das politicas promotoras da igualdade de acesso a cuidados de
salde, melhorando a proximidade dos servicos as comunidades

Robustecimento das politicas promotoras da articulagcdo do papel do turismo e da
cultura enguanto promotores de desenvolvimento e coesdo social

Robustecimento do reforco dos investimentos nos apoios a inclusdo ativa

Robustecimento das medidas de combate a situacdes de privacdo e de
desigualdade

Robustecimento das politicas promotoras processos de desenvolvimento
territorial integrado, inclusivo e sustentédvel, assegurando a adequada provisdo
dos servigos de interesse geral
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331. As varias areas temdticas priorizadas no atual periodo de programacgdo suportam globalmente o quadro
macro de referéncia para o PO regional para o préximo periodo. Com efeito, os cinco Objetivos Estratégicos
que poderdo enquadrar a arquitetura programatica do PO Regional 2021-27 focam-se num conjunto de
Objetivos Especificos, que garantem processos de continuidade e de robustecimento da estratégia definida
anteriormente e que orientou a formulagdo do CRESC Algarve 2020.

332. Neste quadro de referéncia, onde emerge um processo de continuidade face ao periodo 2014-2020 ao nivel
das linhas de orientagdo estratégico-politicas, as conclusdes e as recomendagdes do presente exercicio
avaliativo afiguram-se relevantes para o processo de elaboragdo do novo instrumento programatico
(Programa Algarve 2030).
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4

Conclusoes

Neste capitulo sdo sintetizadas as principais conclusdes da avaliacdo, as quais estdo organizadas por
guestdo de avaliacao.

Eficacia

C1.

C2.

C3.

C4.

C5.

Os niveis de compromisso e de realizagdo registados pelo Programa Operacional Regional CRESC Algarve
2020, a data da Avaliagdo (31 de dezembro de 2020), colocam o Programa num patamar equivalente ao
das restantes regioes do Continente. No conjunto dos Eixos que o compdem, o Eixo 3 — sustentabilidade e
eficiéncia demarca-se por apresentar a situagdo mais critica, acumulando niveis de desempenho abaixo dos
restantes eixos em termos de compromisso e de realizagdo e uma taxa de aprovagdo baixa no contexto dos
eixos onde prevalecem intervengGes de cariz publico.

O efeito da pandemia no ritmo e capacidade de execugdo do PO é evidente e atravessa as diferentes fases
do ciclo de implementagao do Programa, tendo impactado tanto no atraso do langamento de concursos,
como nos procedimentos de analise das candidaturas e acompanhamento das operagdes. Os promotores
sinalizam dificuldades associadas a imprevisibilidade da abertura de concursos e aos prazos médios de
aprecia¢do das candidaturas e de analise dos pedidos de pagamento, que se reconhece terem sido
agravados pelo langamento de concursos de novas medidas de resposta a pandemia, as quais acabaram por
pressionar a capacidade de resposta da estrutura técnica da AG e Ol. Esses efeitos - aliados a outros que
também contribuiram para o atraso no langamento de concursos, como os decorrentes da necessidade de
aprovacao prévia de instrumentos de planeamento antes da submissdo de candidaturas - acabaram por se
traduzir também na prorrogacdo dos prazos de execugdao dos projetos, assim como na capacidade de
realizar as atividades propostas e concluir os investimentos, concorrendo para uma taxa média de conclusao
dos projetos em torno dos 20% e a um quadro ainda pouco conclusivo da capacidade do Programa alcancgar
0s seus principais objetivos.

No eixo 2 - Apoiar a internacionalizagdo, a competitividade empresarial e o empreendedorismo recaem
os objetivos programaticos relacionados com o aumento da competitividade e diversificagdo da economia
regional. A maioria dos instrumentos de apoio revela-se ajustado, tendo sido capazes de induzir uma
procura qualificada, com exce¢do para o Empreendedorismo qualificado e criativo e os Instrumentos
Financeiros. O insucesso dos IF, sobretudo nos instrumentos de capitalizagdo, ndo parece estar relacionado
com dificuldades de divulgacdo dos mesmos, mas sobretudo com a baixa escala dos intermediarios e do
tecido empresarial mais propenso a este tipo de instrumentos (nimero reduzido de start-up e empresas
tecnoldgicas).

Os promotores empresariais enfatizam o contributo esperado dos projetos para a produgdao de novos ou
substancialmente melhorados bens/ servigcos, bem como para aumentar a inovacdo e diferenciacdo do
portefolio global de oferta de bens/servicos da empresa, mas fica patente o desvio do contributo esperado
dos projetos para o aumento do emprego, refletindo um efeito geral de retracdo das empresas no periodo
pandémico. No conjunto dos SI, destaca-se o Empreendedorismo Qualificado e Criativo pelo maior risco de
incumprimento face aos resultados esperados, pese embora em alguns casos possa estar em causa um
adiamento da decisdo de criagdo da empresa e ndo um total incumprimento dessa intengdo de partida®.

A acdo do PO para afirmar a coesdo social e territorial (eixo 6) agrega um conjunto diversificado de
tipologias de intervengdo, com niveis de realizagcdo tendencialmente baixos, ndo permitindo antecipar os
resultados efetivos dos projetos. Este eixo integra apoios a regeneragdo socioecondmica e fisica de
comunidades e zonas desfavorecidas (Pl 9.b) e “Desenvolvimento Socioecondmico de Base Local (P19.d e PI
9. vi), no elenco das opg¢des de aprofundamento 2.2, e em ambas as situacGes o incipiente grau de
maturidade das operagdes inviabiliza a data de reporte da avaliagdo a percecdo dos resultados a alcancar.

O objetivo de estimulo do emprego (Eixo 5) alicercou-se fundamentalmente no apoio a realizagdo de
estagios e apoios a contratacdo, os quais se revelaram eficazes como estratégia de promoc¢do do emprego
e de uma empregabilidade sustentdvel, comprovando os resultados de avaliagdes anteriores que estudaram

6 Cite-se 0 exemplo do Estudo de caso em que se reconheceu um contributo importante para a criagdo de novas empresas,
contudo, para efeito dos indicadores da operagdo, apenas foram contabilizadas as empresas criadas até 6 meses depois do
fim do projeto.
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cé.

C7.

cs.

o impacto destes instrumentos de politica junto de jovens NEET’. A estratégia do Programa passou também
por promover a criacdo de emprego enquadrada na valoriza¢do dos recursos enddgenos®, com apoio a
projetos desenvolvidos maioritariamente por autarquias locais ou associagdes de desenvolvimento local.
Os projetos apoiados encontram-se numa fase inicial e como tal ndo permitem uma leitura de conjunto dos
resultados, porém, na perspetiva dos promotores, o cumprimento das metas propostas sera alcangado.

Aliado ao objetivo da promogdo do emprego, o Programa revelou uma boa capacidade de resposta no
ambito das politicas de apoio a formagdo dos desempregados, com um registo de mais de 35 000
participacGes de desempregados em formagdes de curta duragdo. Em oposi¢do, as modalidades de
formacgdo dirigidas as empresas, como a formagdo-agdo e a formagdo enquadrada nos Sistemas de
Incentivos refletem a dificuldade de mobilizagdo das empresas para a formagdo, sinalizada pela Avaliagdo
do Contributo do Portugal 2020 para o Aumento da Qualificagdo e Empregabilidade dos Adultos (2022), mas
sdo igualmente um sinal da fragilidade da rede regional de operadores de formacao.

O vetor ligado a valorizagdo do territdrio concentrou intervengdes orientadas para a sustentabilidade e
eficiéncia dos recursos, incluindo o incentivo a mobilidade urbana sustentavel, a eficiéncia energética e ao
uso das energias renovaveis. No que respeita a mobilidade urbana sustentdvel registou-se morosidade na
elaboragao do PAMUS que se refletiu no atraso do arranque das operagdes. Os objetivos de melhoria da
eficiéncia energética revelam-se igualmente modestos, com registo de uma Unica operagdo em execugao
com vista a promogdo da eficiéncia energética e da utilizagdo das energias renovaveis nas empresas (Pl 4.b),
de alguma forma compensada pelo lado dos operadores publicos (Pl 4.c) que regista um bom ritmo de
execucdo e de aproximacgao aos indicadores do Programa. Este vetor integra também as intervengoes
dirigidas a protegdo e desenvolvimento do patrimdnio cultural e natural (Pl 6.c) e a melhoria da qualidade
do ambiente urbano (Pl 6.e), onde estdo enquadradas a¢Bes de reabilitagdo urbana, que colhem boas
perspetivas de cumprimento das metas até ao final da programacao, apesar do risco de desvios por falta de
capacidade de resposta do mercado da construgao.

Sob o objetivo de melhoria das competéncias da populagdo, o Programa combinou o investimento em
infraestruturas de ensino basico, formagdao de competéncias e medidas de promogao do sucesso educativo.
Na otica dos atores entrevistados, as intervengdes nos equipamentos escolares permitiram uma resposta
adequada a necessidades prementes do territério, tendo sido possivel criar valéncias complementares,
melhorando por essa via a qualidade das respostas educativas e tendo um contributo expectavel na
melhoria do desempenho escolar dos alunos, nos primeiros anos escolares. O Programa apoiou ainda a¢des
de formacdo de docentes e outros agentes, cursos de educagdo-formacdo de jovens, projetos TEIP e a
concretizagdo do PNPSE, procurando atuar em diferentes facetas do fendmeno da retengdo e abandono
escolar. No entanto, o Algarve nao foi capaz de alcangar o objetivo de reduzir em 5 p.p. a taxa de abandono
precoce de formagédo e educagdo (21,9% em 2014 para 19,9% em 2019), mantendo um grande afastamento
face a média nacional (10,6% em 2019), o que constitui uma evidéncia da fragilidade das politicas orientadas
para esse objetivo, nomeadamente a fraca aposta na diversificagdo das ofertas de ensino que estudos
anteriores sinalizam como tendo um contributo relevante para promover o sucesso escolar e combater o
abandono’.

Numa outra vertente de capacitagdo dos recursos, os apoios concedidos ao abrigo do Eixo 1 - Promover a
investigagdo e inovagdo regional visavam a promocdo de investimentos de inovacdo nas empresas e a
aposta no refor¢o da rede de I&D da regido. Face a preponderancia do setor turistico na economia regional,
a estratégia do PO procurou estimular o envolvimento das empresas do setor, posicionando-as como
principais recetores dos resultados das atividades de IDT. Do ponto de vista operacional, procurou-se a
constituicdo de consdrcios com empresas (consércios completos), cuja eficacia foi prejudicada pela
dificuldade em enquadrar as entidades do setor turistico, as quais tendencialmente nio se posicionam para
a comercializacdo direta dos produtos de inovagdo. A dificuldade da mobilizagdo das empresas do turismo
para o IDT é apontada como a condicionante mais forte das dificuldades de promocdo da inovagdo no setor
empresarial, reconhecendo-se um contributo insuficiente do Programa para esse dinamismo, situacdo que
se observa igualmente noutras regides do pais.

7 Estudo de Avaliacdo da IEJ (2021).

8 No ambito do Plano de Ac¢3o de Desenvolvimento dos Recursos Endégenos (PADRE).
9 Avaliagdo do Contributo do PT2020 para a Promog&o do Sucesso Educativo, Redug3o do Abandono Escolar Precoce e
Empregabilidade dos Jovens (2021)
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co.

Por fim, o contributo do PO para a modernizagdo e capacitacdo da administragdo publica (eixo 8) apresenta
um desempenho global alinhado com as metas de partida na vertente ligada a digitalizagdo dos servigos,
mas penalizado na vertente da formacgdo profissional dos recursos, devido a interrupgdo das atividades no
periodo pandémico, com perspetivas cautelosas dos operadores em relagdo a capacidade de realizagdo das
atividades inicialmente previstas.

Eficiéncia operativa

c10.

C11.

C12.

C13.

C14.

C15.

A adequagdo dos AAC ndo se encontra imune aos constrangimentos estruturais que tendem a persistir na
Regido, nem as alteragdes de conjuntura macroecondmica que atingiram o pais ao longo deste periodo de
programacao. Estes fatores exdgenos ao PO refletiram-se na preparagdo, langamento ou acompanhamento
dos Avisos. Os AAC caraterizam-se por uma importante objetividade e precisdo na informagdo transmitida
aos potenciais beneficiarios. No entanto, os elevados niveis de seletividade, simultaneamente necessarios
e desejados, acarretam desafios acrescidos em determinadas situagdes, como acontece, por exemplo, nos
apoios a I&DT e nas DLBC. Quanto aos timings em que os mesmos sdo langados, importa proceder a algumas
melhorias na previsibilidade de abertura de concursos. Ndo obstante, permitem captar elevada procura
qualificada, viabilizando a sele¢dao dos melhores projetos, num estreito alinhamento com os objetivos de
desenvolvimento regional, nomeadamente, a sua RIS3. Os critérios de sele¢do adotados também se
apresentam globalmente adequados, permitindo assegurar niveis de flexibilidade significativos e uma
hierarquiza¢do das candidaturas.

Os requisitos processuais e a dinamica regulamentar associados a este periodo de programacao registaram
uma consideravel simplificacdo e crescente flexibilizagdo, tendéncia que ja se vinha verificando nos
anteriores periodos de apoio comunitdrio, com impactes positivos para a eficiéncia dos processos. Os
ganhos verificados nestes dominios apresentam-se extensos, consideraveis e inequivocos. Contudo,
persistem condicionalismos, nomeadamente em termos de eficiéncia operativa interfundos e entre
Programas Operacionais Regionais e Tematicos que assumem maior relevancia em algumas areas tematicas,
como a agricultura e as pescas, e que potenciam o afastamento dos apoios comunitdarios projetos relevantes
para a Regido e para os setores, tanto mais quando se tratam de territérios que enfrentam desafios
significativos em termos demograficos, como o Algarve, ou setores que tém conhecido um importante
abandono.

Reconhece-se que a preparacdo e aprovacao prévia de estratégias ou planos nas Prioridades associadas as
DLBC, regeneracdo urbana e desenvolvimento de recursos enddgenos se apresenta como uma mais-valia,
permitindo responder de forma mais eficaz aos problemas locais em constante mutacdo e reforgar parcerias
locais. Contudo, este é um contexto especialmente exigente em termos de coordenacdo, articulacdo e
complementaridade e em que se beneficiaria privilegiar um conhecimento mais exaustivo e rigoroso, ainda
que 4agil, das especificidades e dificuldades das entidades envolvidas na parceria e em que a
heterogeneidade de atores envolvidos e o englobamento de territdrios-alvo extensos acaba por afetar o
arranque dos respetivos investimentos, assim como a sua operacionalizacdo, pelo que importa rever alguns
destes aspetos.

Nas operacgGes de regeneragao socioecondmica e fisica de comunidades e zonas desfavorecidas, por vezes,
os aspetos burocraticos e a auséncia de prioridades de investimento consensuais entre os vdarios atores
envolvidos, representam uma barreira a considerar. Tal promove um afastamento dos apoios comunitarios
por parte de alguns atores locais e impossibilita o estabelecimento de parcerias locais/regionais relevantes,
atendendo ao conhecimento que alguns atores e entidades tém sobre os territérios, as suas problematicas
e desafios, ainda que potencialmente sejam atores com estruturas técnicas/contabilisticas mais frageis ou
menos estruturadas.

A existéncia de alguma complexidade do quadro regulamentar e operacional dos apoios, atrasos verificados
na sua estabilizacdo e as sucessivas e multiplas regras de segregacdo de funcGes consideradas no atual
quadro sdo parametros que carecem de reavaliagdo, uma vez que penalizam as realizages e os resultados
passiveis de alcancar pelo Programa, em particular, complicando a eficiéncia dos recursos humanos em
estruturas pequenas como é o caso da do Algarve.

No que concerne a lideranca, a AG do PO CRESC Algarve 2020 acolhe amplamente uma forte valorizacdo
da sua capacidade efetiva de lideranca. Globalmente, a cooperacdo interinstitucional beneficia de anos de
experiéncia acumulada de trabalho conjunto e de forte e préxima comunicacdo. Importa continuar a
incrementar esforcos de aproximacdo e de cooperacdo interinstitucional entre as diversas entidades
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envolvidas, bem como assegurar um maior acompanhamento a entidades com estruturas técnicas mais
reduzidas ou menos qualificadas, ter em atengdo o alargamento sucessivo das entidades envolvidas, o que
exige esforgos consideraveis ao nivel da cooperagdo interinstitucional.

A operacionalizagdo do PO ndo é desprovida de fatores de ineficiéncia na utilizagdo dos recursos,
destacando-se, entre os fatores intrinsecos ao PO e aos FEEI, as dificuldades ao nivel do sistema de
informagdo - que muito embora tendo registado melhorias face ao QREN, continua a apresentar-se
complexo e com elevadas exigéncias na perspetiva dos utilizadores -, a complexidade do quadro
regulamentar e operacional e, por Ultimo, a tendéncia para privilegiar novas abordagens, a cada novo
quadro comunitario, em detrimento de dar continuidade as aprendizagens realizadas, em melhorar os
instrumentos, as plataformas e as abordagens que ja se vinham a desenvolver. Entre os fatores externos ao
PO salientam-se as alteragdes de contexto com que o CRESC Algarve 2020 se confrontou, a par com os
constrangimentos estruturais regionais e as debilidades verificadas em matéria de recursos humanos, quer
seja decorrente da sua insuficiéncia quantitativa, quer das dificuldades técnicas, que carecem de maior
acompanhamento.

Eficiéncia

C17.

ci1s.

C1o.

C20.

C21.

C22.

Os IF, mais concretamente o IFRRU, apresentam condi¢des de financiamento mais atrativas que as do
mercado tradicional e esta constitui uma vantagem e fator diferenciador dos mesmos, tendo ainda
beneficiado de um trabalho de divulgacdo, com realizagdo de sessdes de esclarecimento fundamentais para
a clarificagdo dos atores-chave da Regido.

No periodo 2014 a 2016, quando estes IF foram desenhados, o contexto econdmico encontrava-se marcado

por dificuldades efetivas no acesso competitivo ao financiamento bancdrio e ao mercado de capitais, a par
de uma descapitalizagdo estrutural do setor empresarial. As falhas de mercado verificavam-se a variados
niveis, que importava superar, o que promoveu um novo enquadramento comunitdrio mais favoravel a
generalizacdo da utilizagdo dos IF para o periodo 2014-2020.

Considerando o atual e delicado contexto econdmico e financeiro, em que a variagdo positiva muito
significativa das taxas de juro parece inevitavel, verificar-se-do alteragdes importantes no mercado
tradicional de acesso ao crédito, historicamente favoravel. Este contexto a verificar-se contribuira para que
os IF assumam novamente uma importancia muito significativa.

Ndo obstante, a avaliagdo globalmente positiva dos IF, tendo por base os diversos métodos de auscultacdo
dos stakeholders e bibliografia de referéncia, estes instrumentos ndo se encontram isentos de
constrangimentos, sendo primordialmente apontado o facto de se tratar de instrumentos com elevada
complexidade e exigéncia, em matéria de elegibilidade, a que acresce a manifesta preferéncia dos
beneficidrios por financiamentos na forma de subvencdo, por a considerarem uma forma de financiamento
mais ajustada as suas necessidades.

A dotacdo financeira do PO apresenta-se manifestamente insuficiente para fazer face as necessidades
existentes na Regido, registando-se uma baixa intensidade do apoio (taxas de co-financiamento mais
baixas). O facto do Algarve ndo ter sido abrangido pelo objetivo Convergéncia, a par da persisténcia de
especificidades regionais que configuram importantes problematicas e desafios estruturais em matéria de
coesdo social e econdmica, a que acrescem assimetrias territoriais, entre o interior e o litoral algarvio, entre
concelhos, quer ainda marcados pela existéncia de territérios vulneraveis, reiteram que a insuficiente
alocacgdo de recursos financeiros mobilizados no ambito do CRESC Algarve 2020, o que consequentemente
acarreta menores niveis de eficiéncia. O desajustamento entre os recursos financeiros mobilizados e as
necessidades regionais sendo uma limitacdo transversal a todo o PO, a intensidade da inadequacdo
observada varia em fungdo dos Eixos e das Pl, com o Eixo 1, 2 e 7 a apresentarem situacdes mais criticas.

Ainda que insuficientes, as diferentes formas de apoio mobilizadas pelo PO revelaram-se determinantes
para a dinamica de investimento regional verificada no periodo de programacao 2014-2020, ndo obstante,
a existéncia de algumas discrepancias em funcdo dos Eixos e das Pl. Na mobilizacdo das diferentes formas
de apoio foram observados alguns ganhos no atual quadro comunitarios (simplificacdo da informacao,
desburocratizagéao, etc..), no entanto, alguns aspetos podem ainda ser melhorados de forma a promover-se
uma otimizagdo dos recursos, com particular destaque para a continua preocupagdo com a redugdo das
assimetrias de informacdo, mas também um aumento da qualificacdo e dos niveis de acompanhamento dos
recursos humanos envolvidos na operacionalizagdo nos fundos comunitarios.
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Impacto e Sustentabilidade

C23.

C24.

C25.

C26.

C27.

O baixo peso das operagdes concluidas, agravado pelo /lag temporal entre a conclusdo das operagdes e a
data de realizagdo da avaliagdo condiciona a aferigdo dos impactos do PO. A leitura dos impactos do PO
associada a dominios especificos (ou tematicos) do Programa apenas pode ser interpretada numa base de
trajetéria prevista de producgdo de resultados e, ainda assim, com relativa robustez, apenas no caso dos
impactos mais relacionados com a dimensdao do emprego e da competitividade, onde a proporgao de
operagdes concluidas é superior face ao conjunto do PO. Por outro lado, a influencia de fatores externos,
como a pandemia COVID 19, refletiram-se diretamente na capacidade de execu¢do do PO e tendem a
perpetuar-se no tempo e a condicionar a trajetdria esperada de evolugdo dos indicadores econémicos e
sociais da regido.

O emprego foi precisamente um dos campos em que o efeito da pandemia foi muito marcado. Fica evidente
que os apoios as empresas nao terdo a expressao desejada na criagdo de emprego e que a Regido saiu mais
fragilizada (quer em termos absolutos quer por comparagdo a evolugdo nacional) do periodo pandémico,
com o agravamento da taxa de desemprego. Todavia, o Programa teve um papel importante para controlar
o agravamento do desemprego, estimado em cerca de 5.500 trabalhadores por conta de outrem (7,1% do
pessoal remunerado da Regido em 2019) das empresas da regido abrangidas nas medidas CRII - Qualificagdo
e inovagdo das PME. Esse contributo terd sido especialmente relevante no setor do Alojamento e
Restauragdo, onde as empresas apoiadas representam 21,2% do emprego do setor.

O agravamento do desemprego decorrente da pandemia terd igualmente condicionado o impacto desejavel
dos apoios do eixo 5 no aumento do emprego na regido, pese embora a eficicia demonstrada das medidas
para facilitar o acesso ao mercado de trabalho (73% dos participantes de apoios a contratagdo estavam
empregados 6 meses apds o apoio, valor que desce para 40% entre os ex-participantes de estagios).
Contudo, se se atender as evidéncias de anteriores avaliagdes, que comprovam que este tipo de medidas
tem um efeito positivo na empregabilidade a médio prazo dos participantes, é de admitir que ter
beneficiado do apoio constituiu uma maior protec3o face ao desemprego™®.

A acdo do Programa também ndo foi suficiente para induzir a desejada alteragdo do padrao de
especializagao produtiva. No conjunto dos apoios as empresas, observa-se a presenga dos setores de maior
peso regional, como a Hotelaria e Restauragdo (18%) e a Distribuicdo e Comércio (17%), bem como a
cobertura com maior representatividade face ao universo regional, de empresas do setor da Educacdo,
Salde e Cultura (23%). Entre 2013 e 2019 os setores dos Servigos Empresariais e da Hotelaria e Restauragdo
reforcaram a sua preponderancia no perfil empresarial da regido (25% para 27% e 14% para 20%,
respetivamente), contudo, o crescimento de novas empresas nesses setores (que explica o crescimento do
peso relativo desses setores) ndo é atribuivel aos apoios do Programa.

O PO também contribuiu para um refor¢o das atividades de servigos intensivos em conhecimento,
registando um total de 38% dos beneficidrios inseridos em atividades desta tipologia, um valor que se
encontra acima dos 21% verificados na Regido, cujo decréscimo no peso relativo de - 1,8 p.p foi obtido
através de um crescimento da importancia de empresas inseridas em servicos menos intensivos em
conhecimento.

Ao nivel da reabilitagdo urbana, a regeneracdo de espacos urbanos, a qualificacdo do espaco publico
(criacdo de zonas verdes, ciclovias, vias pedonais, areas de cultura e de recreio) e a reabilitacdo de edificios
em operagdes integradas (atividade econdmica, equipamentos de uso publico, comércio e/ou servigos),
enquanto dimensdes centrais para garantir um melhor ambiente urbano e uma maior atratividade desses
territérios, deveria contribuir para a fixagdo de novos residentes e para gerar um reforco da fruicdo desses
espacos (através da mobilizacdo de uma procura qualificada), dimensdes atualmente comprometidas, em
muito devido ao contexto associado a pandemia COVID-19, mas também ao reduzido financiamento
alocado, considerando os PARU e os projetos necessarios para alcancar os objetivos definidos, constituindo
um fator limitador dos resultados, apesar das exigéncias estratégicas introduzidas pela AG. A relevancia das
realizagOes e a dimensdo dos resultados expectdveis contribuirdo para gerar impactos e mudancgas que sdo
importantes para o Algarve, contribuindo para reforcar a qualificagdo ambiental e urbanistica nos centros

100 Estudo de Avaliag3o da IEJ (2021) comprovou o efeito positivo dos estagios e apoios a contratacdo na obtencdo de um
emprego com sustentabilidade (a 1 ano e 3 anos) junto de jovens que receberam o apoio num periodo de forte agravamento
da situagdo de desemprego jovem.
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urbanos consolidados e zonas ribeirinhas e urbano-turisticas, enquanto dimensdo central para garantir um
melhor ambiente urbano e uma maior atratividade desses territérios, seja para a fixagdo de novos
residentes, seja para a atragdo de novas atividades, mas os atrasos atualmente observados ao nivel das
realizagBes previstas tenderdo a que esses impactos apenas sejam efetivamente verificdveis nos préximos
anos.

A agdo do CRESC Algarve 2020 apresenta-se potencialmente relevante em termos dos impactos ao nivel da
valorizagdo integrada e potenciagdo das cadeias de valor centradas nos recursos endégenos, uma vez que
as operagdes apoiadas no ambito da PI. 8.b Valorizagdo dos recursos enddgenos em territdrios especificos
estardo a contribuir para a revitalizagao territorial, dos recursos e suas comunidades. Esta revitalizagao
resulta das a¢des de reabilitagdo fisica empreendidas, mas também de gestdo qualificada destes espagos e
pela insergdo destes territérios no quotidiano das comunidades locais e nos circuitos turisticos daqueles
que visitam a Regido, ao mesmo tempo que contribuem para a valorizagao dos produtores locais, que se
sentiam fortemente voltados ao abandono, promovendo a atragdo de produtores mais jovens e qualificados
essenciais numa estratégia integrada de revitaliza¢do do setor agricola, particularmente significativa nos
territérios de baixa densidade. Verificam-se igualmente impactos positivos em termos de preservagao de
praticas agricolas tradicionais e de salvaguarda da identidade destes territdrios e dos seus recursos naturais.

Estes impactos beneficiam e influenciam positivamente o contexto atual marcado por uma politica local,
regional e nacional com enfoque crescente na valorizagdao do consumo local, da mudanca de praticas de
consumo e modelos de deslocagdo, bem como a importancia de preservagdo das cadeias de valor centradas
nos recursos endogenos. Constituem-se tanto mais significativos face ao contexto de alteragdes das
politicas macroecondmicas desencadeadas pelas interrupgdes das cadeias de abastecimento
internacionais, em resultado dos choques sucessivos, primeiro da pandemia COVID-19 e, mais
recentemente, pela guerra na Ucrania.

No que se refere aos impactos em termos de desenvolvimento socioeconémico de base local (PI 9.vi e 9.d),
a acao do CRESC Algarve 2020 apresenta-se mais circunscrita, ndo se tendo verificado evidéncias de uma
capacidade significativa das operagdes para superar ou mesmo minimizar fatores externos que influenciam
negativamente a amplitude e a dimensdao dos resultados dos projetos. Estas areas de intervencdo
confrontam-se com problematicas socioecondmicas estruturais e de resolugdo complexa, que
comprometem o impacto das a¢des apoiadas. Prevalece um forte consenso quanto a relevancia de
intervengdes de ambito tematico e financeiro alargado, temporalmente continuadas e, por isso,
transversais a dois ou mais periodos de apoio comunitdrio e com niveis de acompanhamento técnico
substancialmente elevados, fatores determinantes para a geracdao de mudancgas durdveis. Ndo obstante,
verifica-se um consenso quanto a adequabilidade e relevancia das abordagens de desenvolvimento
socioecondmico de base local, configurando estas uma resposta essencial as necessidades regionais e locais
identificadas.

Valor Acrescentado Europeu

C30.

C31.

C32.

Os apoios do PO revelaram-se muito importantes enquanto catalisadores do investimento, refletindo o
efeito de adicionalidade dos FEEI, tanto no dominio privado (59% dos projetos e 49% do investimento
empresarial ndo se teria realizado), como no publico (63% dos projetos e 63% do investimento), assim como
um importante efeito amplificador do investimento, ja que a maioria dos projetos contaria com menos
recursos e, consequentemente, uma reducao da sua dimensao e ambicao.

A andlise realizada pde em destaque o dominio da competitividade internacional e da investigacdo e
inovacdo como os exemplos mais evidentes de valor acrescentado do Programa. No primeiro caso, porque
ha um evidente efeito volume dos apoios que contribui para o esfor¢o de aumento da competitividade e da
internacionalizacdo da economia regional, aportando investimento que de outra forma ndo se realizaria. No
caso das medidas de investigacdo e inova¢do, predomina o reconhecimento de que a existéncia de
financiamento europeu tem contribuido para um melhor posicionamento competitivo das instituicGes de
investigacdo (exemplo da criacdo de polos tecnoldgicos e dindmicas de transferéncia e valorizacdo do
conhecimento), com efeitos numa crescente consciencializacdo dos atores regionais para a agenda da
investigacdo, enquanto motor de desenvolvimento econdmico.

A prévia aprovacdo de documentos estratégicos enquadradores da atuacgdo dos beneficidrios de algumas
tipologias (como DLBC, regeneracdo urbana e desenvolvimento de recursos enddgenos) permitiu aumentar
a eficacia das intervencGes apoiadas e uma maior articulacdo entre atores. Entretanto, a definicdo
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quantitativa e temporal das metas intermédias causou fortes dificuldades e constrangimentos no seu
cumprimento.

O efeito de alavancagem dos FFEI poderia ter sido maior se a operacionalizagdo dos IF (em particular os
dirigidos as empresas) tivesse captado maior adesdo.

Relevancia

C34.

C35.

C36.

C37.

C38.

C39.

A produgdo antecipada de diversos referenciais estratégicos especificos, suportados em diagnédsticos
sélidos, para varias dimensGes alvo de enquadramento nos exercicios de programagdo, revelou-se
determinante para procurar responder adequadamente as necessidades e aos constrangimentos regionais
observados no atual periodo de apoio comunitdrio. Perante este pano de fundo, observa-se uma elevada
coeréncia da abordagem preconizada na arquitetura programdtica do CRESC Algarve 2020 com o policy mix
associado aos seus grandes pilares de intervengdo e ao contexto territorial e setorial existente aquando da
defini¢do da programacao.

Observa-se, globalmente, uma adequacédo das tipologias de opera¢des/elegibilidades nos eixos do PO face
as necessidades de investimento das entidades promotoras. Para tal, em muito contribuiram as iniciativas
de auscultagdo de atores regionais com maior conhecimento sobre as necessidades e o potencial de procura
regional, promovidas pela CCDR Algarve.

As propostas de reprogramacao responderam adequadamente as alteragdes de contexto, as dificuldades
de implementagdo e, pontualmente, a necessidade de clarificagdo das relagdes de complementaridade
entre os instrumentos de politica publica identificados, contribuindo para o refor¢o da eficdcia da
intervengdo dos FEEI. Destaca-se, em particular, a relevancia do ultimo exercicio de reprogramacgao para
possibilitar uma gestdao mais adequada do ponto de vista da execugdo financeira para necessidades
prementes, considerando os efeitos disruptivos dos pontos de vista social e econédmico para o Algarve
associados a pandemia COVID-19, ainda que operacionalizada com algumas dificuldades associadas a
questdes processuais e administrativas principalmente com o langamento dos AAC.

Assinalam-se importantes alteragdes no quadro econdmico-financeiro nacional e regional face a conjuntura
existente aquando da programacao (acrescidas por um contexto pandémico), com impacte na mobilizagdo
da procura e na execucdo intervengdes. A prorrogacio de prazos por auséncia/impossibilidade de avangar
no contexto de COVID-19, seja por atrasos na chegada de materiais e produtos necessarios aos trabalhos,
seja por aumentos significativos nos custos (materiais mais caros e mais morosa a entrega; incremento dos
custos energéticos, concursos a descoberto, ...), foi bastante condicionador para a execugdo e resultados a
gerar pelo CRESC Algarve 2020.

A complementaridade prevista entre instrumentos FEEI e entre estes e outros instrumentos de politica
publica (nacional e/ou comunitaria) tem sido efetiva, ndo se verificando, genericamente, sobreposicdes ou
efeitos concorrenciais entre instrumentos de apoio. Ndo obstante, os casos pontuais de concorréncia
observados tém condicionado a eficacia da intervencado dos FEEI e os objetivos de politica publica associados
a essas dimensdes especificas, desighnadamente entre o CRESC Algarve 2020 e PO Mar e o PDR 2020.

A légica de intervencdo e as tematicas enquadradoras da arquitetura programatica do CRESC Algarve 2020
continuam globalmente a ser relevantes, possibilitando processos de continuidade e de robustecimento da
estratégia politica regional no proximo periodo de apoio comunitario.
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5 Recomendagoes

Melhorar o ajustamento dos instrumentos de apoio a aprendizagem ao longo da vida as caracteristicas
do mercado regional de emprego

Operacionalizacdo

Reforcar a aposta na formagdo profissional de ativos, permitindo melhorar o ajustamento das
competéncias dos trabalhadores aos desafios do mercado de trabalho, nomeadamente desafios
emergentes associados a digitalizagdo e os existentes no setor do turismo (como a aprendizagem de
linguas estrangeiras) enquanto principal setor de especializagdo da regido;

Flexibilizar os requisitos associados ao perfil dos destinatarios finais de forma a contornar limitagdes de
constituicdo do numero minimo de formandos por turma (ex. ndo impor proporgao de participantes
desempregados);

Reforgar a aposta na formacdao de ativos desempregados, combinando momentos de formagdo e o
recurso a instrumentos de apoio a colocagdo no mercado de trabalho, de forma a encontrar estratégias
gue permitam atrair para a formagao adultos com baixas qualificagdes e simultaneamente facilitar a sua
insergao profissional;

Flexibilizar as modalidades de apoio a formagdo, de forma a permitir a participagdao intercalada de
momentos de formacgao e trabalho, como estratégia para evitar a desisténcia dos formandos da formagao;

Estimular a procura de formagao cofinanciada dirigida a ativos empregados, promovendo mecanismos de
intermediagdo com as empresas, o que pode passar por maior envolvimento das empresas na
identificacdo das necessidades de oferta formativa;

Alargar o periodo de duragcdo das operagdes das formagdes de ativos (ex. Formagdo modular certificada
e formagdo-acgdo) para 18 meses, de forma a aumentar a flexibilidade da gestdo do projeto e a melhor
conciliagdo entre periodos de maior procura e de escassez de procura (época alta do turismo).

Destinatarios

AG do PO
IEFP, Entidades formadoras
Universidade do Algarve e o Turismo de Portugal

Articulagao com Conclusdes

C5, C7, C27, C28

Reforcar a aposta na melhoria da qualificagdo inicial

Operacionalizagao

Apostar na diversificacdo das ofertas de educagao-formacgao, com efeito comprovado no aumento da taxa
de conclusdo do ensino basico e secundario e combate ao abandono escolar;

Promover o alinhamento da diversificagdo da oferta de qualificagdo de jovens com os setores da
diversificacdo da base econémica e EREI;

Promover a¢Oes de comunicacdo, orientadas para os jovens e familias, que valorizem a importancia do
investimento nas qualificacGes.

Destinatarios

AG do PO
Ol, IEFP, DGESTE, Entidades Formadoras

Articulacao com Conclusdes

‘
~N
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Reforgar aposta na diversificacdo e qualificacdo do tecido produtivo

Operacionalizacdo

Retomar o objetivo de alteragdo do perfil de especializagdo produtiva da regido, por via da criagdo de
novos produtos e servigos inovadores de forma a valorizar a ascensdo nas cadeias de valor alinhadas com
a ERELI. Este objetivo deve ser compatibilizado com uma aposta na requalificagdo do Turismo que garanta
a sustentabilidade do setor e o arrastamento de outros setores da economia regional;

Reforgar a dinamizagdo de agdes coletivas de fomento ao empreendedorismo, preferencialmente o de
base tecnoldgica, envolvendo a articulagdo entre associagdes, start-up e outras entidades do Sistema
Regional de Inovacdo;

Apoiar a capacitagdo das unidades de empreendedorismo existentes e emergentes, favorecendo a
dinamizagdo de programas de incubagdo e de aceleragdo e a articulagdo com entidades veiculo dos
Instrumentos Financeiros;

Garantir uma maior adequagdo dos AAC as especificidades regionais, apostando no alinhamento com a
EREl e em operagdes que contribuam para a dinamizagcdo de processos promovam a descoberta
empreendedora.

Destinatarios

AG do PO
Ol/Agéncias publicas, ERT Algarve, Entidades do Sistema Regional de Inovagdo

Articulagao com Conclusdes

C3, C17, C27,C29, C31

Estimular a 1&D Empresarial

Operacionalizagao

Assegurar a continuidade dos instrumentos de apoio dedicados a estimular a I&D empresarial,
combinando o apoio a projetos individuais com o apoio a projetos de natureza colaborativa. Uma maior
articulagcdo com entidades de redes nacionais e internacionais permitird ganhar massa critica, diversificar
as dareas de investigacdo (desde que alinhadas com as prioridades tematicas da EREI), aportar
conhecimento e praticas de exceléncia a regido;

Valorizar projetos de I&D que incluam atividades de disseminagdo dos resultados (por via condi¢Ges de
elegibilidade/mérito ou de majoracdes);

Apoiar as entidades/plataformas de inovagdo e colaboragdo, promovendo a articulagdo entre os atores
do SRI e entre estes e as empresas e valorizando o seu papel enquanto agentes dinamizadores da I&D&lI
e da transferéncia do conhecimento;

Garantir uma maior adequagcdo dos AAC as especificidades regionais, nomeadamente por via do
alinhamento com a EREI.

Destinatarios

AG do PO
Entidades do Sistema Regional de Inovacéo

Articulagao com Conclusdes

C8, C10, C29
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Estimular uma maior utilizagdo de Instrumentos Financeiros (IF)

lizagao

e Promover uma maior participagdo de Business Angels (BA) e de mais sociedades veiculo de Capital de
Risco (CR) (incluindo internacionais). Este designio beneficiara de uma maior articulagdo entre a AG, o
Banco Portugués de Fomento e as entidades regionais de suporte a atividade empresarial e ao
empreendedorismo.

e Promover agdes de informagdo e esclarecimento, bem como de divulgagdo de casos de sucesso noutras
geografias, como forma de demonstrar as vantagens destes instrumentos aos potenciais beneficidrios, as
quais assumirdo maior importancia hum contexto de aumento das taxas de juro que atualmente se
comeca a desenhar. Devem ser considerados casos de ambas as vertentes dos IF, os de capital (mais
vocacionados para empresas com elevado potencial de crescimento e de inovagao e para a promogao do
empreendedorismo de base tecnoldgica) e os de divida (para particulares e para as empresas, neste caso
como complemento para elegibilidades que caem fora das elegibilidades dos Sistemas de Incentivos,
nomeadamente os projetos de modernizagdo sem o cardcter inovador requerido pelos Sl).

e Reavaliar os constrangimentos processuais associados a mobilizagdo dos IF (de divida e capital) por parte
das empresas e introduzir maior simplificagdo nas condi¢ées de acesso aos mesmos como forma de
promover maior adesdo e rapida execugao por parte dos beneficidrios finais.

e Em estreita articulagdo com o Banco Portugués de Fomento, identificar fatores de constrangimento a
adesdo dos intermediarios financeiros (para instrumentos de divida e de capital) e delinear estratégia de
envolvimento, eventualmente envolvendo também intermediarios de outras geografias.

Destinatarios

AG do PO

Banco Portugués de Fomento, Entidades de suporte as empresas e ao empreendedorismo, Instituicdes Financeiras
aderentes

Articulagao com Conclusdes

C17, C19, C20, C21, C22

Garantir a continuidade dos apoios a operagGes de grande abrangéncia tematica

Operacionalizagao

e Dar continuidade a projetos, de dimensdo variavel, centrados na valorizagdo dos recursos endégenos,
dados os impactos positivos, efetivos e potenciais, particularmente nos territérios de baixa densidade.
Deve ser salvaguardada a correlagdo com projetos anteriormente apoiados e bem-sucedidos, bem como
0 apoio a novos projetos.

e Reconhecer que algumas operacdes de grande abrangéncia e com multiplas agdes ndo se coadunam, em
termos de resultados e de impactos, com um Unico periodo de apoio comunitério, garantindo a sua
inclusdo no proximo periodo comunitdrio de apoio, designadamente das agcbes com componentes
imateriais, como sendo a dinamizacao de redes criadas e a gestdo integrada e inovadora.

Destinatarios

AG do PO
Ol, Grupos de Acdo Local (GAL)
CIM-AMAL, municipios

Articulagao com Conclusdes

C10, C12, C28, C29
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Assegurar estratégias alargadas, integradas e continuadas de desenvolvimento socioeconémico de base
local

Operacionalizacdo

e Dar continuidade a estratégias de desenvolvimento socioeconémico de base local face as suas
incontornaveis vantagens no estreitamento de relagGes entre os atores locais e por constituirem
ferramentas poderosas de capacitagdo, impulsionando projetos passiveis de reverterem situagdes de
desestruturagdo social e de trajetdrias de vida, bem como de desemprego.

e  Privilegiar estratégias de desenvolvimento socioeconémico de base local ja testadas, bem-sucedidas em
termos de impactos e resultados, mas que carecem de continuidade temporal da intervengao, dada a
complexidade e forte interligagdo das problematicas sociais e econdmicas ai existentes.

e Alargar o ambito temético e financeiro das estratégias de desenvolvimento socioeconémico de base local
apoiadas, dada a forte interligagdo das problematicas ai existentes, sob pena de reduc¢do do quantitativo
de intervengdes apoiadas na Regido, em cada periodo de programagdo comunitario.

e Assegurar maiores niveis de acompanhamento técnico dos beneficidrios e atores envolvidos, dadas as
dificuldades verificadas no cumprimento dos diversos procedimentos burocraticos e cabal entendimento
dos apoios comunitarios, constrangimento que compromete os impactos das intervengdes apoiadas, mas
também a adesao a apoios futuros.

Destinatarios

AG do PO
AD&C, Ol, Grupos de Agdo Local (GAL), ADL

Articulagao com Conclusées

C4, C12, C16, C32

Melhorar os mecanismos de complementaridade entre instrumentos FEEI

Operacionalizagao

e Assegurar a operacionalizacdo expectdvel ao nivel da articulagao entre as AG dos varios PO, garantindo
uma resposta mais adequada as complexidades observadas ao nivel das fronteiras/sobreposi¢do entre
Programas, em particular entre a aplicagdo do CRESC Algarve 2020 e PO Mar e o PDR 2020. Em particular,
estimular o envolvimento dos atores-chave do Algarve no acompanhamento do CRESC Algarve 2020 e,
no proximo periodo de programacdo, do futuro PO regional, garantindo a coordenagdo de varias
dimensoes abordadas pelo Programa, designadamente no que se refere a adequabilidade das a¢Ges do
CRESC Algarve 2020 face as prioridades definidas na Estratégia Regional ao nivel do mar (pescas e
aquicultura) e da floresta e agroindustria, bem como no que se refere ao cronograma de langamento dos
AAC.

Destinatarios

AG do PO
CCDR Algarve, Comissao Interministerial de Coordenagao — CIC Portugal 2020

Articulagao com Conclusdes

C11, C32, C37
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Atualizar os instrumentos de diagndstico estratégico para responder adequadamente as necessidades e
aos constrangimentos regionais presentemente observados

Operacionalizacdo

e Proceder a elaboragdo dos documentos de enquadramento estratégico de suporte a programagao 2030,
ampliando o trabalho desenvolvido no Documento de Orientagao Estratégica “Algarve Preparar o Futuro
— Diagnéstico Prospetivo 2014-2020 e restantes relatdrios tematicos de diagndstico e de estratégia
desenvolvidos a novas tematicas emergentes como resultado da transi¢do digital potenciada pela
pandemia COVID-19, visando conhecer a evolugao registada no quadro de resolugao das necessidades e
constrangimentos regionais, nas dimensdes-criticas de desenvolvimento, e dada a importancia de
identificar os desafios e oportunidades emergentes no Algarve.

e Enquadrar os diferentes exercicios de reprogramacao realizados como orientadores do aprofundamento
da estratégia multidimensional visada no atual periodo de programacdo no ambito do processo de
preparagdo do préximo periodo de apoio comunitario, retirando as principais licdes de experiéncia que
integram os exercicios de avaliagdo realizados, até a data, para garantir maior eficacia e melhores
resultados face aos objetivos a prosseguir.

Destinatarios

AG do PO
CCDR Algarve

Articulagao com Conclusdes

C10, C12, C13, C30, C32, C40, C42

Ampliar os procedimentos de auscultacdo dos atores regionais e/ou setoriais com maior conhecimento
sobre as necessidades e sobre o potencial de procura regional

Operacionalizagao

e Dar continuidade as diferentes iniciativas e féruns de debate (entrevistas, workshops, sessées Focus
Group, estudos de caso) de auscultagdo de atores regionais e setoriais com maior conhecimento sobre
as necessidades e o potencial de procura regional, visando contribuir para uma sélida e robusta
construcao dos elementos de diagndstico regional, no sentido de apresentar contributos para informar
ou influenciar a programacao.

e  Realizar iniciativas e féruns de debate especificos junto do setor privado e dos seus representantes,
visando aprofundar o conhecimento das suas necessidades, expetativas e dimensdes-criticas de apoio,
de modo a reforgar a sua competitividade e, deste modo, garantir niveis de procura mais elevados,
alinhados com os objetivos da oferta (dos FEEI no PO), bem como uma maior adequacgdo ao nivel das
elegibilidades do futuro PO regional face as debilidades e aos constrangimentos que caraterizam as
empresas do Algarve nos diferentes setores.

e  Garantir que o processo de estruturacao das dimensdes associadas a eficiéncia energética e a utilizagcdo
das energias renovaveis (PI, OE e TO) no Algarve é desenvolvido em articulagdo com os atores relevantes
(DGEG, ADENE), assegurando o adequado envolvimento das entidades regionais, em particular da CCDR
Algarve e da AREAL e GT energia (CIRA), na fase de programacao.

Destinatarios

AG do PO
CCDR Algarve

Articulagao com Conclusdes

C6, C22, C37
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Mitigar/suprimir constrangimentos a dinamizagdo da procura - AAC

Comunicagao

Reavaliar as exigéncias em matéria de elegibilidade, por vezes desproporcionais e excessivas (como por
exemplo, no Eixo 1 - Promover a I1&I, no que trata aos apoios a I&DT e no Eixo 6, na Pl 9.d. Investimentos
DLBC) comprometedoras de alguma capacidade de resposta, em termos de preparagdo de candidaturas,
e repulsivas para o acesso aos apoios comunitdrios de algumas franjas de beneficiarios.

Estabelecer um plano anual de abertura de concursos, ajustavel a meio do ano, e garantir o respetivo
cumprimento, permitindo aumentar a previsibilidade de abertura de concursos para os potenciais
beneficiarios.

Reforgar os recursos humanos para alocagdo as fungdes de aconselhamento estratégico, promovendo
um acompanhamento mais proximo, direto e objetivo dos beneficiarios dos apoios, designadamente,
daqueles que apresentam estruturas técnicas mais circunscritas ou deficitdrias de conhecimento técnico,
sobretudo, na fase de preparagao das candidaturas, tendo em especial atengdo o forte dinamismo e
incertezas que marcam o contexto internacional.

Maximizar a padronizagdo da informagdo e dos documentos/elementos a apresentar (a integrar a fase
instrutdria), contribuindo para disciplinar e colmatar as debilidades estruturais das
instituicdes/entidades promotoras e para apoiar a uma maior celeridade e facilidade na avaliagdo das
candidaturas.

Destinatarios

AG do PO
AD&C, Ol

Articulagao com Conclusdes

C10, C13, C14, C16, C41

Reduzir a complexidade associada ao quadro regulamentar e operacional dos apoios

Operacionalizagao

Conferir maior flexibilidade ao quadro regulamentar, possibilitando a Regido uma maior capacidade de
adequacao das normas e regulamentos comunitdrios as especificidades regionais, bem como uma maior
flexibilidade na resposta regionais perante alteragdes macroecondémicas, sociais, ambientais ou de saude
publica, ciclicas e imprevisiveis, que num contexto de crescente internacionalizagcdo e dinamismo,
revelam uma tendéncia de intensificagao.

Assegurar uma maior continuidade das abordagens territoriais e dos instrumentos de politica
comunitaria entre ciclos de programacdo, uma vez que a adocdo de novas abordagens estratégicas
envolve custos de tempo e de tentativa-erro significativos que devem ser ponderados face aos resultados
que se pretendem alcangar com a introducdo de alteragdes.

Promover um maior acompanhamento dos beneficidrios, de forma a mitigar a menor preparagao técnica
das suas equipas alocadas a implementacdo dos apoios, para responder adequadamente ou
atempadamente as exigéncias associadas a fase de concecdo dos projetos e candidaturas.

Estabelecer canais diretos de comunicagdo expedita entre os promotores e as entidades responsaveis,
de modo a tornar mais célere alguns procedimentos ou efetuar alguns esclarecimentos técnicos e
administrativos.

Conferir particular atengdo as situacoes de alargamento de Ol, face aos desafios que acarreta em termos
distribuicdo orcamental, ndo obstante os niveis adequados de cooperagdo interinstitucional
identificados.

Reduzir a complexidade e as exigéncias elevadas na ética dos utilizadores do Sistema de Informacao.
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R12 | Reduzir a complexidade associada ao quadro regulamentar e operacional dos apoios

e Adotar mecanismos que permitam a AG agilizar o processo de sele¢do, mas também o acompanhamento
das operagdes, reduzindo fatores internos de ineficiéncia na utilizagdo dos recursos (por ex. a sobrecarga
processual que envolve a validagdo da despesa e autorizagdo dos pedidos de pagamento) e reduzir a
carga burocratica excessiva.

Destinatarios

AG do PO
AD&C, Ol, Comissao Interministerial de Coordenagao — CIC Portugal 2020

Articulagao com Conclusdes

C10, C11, C12, C13, C14, C15, C16, C22, C25

Dar continuidade aos esforgos de desburocratizagao no acesso aos FEEI

Operacionalizagao

e Dar continuidade ao esforgo de simplificagdo de procedimentos, ponderando inclusivamente a adogdo
de procedimentos diferenciados em fungdo das tipologias de operacdo e/ou da dimens3o financeira e/ou
do carater estratégico dos investimentos.

e Agilizar a validagdo dos procedimentos de contratagdo publica, quando aplicaveis e promover um
acompanhamento de proximidade junto dos promotores com o intuito de esclarecer ddvidas quanto a
elegibilidade das despesas.

e Ampliar a utilizagdo de Opgdes de Custos Simplificados (OCS).

Destinatarios

AG do PO
AD&C, IGF

Articulagao com Conclusées

C14, C16, C25, C38, C40

Melhorar o sistema de monitorizagdo e a orientagao para resultados do Programa

Operacionalizagao

e  Privilegiar a adogdo de indicadores de resultado que permitam aferir o cumprimento dos objetivos dos
projetos e evitando o recurso a fontes externas sem producao regular de informacao e sem ligacéo direta
aos resultados das operagoes

e Proceder a atualiza¢do da avaliacdo da eficacia e impacto do PO numa fase mais avancada de execucgdo
das operacgbes. Os efeitos da pandemia nos niveis de execucdo das operagbes a data de reporte da
avaliagdo condicionam a analise dos resultados do PO em diversos dominios relevantes para a estratégia
da regido e para o PO atualmente em aprovagao.

e  Estabelecer metas intermédias para os objetivos de realizagdo (para além das ja estabelecidas, sempre
que a densidade, complexidade e valor de fundo envolvido das operagdes a que se reportam o justificar)
e resultado, a atingir no final de 2024, em complementaridade com as metas a atingir no final de 2029,
de forma a permitir uma melhor monitorizagcdo da implementag¢do do Programa e uma base
fundamentada para os ajustamentos a introduzir no decurso da implementagdo do Programa

Destinatarios

AG do PO,
AD&C
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Melhorar o sistema de monitorizagdo e a orientacdo para resultados do Programa

Articulacao com Conclusées

C2, C4, C10, C13, C14, C26, C28, C37, C41

Promover um estudo e plano estratégico para combater os efeitos da precariedade e sazonalidade do
emprego regional

Operacionalizacdo

e Elaboragdo de um Estudo que permita criar ferramentas para monitorizar a evolugdo da dinamica de
emprego regional e que sirva de base a definicdo do ambito e critérios de selegdo das operagbes a apoiar
pelo Programa Operacional, nomeadamente ao abrigo dos objetivos de promogdo do emprego e da
competitividade, bem como da formagao profissional;

e Incentivar a colaboragdo das entidades regionais na elaboracdo do Estudo e/ou das ferramentas de
monitorizagdo a implementar, de forma a assegurar a continuidade da utilizagdo dos recursos criados.

Destinatarios

AG do PO
IEFP, CCDR

Articulagao com Conclusdes

C5, C7, C28, C29, C31

Assegurar uma maior monitorizagao de algumas abordagens territoriais

Operacionalizagao

e  Assegurar niveis de acompanhamento mais elevados, com maior informacgao dos timings, periodos mais
alargados para preparacdo e aprovacgdo prévia de estratégias ou Planos nas Prioridades associadas as
abordagens territoriais, regeneragao urbana e desenvolvimento de recursos endégenos, com maior
afetacdo de recursos humanos por parte da AG.

e  Privilegiar areas territoriais mais circunscritas — menor dimensao territorial — de forma a robustecer a
acdo, salvaguardando uma maior homogeneidade ao nivel das parcerias a estabelecer, reduzindo a
complexidade associada a estas abordagens.

e Assegurar a realizacdo de reuniGes de concertacdo e um envolvimento mais homogéneo dos varios

parceiros e atores do territorio, com vista a aumentar os niveis de execugdo e garantir os compromissos
assumidos.

Destinatarios

AG do PO
Ol, GAL/ ADL
CIM-AMAL, municipios

Articulagao com Conclusdes

C4, C12, C13, C15, C32, C40
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7 Anexos

7.1. Ponto de situacdao da execug¢dao do PO Algarve 14-20 a data da Avaliagao

O PO Algarve apresenta uma taxa de compromisso (90%) e de realizagdo financeira (47%) abaixo da média do
PT 2020, estando a primeira abaixo da média dos POR e a segunda em linha com os valores dos programas

regionais (Quadro Al).

Quadro Al. Taxas de Compromisso, Execucdo e Realizacdo por PO-31/12/2020

Tematicos

Regionais

Fonte: Boletim Informativo dos Fundos da Unido Europeia N° 23, Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP, 2020

Unidade de medida: milhares de euros

= Taxa de Taxa de Taxa de
Dotagdo Aprovado  Executado . = o
(1) @ 3) Compromisso Execuc¢ao Realizagdao

(2)/(2) (3)/(2) (3)/(2)
PT2020 25859662 | 26861317 | 14 676 433 104% 57% 55%
POCI 4383238 | 5929998 2 546 077 135% 58% 43%
POISE 2217 002 2 388 816 1339042 108% 60% 56%
POCH 3197424 | 3281199 2 265 254 103% 71% 69%
POSEUR 2202 742 2146471 1000 742 97% 45% 47%
PO Norte 2020 3378771 | 3004449 1420195 89% 42% 47%
PO Centro 2020 2 155031 1914 953 879 758 89% 41% 46%
PO Alentejo 2020 | 1082 944 1161 666 432 788 107% 40% 37%
PO Lisboa 2020 817 081 867 670 350178 106% 43% 40%
PO Algarve 2020 318 676 284 573 134 231 90% 42% 47%
PO Agores 2020 1137481 1091 486 718 780 96% 63% 66%
PO Madeira 14-20 | 401 226 391910 252 202 98% 63% 64%
142 440 114 288 57 440 80% 40% 50%

Entre 2015 e 2020 foram langados 330 Avisos para Apresenta¢do de Candidaturas (AAC) - Quadro A2. As PI’s
com mais AAC foram a 1.2 — I&D Empresarial (Eixo 1), a 3.3 — Qualificagdo e Inovagdo PME’s (Eixo 2) € 9.6 —
DLBC (Eixo 6). O Eixo 1 (I1&I Regional) foi o eixo com mais AAC (83 dos 330), seguido do Eixo 2 (Apoio a
internacionalizagdo e Competitividade) com 79 AAC. O ano de 2017 foi 0 ano com mais AAC (67), ndo tendo
existido grandes flutuagGes anuais, excecdo feita ao ano de 2019 onde sé foram langados 32 AAC.

Nos AAC que contemplam tipologias de operagdo (TO) envolvendo mais do que um eixo pode-se constatar que
51,2% dos concursos combinam o eixo 1 e 2 (Pl 1.b e 3.c), pois existe complementaridade das Pl relativamente
a I&D. Cerca de 28% AAC combinam os eixos 2 e 5 (Apoio a Internacionaliza¢do e Investimento no Emprego,

respetivamente).
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Quadro A2. AAC por ano/eixo/PI

1.a - Reforgo da infraestrutura de 1&I 1 2 3
A Sl e 1.b - Promogdo do investimento das
regional empresas efn 2 18 10 15 8 9 8 68
Eixo 2 - Apoiar a 3.a- Promogdo do espirito empresarial 6 3 3 4 0 2 18
internacionalizagdo, a 3.b - Novos modelos empresariais para as 7 4 3 6 0 3 23
competitividade EME
empresarial e o 3.c - Alargamento de capacidades avangadas 12 7 6 7 2 4 38
empreendedorismo
Eixo 3 - Promover a 4.b - Promogdo da eficiéncia energética 0 0 0 0 1 0 1
sustentabilidade e 4.c - Apoio a eficiéncia energética 0 1 1 0 1 0 3
eficiéncia dos recursos 4.v - Estratégias de baixo teor de carbono 1 0 0 2 0 0 3
Eixo 4 - Reforgar a 6.c - Patriménio cultural e natural 0 3 0 1 0 1 5
COIT'I.p?t.ItIVIdade do 6.e - Qualidade do ambiente urbano 1 2 2 1 0 1 7
territorio
8.i- Acesso ao emprego para os candidatos e
inativos presep 2 0 0 2 2 0 6
8.iii - Criagdo de emprego por conta propria 0 0 1 1 0 2 4
Eixo 5 - Investir no 8.iv - Igualdade entre homens e mulheres 0 0 0 0 0 1 1
emprego 8.v— Adaptagdo a mudanga 4 9 3 3 1 4 24
8.a— Viveiros de empresas 0 0 1 1 0 1 3
8.b - Desenvolvimento do potencial 1 1 0 0 0 1 3
endoégeno
9.i — Inclusdo Ativa 0 1 2 1 7 3 14
9.d — Investimentos DLBC 0 0 10 4 0 0 14
Eixo 6 - Afirmar a 9.iii — Luta contra a discriminagdo 2 0 0 0 3 1 6
coesao social e 9.iv — Acesso servigos sustentaveis 0 0 2 2 0 1 5
territorial 9.vi — Investimentos DLBC 0 0 9 4 0 1 34
9.a — Investimentos infraestruturas 0 1 0 2 0 0 3
9.b — Apoio a regeneragdo fisica 0 0 0 2 0 0 2
10.i — Redugdo abandono escolar 0 1 3 0 1 2 7
Eixo 7 - Reforgar as 10.iii — Aprendizagem ao longo da vida 0 0 2 1 1 1 5
competéncias 10.iv— Formagdo para o mercado de trabalho 0 1 0 1 0 2 4
10.a — Investimentos em educagdo 0 1 0 0 0 1 2
11.i — Investimentos nas capacidades
Eixo 8 - Modernizar e institucionais i 0 0 0 0 0 1 1
capacitar a 11.ii— (iapaata(;ao dos agentes na drea da 0 0 0 3 0 0 3
administra¢do educagdo
2.c —TIC na administragdo 0 2 0 0 0 0 2
AT.1 — Ass. Técnica 1 1 0 1 2 1 6

-a-m\mm-a!m

Fonte: EY-Parthenon com base no Sistema de informac¢do do PO Algarve 14-20

Relativamente a distribuicdo dos concursos por intervalo de procura e de seletividade (procura qualificada), as
tabelas abaixo indicam essas distribuicdes por Pl e por Eixo. O Quadro A3 ilustra a distribuicdo dos AAC por
intervalo de procura. A Pl com maior nimero de AAC lancados até a data de reporte de avaliacdo é a Pl 1.b -
Promocao do investimento das empresas em 1&I, sendo que em 45% dos 65 AAC a procura foi maior ou igual a
100%, contudo em 35% dos avisos a procura foi inferior a 10%.

No caso do Quadro A4, procura-se capturar a procura qualificada por PI. A procura qualificada neste caso é dada
pelo racio do valor candidatado aprovado sobre a dotagdo do aviso. Considerando de novo os AAC da PI -
Promocao do investimento das empresas em 1&I, 17% dos 65 avisos tiveram aprovacdes superiores a dotacao
inicial do aviso, sendo que em 60% dos AAC os valores representaram menos de 10% das dotacdes financeiras
dos avisos.
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Quadro A3. Distribuicdo dos AAC por intervalos de indice de procura, por Pl

indice de Procura (Incentivo candidatado/dotacdo financeira do AAC)
Eixo NO de Menor que | De 10% a De 50% a De 75% a Mai u
Avisos 10% 50% 75% 100% | iguala 100%

1.a - Reforgo da infraestrutura de &I 15 53% 0% 0% 0% 47%
1 B = . ;

1.b - Promogao do investimento das 65 35% 12% 3% 59 45%

empresas em I&I

3.a- Promogao do espirito empresarial 18 22% 17% 6% 6% 50%
> 3.b - Novos modelos empresariais para 23 9% 4% o% 4% 83%

as PME

3.c - Alargamento de capacidades 22 239 0% 0% 14% 64%

avangadas

4.b - Promogdo da eficiéncia energética 1 0% 0% 0% 100% 0%
3 4.c - Apoio a eficiéncia energética 3 33% 0% 0% 0% 67%

4.e - Estratégias de baixo teor de 2 50% 0% 0% 0% 50%

carbono

6.c - Patrimdnio cultural e natural 4 0% 0% 0% 0% 100%

6.e - Qualidade do ambiente urbano 6 33% 0% 0% 0% 67%

8.i- Acesso at? emprego para os 6 0% 17% 0% 0% 83%

candidatos e inativos

8.||’| - Fnagao de emprego por conta 4 0% 0% 0% 0% 100%

propria

8.iv - Igualdade entre homens e 1 o% 0% 0% 0% 100%
5 mulheres

8.v—Adaptagdo a mudanga 14 36% 14% 0% 0% 50%

8.2 — Viveiros de empresas 2 0% 0% 0% 0% 100%

8.b - Desenvolvimento do potencial 1 o% % 0% 0% 100%

endoégeno

9.i — Inclusdo Ativa 13 15% 0% 0% 0% 85%

9.d — Investimentos DLBC 14 0% 21% 14% 0% 64%

9.iii — Luta contra a discriminagdo 6 0% 0% 0% 17% 83%

9.iv — Acesso servigos sustentdveis 5 0% 20% 0% 20% 60%

9.vi — Investimentos DLBC 26 8% 4% 4% 0% 85%

9.a — Investimentos infraestruturas 3 0% 0% 0% 0% 100%

9.b — Apoio a regeneragdo fisica 1 100% 0% 0% 0% 0%

10.i — Redugdo abandono escolar 6 0% 17% 0% 0% 83%

10.iii —Aprendizagem ao longo davida 5 0% 20% 40% 0% 40%
7 o <

10.iv— Formagdo para o mercado de 4 % 0% 0% 75% o5y

trabalho

10.a — Investimentos em educagdo 2 0% 0% 0% 50% 50%

2.c —TIC na Administragdo 2 0% 0% 0% 0% 100%

11.ii— Capfata(;ao dos agentes na area 1 0% 0% 100% 0% 0%

da educagdo

.11.|.— In.vest.lmentos nas capacidades 3 0% 0% 33% 33% 33%

institucionais

Nota: Os concursos vazios foram considerados como se tivessem procura de 0%, pois ndo é possivel aferir através das bases de dados os motivos pelos quais os
concursos ficaram vazios. Fonte: EY-Parthenon, baseado nas bases de dados do PO Algarve 14-20
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Quadro A4. Distribuicdo dos AAC por intervalos de indice de aprovagdo por Pl

indice de Procura Qualificada (Incentivo aprovado/dotacao financeira do

1.1 - Reforgo da infraestrutura de I&I

1.2 - Promogdo do investimento das
empresas em I&I

3.1 - Promogao do espirito empresarial

3.2 - Novos modelos empresariais para
as PME

3.3 - Alargamento de capacidades
avancgadas

4.2 - Promogao da eficiéncia energética

4.3 - Apoio a eficiéncia energética

4.5 - Estratégias de baixo teor de
carbono

6.3 - Patrimoénio cultural e natural

6.5 - Qualidade do ambiente urbano

8.1 - Acesso ao emprego para 0s
candidatos e inativos

8.3 - Criagdo de emprego por conta
prépria

8.4 - Igualdade entre homens e
mulheres

8.5 — Adaptagdo a mudanga
8.8 — Viveiros de empresas

8.9 — Desenvolvimento do potencial
endoégeno

9.1 - Inclusdo Ativa

9.10 - Investimentos DLBC

9.3 — Luta contra a discriminagdo
9.4 — Acesso servigos sustentaveis
9.6 — Investimentos DLBC

9.7 — Investimentos infraestruturas
9.8 — Apoio a regeneragdo fisica
10.1 — Redugdo abandono escolar

10.3 — Aprendizagem ao longo da vida

10.4 — Formagdo para o mercado de
trabalho

10.5 — Investimentos em educagdo

2.3 —TIC na Administragdo

11.2 — Capacitagdo dos agentes na area
da educagdo

11.1 — Investimentos nas capacidades
institucionais

N° de

Avisos

65

18

23

22

13
14

60%

60%

50%

9%

32%

100%

67%

50%

0%

33%

0%

25%

0%

50%

0%

0%

15%

29%

0%

0%

58%

0%

100%

17%

0%

0%

50%

0%

0%

0%

Men ue [ De 10% a
10% 50%

13%

11%

22%

17%

27%

0%

0%

0%

0%

17%

17%

50%

0%

14%

100%

0%

0%

50%

0%

20%

19%

0%

0%

17%

80%

75%

0%

0%

100%

0%

De 50% a
75%

7%

9%

6%

13%

5%

0%

0%

0%

0%

17%

0%

0%

0%

7%

0%

0%

15%

14%

17%

40%

4%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

67%

De 75% a
100%

7%

3%

17%

17%

14%

0%

33%

0%

0%

0%

17%

0%

0%

7%

0%

100%

54%

0%

33%

0%

4%

0%

0%

50%

20%

0%

0%

0%

0%

33%

Maior ou
igual a 100%

13%

17%

6%

43%

23%

0%

0%

50%

100%

33%

67%

25%

100%

21%

0%

0%

15%

7%

50%

40%

15%

100%

0%

17%

0%

25%

50%

100%

0%

0%

Nota: Os concursos vazios foram considerados como se tivessem procura de 0%, pois ndo é possivel aferir através das bases de dados os motivos pelos quais os
concursos ficaram vazios. Fonte: EY-Parthenon, baseado nas bases de dados do PO Algarve 14-20

Os eixos 4 e 8 foram os que sofreram uma maior alteracdo na Reprogramacdo Global de 2018, onde o eixo 4
(Reforco da competitividade do Territério) viu as suas verbas aumentarem 4 M€ e o eixo 8 (Capacitacdo da
Administracdo Publica) verificou uma reducdo de 4,51 M€ na dotacdo. Esta reprogramacao visou alinhar a
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estratégia do PT 2020 com o Programa Nacional de Reformas, em virtude das dinamicas positivas no crescimento
econdémico a data.

A Reprogramacdo da Pl 11.i, em 2019, envolveu apenas a transferéncia de dotagcdo do eixo 8 para o eixo 6 e
visou a alteragdo dos beneficidrios elegiveis para projetos de formagao e capacitagdo da Administragdo Publica,
mais concretamente, a alteragdo dos beneficiarios elegiveis para projetos de formagdo e capacitagdo da
Administracdo Publica, envolvendo a prioridade de investimento 11.1 (Investimento nas capacidades
institucionais). Em 2020, foi aprovada a reprogramacao decorrente da avaliagdo do cumprimento do Quadro de
Desempenho, envolvendo apenas a transferéncia de dotagdo do eixo 8 para o eixo 6. Por fim, a Reprogramacdo
COVID foi a que resultou em maiores alteragdes. Os eixos 6 e 7 (Coesdo Social e Reforgo de Competéncias,
respetivamente) destacam-se como os que obtiveram maiores aumentos de verbas, enquanto que o eixo 3 —
Sustentabilidade e Eficiéncia de Recursos foi o mais penalizado, com uma reducdo da dotagdo em cerca de 38%
em 2020. Esta reprogramacao teve como objetivo fundamental a mobilizagdo de verbas dos instrumentos de
apoio europeus de forma a responder a emergéncia econdmica e social provocada pela pandemia.

Por fim, a Reprogramagdo COVID foi a que resultou em maiores alterages. Os eixos 6 e 7 (Coesdo Social e
Reforco de Competéncias, respetivamente) destacam-se como os que obtiveram maiores aumentos de verbas,
enquanto que o eixo 3 — Promogdo da Sustentabilidade e Eficiéncia de Recursos foi o mais penalizado, com uma
reducao da dotagdao em cerca de 38% em 2020. Esta reprogramacgdo teve como objetivo fundamental a
mobilizagdo de verbas dos instrumentos de apoio europeus de forma a responder a emergéncia econémica e
social provocada pela pandemia.

O Quadro A5 ilustra as varias reprogramacdes que ocorreram desde 2017.

Quadro A5. Reprogramacdes do PO Algarve (em milhares de euros)

- Reprogramagao Quadro Reprogramagao COVID
201
Reprogramagdo 2018 Desempenho (2020) (2020)
Eixo

Variagoes Variagoes

Dotagao face a face a Valores © Valores
Inicial prog VIS IR, ultima reprog (IR Uit e reprog
! . reprog. :

Variagoes

inicial reprog.

25000

4 000 29 000

46 042 678 46 720 0 46 720 -2 698 44 022
43 700 -886 42 814 240 43 054 3469 46 523
31588 -192 31396 0 31396 6372 37768
17 800 -4 510 13290 -240 13 050 -1012 12 038
10 000 2 000 12 000 0 12 000 0 12 000

Fonte: EY-Parthenon com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20

Como se pode observar pela Figura A1, o eixo 2 — Apoiar a internacionalizacdo, a competitividade empresarial e
o empreendedorismo foi aquele que obteve maior financiamento comunitario aprovado, tendo recebido cerca
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de 91,5 M€ exclusivamente via FEDER. Este eixo tem como tipologias de interven¢do mais importantes as
relacionadas com a qualificagdo e inovagdo das PME, com a internacionalizagdo das PME e com os CRIl.

O Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territorial obteve um financiamento de mais de 39,9 M€ (30,1 M€ de FSE e
9,8 M€ de FEDER) para os projetos aprovados. O alto valor de financiamento deste eixo justifica-se pelo facto
da Tipologias de Intervengdo relacionadas com infraestruturas e equipamento sociais e com as intervengdes
integradas em territdrios vulneraveis terem um peso substancial no volume dos projetos aprovados.

Os eixos 3, 8 e 9 foram aqueles que representam os menores valores globais dos projetos aprovados. O eixo 9 —
Assisténcia técnica — onde se enquadra o apoio operacional e de execugdo do PO —tem um valor programado
de 9,3 M£. Por sua vez, o eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos, tem um valor
programado de 11,8 M€, sendo que os projetos aprovados até a data ja totalizam 5,6M€ (taxa de compromisso
de 47%). O eixo 8 — Modernizar e capacitar a Administragdo tem projetos aprovado que totalizam 12 M€, valor
praticamente igual ao programado (taxa de compromisso de 100%).

Figura Al. Fundo programado (M€), taxa de realizagdo e taxa de compromisso dos projetos aprovados por
Eixo

120%
110% .
Eixo 2
—_— Eixo 4 :
100% Eixo 8
90% Eixo 5
. Eixo7
=1 0¥ .
’ Eixo 6
N Eixo1
0%
60%
50% )
Eixo 3
40%
20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Os dois eixos com taxas de aprovagao superiores a 85% sdo os eixos 8 — Moderniza e Capacitar a Administracdo
e 9 -Assisténcia Técnica. No total, estes dois eixos representam 51 dos 1 317 projetos aprovados. Os dois eixos
com maior volume de projetos aprovados, eixo 2 — internacionalizacdo e competitividade (n= 595) e eixo 6 —
coesdo social e territorial (n=202), tém taxas de aprovacao de 43% e 35%, respetivamente. Apesar deste baixo
valor de aprovacgdo, ambos apresentam taxas de compromisso elevadas (Figura 1).

Dos cinco eixos com taxas de aprovagao mais baixas (1, 2, 3,5 e 6), os eixos 5 — Investir no Emprego e 6 — Afirmar
a Coesdo Social e Territorial apresentam taxas de compromisso muito proximas da média do PO, o que indicia
gue a incidéncia de reprovacdes ndo prejudica a concretizagcdo das metas e montantes dedicados. O Eixo 3 —
sustentabilidade e eficiéncia apresenta a situacdo mais débil, uma vez que a esta baixa taxa de aprovacao se
junta uma baixa taxa de compromisso (47%), justificando a redugdo gradual nas reprogramagdes efetuadas e
refletindo o desajustamento da procura as condicBes de elegibilidade do PO tendo em consideracdo o que sdo
os seus objetivos em matéria de sustentabilidade e eficiéncia dos recursos. O Eixo 1 - Promover a investigacdo e
inovagdo regional detém uma taxa de aprovag¢do também em torno dos 30%, mas apresenta uma taxa de
compromisso de 70%, acima do Eixo 3, mas aquém da média do PO, mitigando, pela sua dimensao financeira, a
capacidade de compromisso do programa
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Figura A2. Financiamento comunitdrio aprovado por Eixo

(milhares de €)
Valor
Médio 219 154 168 365 273 198 366 324 664
p/ proj mil€ mil€ mil€ mil€ mil€ mil€ mil€ mil€ mil€

100 000,00

90 000,00
80 000,00
70 000,00
60 000,00
50 000,00
40 000,00

30 000,00

20 000,00
10 000,00 I
0,00 |

Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Eixo 5 Eixo 6 Eixo 7 Eixo 8 Eixo 9
B FSE FEDER @Programagdo

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20

O PO do Algarve apresenta uma taxa de execucdo de 42%, alinhada com a média dos PO regionais do Continente
e uma taxa de realizagdo dos montantes aprovados de 48%, ligeiramente acima da média (44%) daqueles
programas (Quadro A6). Uma analise por eixos confirma os niveis mais altos de execucdo e realizagdo dos eixos
gque visam a capacitacdo da Administragcdo Publica (Eixo 8), a promog¢do do emprego (Eixo 5), reforcar a
capacidade do territério (Eixo 4) e o apoio as empresas (Eixo 2) neste Gltimo caso, mesmo tendo em
consideracdo a baixa execu¢do das medidas de reagdo a COVID langadas mais recentemente. No extremo
oposto, destaca-se a baixa taxa de realizagdo no eixo 3, que se agrava, ao nivel da taxa de execugao, por via do
baixo nivel de compromisso no seio do PO.
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Quadro A6. Taxas de Realiza¢do e Execucdo por Eixo

Eixo

Realizagdo | Execugdo

Eixo 1 - Promover a investigagdo e inovagao regional 46% 33%
Eixo 2 - Apoiar a internacionaliza¢do, a competitividade empresarial e o empreendedorismo 49% 52%
Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos 25% 12%
Eixo 4 - Reforgar a competitividade do territorio 48% 49%
Eixo 5 - Investir no emprego - FEDER 37% 50%
Eixo 5 - Investir no emprego — FSE 63%

Eixo 6 - Afirmar a coesao social e territorial - FEDER 31% 32%
Eixo 6 - Afirmar a coesao social e territorial — FSE 39%

Eixo 7 - Reforgar as competéncias - FEDER 32% 29%
Eixo 7 - Reforgar as competéncias — FSE 38%

Eixo 8 - Modernizar e capacitar a administra¢do - FEDER 67% 53%
Eixo 8 - Modernizar e capacitar a administragdo - FSE 7%

Eixo 9 - Assisténcia técnica 93% 72%
Total 48% 43%

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20. Nota: Taxa de Realizagdo=Valor Executado/Valor Aprovado;
Taxa de Execucdo=Valor Executado/Valor programado

A data de reporte da avaliagdo existem ainda poucos projetos concluidos ou préximos de uma execugdo de
100%, conforme se pode observar no quadro abaixo:

Quadro A7. Valor dos projetos concluidos ou préximos da conclusdo por eixo

Projetos

Valor

Programacao BEauE : = :
¢ao Maior ou Execucdo Maior ou . . )
Igual de 90% Iqual de 90% (%) Concluidos Concluidos (%)

Eixo 1 - Promover a investigagdo

X = R 38 852,74 1038,11 3% 323,92 1%
e inovacdo regional
Eixo 2 - Apoiar a
(MEMEECE D & 85 693,72 24139,45 28% 15 129,33 18%
competitividade empresarial e o
empreendedorismo
Eixo 3 - Promover a
sustentabilidade e eficiéncia dos 11 779,00 1 046,07 9% n.a. n.a.
recursos
AW DRREETETA 30 000,00 5032,59 17% n.a. n.a.
competitividade do territério
Eixo 5 - Investir no emprego 44 022,00 18 168,74 41% 14 539,21 33%
f:r‘:’itir;a"l\f"ma’ a coesdo social e 46 522,71 8 469,53 18% 7523,96 16%
E;’:;’pztgsji?;?a’ as 37 768,32 5 835,51 15% 4449,98 12%
Eixo 8 - Modernizar e capacitar a 12 038,00 4491,53 37% 366,04 3%
administragcdo
Eixo 9 - Assisténcia técnica 12 000,00 7 136,58 59% n.a. n.a.

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20. Nota: Taxa de Realizacdo=Valor Executado/Valor Aprovado;
Taxa de Execucdo=Valor Executado/Valor programado

No que se refere a realizacdo dos projetos, foram estabelecidos intervalos de execu¢dao que permitem comparar
o nivel de realizagdo dos projetos por eixo e por fundo (ver Figura A3). Verifica-se que em trés dos quatro eixos
cofinanciados pelo FSE mais de 35% dos projetos apresentam taxas de execucdo menores que 10%. O eixo 6 -
Afirmar a coesdo social e territorial é aquele cujos projetos apresentam menores niveis de realizacdo, a data,
sendo que 67% dos projetos tém um nivel de realizagdo inferior a 50%. Por outro lado, no eixo 7 — Reforgar as
competéncias e no eixo 8 - Modernizar e capacitar a administra¢cdo, mais de 50% projetos revela taxas de
realizagdo superiores a 50% (Figura A3).
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Relativamente aos projetos financiados exclusivamente pelo FEDER, no caso dos eixos 1, 2 e 3 menos de 50%
dos projetos apresentam taxas de execugdo superiores a 50%. Estes trés eixos apresentam taxas de realizagdo
baixas no contexto do PO, o que é especialmente relevante no caso do eixo 2 que apresenta 275 projetos em
fase inicial de execugdo, o que sucede pelo alto volume de projetos associados a TI- CRIl, nomeadamente os
relacionados com os apoios as empresas associados a pandemia. Existe um caso particular, o eixo 9 — Assisténcia
Técnica, cujos projetos revertem para o apoio a execugdo do PO e cuja taxa de execugdo é superior a 55%.

Em sentido inverso, os projetos do eixo 4 - Reforgar a competitividade do territério, apresentam um nivel de

%)

100%
90%

realizagdo elevado. Neste eixo 63% dos projetos apresentam taxas de realizagdo superiores a 50%.
Figura A3. Nivel de realiza¢do do PO, por Fundo e por Eixo

80%

70%

(
60% I I I I
50%
40%
30%
20%
10% I l
0%
Eixo 9

Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Eixo 5 Eixo 6 Eixo 7 Eixo 8

m Menor que 10% De10%a50% mDe50%a70% mMDe70%a90% = Maiorou igual a 90%
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Execugdo FSE

Eixo 5 Eixo 6 Eixo 7 Eixo &

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20

A um nivel mais micro atende-se a dinamica de execucgdo por Tipologia de Operagdo. O Quadro A8 permite
verificar o total de projetos aprovados por TO e o seu grau de execugao.

Quadro A8. Intervalo de realiza¢do dos projetos, por Tipologia de Operacao

Intervalo de Realizagdo

Tipologia de Operagdo Menor De 10% a S;Z . | De70%a
Projetos que 10% 50% 70% 90%
Atividades de I&D Empresarial 59 27% 10% 10% 12% 41%
CRII - Atividades de I1&D empresarial 5 100% 0% 0% 0% 0%
Eixo Investigagdo cientifica e tecnoldgica 60 48% 43% 2% 5% 2%
1 Investimento empresarial em inovagdo de ndo PME 1 0% 0% 100% 0% 0%
V.alorllz.a;ao econo’m!ca e transferéncia do conhecimento 1 0% 100% 0% 0% 0%
cientifico e tecnolégico
CRII - Qualificagdo e inovagdo das PME 195 96% 0% 1% 2% 2%
Eixo Empreendedorismo qualificado e criativo 46 7% 4% 4% 4% 80%
2 Internacionalizagdo das PME 186 30% 20% 9% 8% 32%
Qualificagdo e inovacdo das PME 168 17% 11% 6% 8% 57%
Eixo Eficiéncia energética nas empresas 1 0% 0% 0%  100% 0%
3 Eficiéncia energética nas infraestruturas publicas 21 76% 5% 5% 0% 14%
Mobilidade urbana sustentdvel 11 55% 9% 0% 9% 27%
IFFRU 1 0% 0% 0%  100% 0%
Eixo Monitorizagdo da qualidade do ar 1 0% 0% 100% 0% 0%
4 Patriménio Natural e Cultural 41 12% 27%  10% 7% 44%
Reabilitagdo Urbana 41 27% 10% 7% 15% 41%
Integragdo dos adultos no mercado laboral 15 67% 7% 0% 0% 27%
Criagdo de emprego por conta prdpria e apoio a criagdo 2 50% 27% 9% 5% 9%
de empresas
. Eg&rggso altamente qualificado nas empresas ou em 3 50% 25% 0% 0% 25%
E';(O Formacao de ativos para a empregabilidade 21 10% 14% 0% 5% 71%
Formagdo de empresarios e trabalhadores das empresas 8 63% 25% 13% 0% 0%
Igualdade de género e conciliagdo 9 100% 0% 0% 0% 0%
Promogdo de microempreendedorismo 18 11% 33% 22% 17% 17%
Valorizagdo dos recursos endégenos em territérios 39 339% 28%  18% 8% 13%
especificos
Eixo Combate a violéncia de género-doméstica 4 25% 25% 0% 0% 50%
6 Inclusdo ativa de grupos vulneraveis 1 0% 0% 0% 0%  100%
Infraestruturas e equipamentos sociais e de saude 12 58% 0% 8% 25% 8%

EY-Parthenon | 102



Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

Intervalo de Realizagdo

. . . =~ D
Eixo Tipologia de Operacdo N2 de Menor De 10% a 50; . | De70%a Maior ou
Projetos que 10% 50% 70; 90% gual a 90%
b

Combate as discriminagdes e aos estereotipos 7 100% 0% 0% 0% 0%
Desenvolvimento socioecondmico de base local 39 13% 15% 18% 26% 28%
Desenvolvimento socioecondmico de base local 56 70% 4% 7% 0% 20%
DLBC (Investimentos no contexto de estratégias de DLBC) 7 0% 14% 0% 29% 57%
Inclusdo ativa de imigrantes e minorias étnicas 4 25% 25%  25% 0% 25%
IntervengGes integradas em territérios vulneraveis 26 62% 23% 4% 12% 0%
Programa Escolhas 1 0% 0% 0% 0%  100%
Projetos inovadores/experimentais na area social 33 58% 36% 3% 3% 0%

Regeneragdo socioecondmica e fisica de comunidades e

R 2 100% 0% 0% 0% 0%
zonas desfavorecidas

Servigos e redes de intervengdo social e de saude 10 40% 60% 0% 0% 0%
Aprendizagem ao longo da vida 26 23% 23%  12% 15% 27%
Ensino Profissional para Jovens 9 67% 11% 0% 0% 22%
Eixo Infraestruturas de ensino basico e secundario 24 50% 0% 0% 8% 42%

7 Qualidade dos sistemas de ensino e formagdo de nivel

- ; 15 40% 20% 0% 0% 40%
nao-superior

Redug¢do do Abandono Escolar 12 0% 0% 0% 17% 83%

Eixo Capacitagdo institucional nas parcerias 6 33% 17% 17% 33% 0%
3 Formacdo dos trabalhadores da AP 7  100% 0% 0% 0% 0%
Promogéo das TIC na administragdo e servigcos publicos 24 0% 13% 4% 4% 79%

E';‘° Assisténcia Técnica 14 36% 7% 14%  21%  21%

Total 1317 36% 7% 14% 21% 21%

Nota: A cinzento estdo identificadas as Tipologias de Operacdo financiadas pelo FEDER e a azul as financiadas pelo FSE
Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20

Relativamente aos Instrumentos Financeiros (IF) (Quadro A9) existem cinco operagdes aprovadas, envolvendo
um investimento total de 29,9 M€ e 13,3 M€ de FEDER. A operagao com maior execugao respeita ao Instrumento
Financeiro de Reabilitagdo e Revitalizagdo Urbanas (IFFRU) que apresenta uma taxa de realizacdo de 75%.

As restantes 4 operagdes tém como promotor o IFD, destacando-se uma operacdo com uma taxa de realizagdo
de 50% associada a Tl do Empreendedorismo qualificado e criativo, tendo sido identificadas dez empresas como
destinatarios finais. As restantes trés operagdes tém taxas de realizacdo mais baixas, dois projetos tém taxas de
realizagcdo de 25%, sendo que um dos projetos tem associados 39 empresas como destinatarios finais e o outro
tem um fundo total aprovado de 2M&€, associado a uma Unica empresa como destinatario final.

Quadro A9. Instrumentos Financeiros por Promotor

Fundo Total Ned
Investimento Total SRS Taxa de s

Aprovado (M€)

Instrumento
Financeiro

Aprovado Destinatarios

Promotor Realizagdo
(M€) ¢ [ALEIH

Instrumento
Financeiro para a

Reabilitagdo e Estrutura de 17 230500 7 000 000 75% n.d.
Revitalizagdo Gestdo do

Urbanas IFRRU 2020

Criagdo de Fundo de

Empreendedorismo Fundos de Divida / 3660 000 1830000 50% 6 Empresas
qualificado e criativo Garantia IFD

Criagdo de Fundo de

Fundos de Divida / 4000 000 2000 000 25% 1 Empresa
Garantia IFD

Criagdo de Fundo de

Fundos de Divida / 1000 000 500 000 25% 39 Empresas
Garantia IFD

Criagdo de Fundo de

Fundos de Divida / 4000 000 2 000 000 15% n.d.
Garantia IFD

Qualificagdo e
inovagdo das PME

Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informac¢do do PO Algarve 14-20
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Os projetos aprovados no PO mobilizam um total de 739 entidades beneficiarias, dos quais 174 sao beneficiarios
ndo empresariais e 565 sdo beneficidrios empresariais. No primeiro sub-grupo, 56% dos beneficidrios tém um
projeto aprovado, 17% dois projetos e os restantes 26%, 3 ou mais projetos. No que se refere aos beneficiarios
empresariais, 75% tém apenas um projeto aprovado e 17% dois projetos aprovados.

No caso dos beneficidrios do FSE (Figura A4), a maioria do financiamento foi atribuido a Pessoas Coletivas de
Direito Publico (45,2 M€ dos 81,5 M€ aprovados, 83% tem como promotor o IEFP, Instituto Publico responsavel
por muitos projetos nas areas do emprego e da formagdo profissional), a Organismos da Administragdo Publica
(15,8 M€, sendo que 46% destas verbas estdo distribuidas pela Dire¢do-Geral de Educagdo, o Agrupamento de
Escolas Julio Dantas, a CCDR do Algarve e o Agrupamento de Escolas Francisco Fernandes Lopes) e Associagdes
(11,4 M€). No que se refere aos projetos apoiados pelo FEDER (Figura A4), a maioria do financiamento foi dirigido
as empresas (98,1 M€ dos 204,6 M€ aprovados) e a outras entidades publicas (75,2 M€, destes 45% estdo
concentrados entre 4 promotores, a Universidade do Algarve, a CCDR do Algarve, a Estrutura de Gestdo do IFFRU
e o Municipio de Lagos).

Figura A4. Financiamento comunitario aprovado por tipologia de beneficidrio (FSE)
(milhares de €)

Pessoa C. de Direito Publico - Outros

Org. da Administracdo Publica
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Empresas
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AssociacOes de Direito Publico - CI- AMAL

Fundacdo de direito privado

Entidade Publica Empresarial
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Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20
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Figura AS5. Financiamento comunitdrio aprovado por tipologia de beneficidrio (FEDER)

(milhares de €)
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Fonte: EY-Parthenon, com base no Sistema de informacdo do PO Algarve 14-20
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7.2. Teoria da Mudanga — Racional e resultados do teste

Apds a grave crise econdmico-financeira (2008-2013), particularmente impactante nos investimentos de
iniciativa privada, mas gerando também importantes constrangimentos orgamentais na esfera publica —
refletindo-se na realizagdo de despesa e na iniciativa de promogdo de investimento publico —, as exigéncias da
retoma do crescimento econdmico e da criagdo de emprego impunham novas respostas por parte das politicas
publicas ao nivel regional. Observavam-se igualmente no Algarve algumas tendéncias pesadas e
constrangimentos estruturais, condicionadoras de um processo de desenvolvimento sustentdvel e da sua
competitividade, que importava ultrapassar ou limitar.

A programacdo do PO Regional do Algarve 2014-2020 é marcada pelos efeitos antecedentes de um periodo de
ajustamento recessivo e debilidades estruturais do modelo econémico regional, que fundamentam a perspetiva
de forte concentragao dos investimentos em setores criticos de sucesso. O Diagndstico regional de preparagao
do Programa destaca o dominio-chave do Crescimento inteligente como o principal desafio regional, pondo em
destaque dois principais argumentos para o protagonismo que o dominio da Competitividade e Inovagdo viria a
assumir na programacao, por um lado, as dificuldades em captar e dinamizar investimento empresarial focado
na valorizagdo dos recursos enddgenos e na introdugdo de investiga¢do e inovagdo aplicada (particularmente de
base tecnoldgica) que resulta da excessiva especializagdo da Regido na area dos servigos e, por outro, a
dificuldade de estruturar massa critica relevante e uma forte resisténcia a diversificagao das atividades.

Assim, ao abrigo do Eixo Prioritdrio 2 — Apoiar a internacionalizagdo, a competitividade empresarial e o
empreendedorismo qualificado sdo selecionadas trés Prioridades de Investimento (entre as quais a Pl 3.a
Promogao do espirito empresarial facilitando nomeadamente o apoio a exploragdao econdmica de novas ideias
e incentivando a criagdo de novas empresas considerada na Teoria da Mudanga da presente Avaliagdo) que
apoiam a intervencao direta nas empresas, promovendo a criagdo de novas empresas e a inovagao em produtos,
servicos e modelos de negdcio ou organizagdo em empresas existentes, tendo em perspetiva a melhoria da sua
competitividade.

O racional subjacente a este quadro de apoio é o de que o relangcamento da economia regional e da criacdo de
emprego implica investimento inovador e a melhoria da generalidade dos fatores dinamicos de competitividade
das empresas. A diversificacdo das atividades econdmicas é entendida na programagao como uma condicao
facilitadora do objetivo de melhorar a competitividade da economia regional (e concomitantemente, aumentar
a capacidade de gerar emprego), justificando, no quadro de recursos disponiveis na programacdo, a mobilizagdo
dos apoios ao empreendedorismo qualificado e criativo, e complementarmente, apoios ao
emprego/empreendedorismo de base local

Esta perspetiva de complementaridade de intervencdes concretiza-se na ideia/racional de que a diversificagdo
das atividades econdmicas (leia-se, criagdo de emprego e de empresas em cadeias de valor menos dependentes
do Turismo e com potencial de valorizagdo dos recursos enddgenos) poderia ser alcangada com uma aposta
forte de ag¢des dirigidas a estimular e apoiar iniciativas de empreendedorismo (a¢des coletivas, apoiadas no
qguadro da PI 3.a.) e de apoio ao microempreendedorismo, onde a ligagdo com os recursos endégenos poderia
constituir uma aposta estratégica com maior adesdo a realidade do territério .Por outro lado, as assimetrias
litoral/interior continuam a marcar os desafios da programacdo no dominio do Crescimento Inclusivo, a que
acrescem problematicas associadas a incapacidade do modelo econdmico para gerar emprego e, em termos
mais estruturais, o sistema regional de emprego assenta na procura de baixos niveis de qualificagdo, numa forte
mobilidade profissional e numa reduzida fixacdo de competéncias escolares de base técnica, agravada pela
sazonalidade da oferta de emprego. Perante este quadro de desafios, a programacdo assume o objetivo
especifico de integrar, de forma sustentada, desempregados e inativos no mercado de trabalho, criando o Eixo
Prioritario 5 — Investir no Emprego e mobilizando a Pl 8.i. - Acesso ao emprego pelos candidatos a emprego e
os inativos, incluindo desempregados de longa duracdo e pessoas afastadas do mercado de trabalho

A concentracdo de apoios em torno desse objetivo especifico assenta no racional de que o financiamento
disponibilizado (estagios e incentivos a contratacdo) atuam como potenciadores da criacdo de novos empregos
e do combate ao desemprego, assumindo-se que as entidades beneficidrias reconhecem a necessidade e
releviancia do financiamento enquanto mecanismo que favorece o recrutamento e, por isso, mobilizam os
instrumentos de auxilio do PO para responder a necessidades de recrutamento que ndo se esgotam com o
término da intervencdo. Por outro lado, os destinatarios finais (desempregados) reconhecem a importancia do
estagio/medida de incentivo a contratagdo para a aquisicdo de competéncias praticas mais ajustadas ao que o
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mercado de trabalho regional procura, levando-os a concluir as agdes e a uma maior proatividade na procura de
emprego.

Para a operacionalizagdo das subatividades/recursos subjacentes a cada Prioridade de Investimento, é
determinante garantir a mobilizagdo de uma procura qualificada, o alinhamento com as necessidades e
expetativas dos atores-chave e do territério, a atratividade dos apoios (p.ex., os montantes das bolsas de
estagio), entre outras condigdes. No quadro da teoria da mudanga, este tipo de condigdes assume-se
como pressupostos a verificar para que as atividades se traduzam em realizagGes.

Nesta ldgica, a concretizacdo destas condi¢des (internas e/ou externas a intervencdo) contribuiria para que
fosse possivel atingir realizagGes como novas empresas apoiadas, participantes desempregados apoiados por
estagios ou apoios a contratagdo. Por sua vez, seria expectdvel que, com eficacia e eficiéncia e superados
determinados riscos (p.ex., fraca oportunidade do timing dos concursos, dificuldades de financiamento das
empresas  paraconcretizar os  projetos,..), as operagdes apoiadas  contribuissem  para
gerar resultados na cadeia de intervengdao, nomeadamente: novas empresas criadas ou participantes com
emprego assegurado.

Por fim, espera-se que as realizagdes e resultados a gerar pelos projetos contribuam para alterar os problemas
de partida sinalizados no diagnéstico do PO e produzir mudangas na regido (impactos), como a diversificagdo da
economia regional ou a melhoria da taxa de emprego regional.

Também nesta fase da cadeia de efeitos, i.e., na passagem de resultados para impactos, ha pressupostos que
importa considerar, bem comoriscos que importa superar. No campo dos pressupostos, desde
logo, é necessario que seja possivel estabelecer uma relagdo logica entre a natureza dos resultados aferidos a
escala dos promotores (empresas) e as mudancgas mais globais observadas a escala regional (p.ex., projetos
com estado de maturidade elevado) e que os resultados aferidos sejam suficientemente expressivos para induzir
mudangas no contexto da intervengdo, complementarmente, que os resultados aferidos apds a implementagao
do PO tém expressao suficiente para se refletir em mudangas com significado. Por outro lado, a existéncia de
sinergias entre instrumentos de politica ou a capacidade dos instrumentos alavancarem os investimentos
realizados pelos promotores sdo condi¢Ges de suporte fundamentais para dar consisténcia a cadeia de efeitos
subjacente a programac¢do. Mesmo num cenario de sucesso dos resultados dos projetos, a capacidade de
producdo de resultados pode ser limitada se os montantes dos apoios forem insuficientes para dar escala a uma
volume expressivo de intervengdes (o que permite induzir mudancas desejadas), por outro lado, pode verificar-
se a influéncia de outros fatores (que ndo a atuagdo do PO, como os relacionados com o contexto
macroecondmico) na producgdo dos efeitos e, se assim for, a relagdo que se pode estabelecer entre os resultados
do PO e os impactos na Regido saem fragilizados.

Noutra dimensdo, a programacao destaca a relevancia dos territdrios urbanos. Num contexto em que as cidades
e dareas urbano-turisticas — numa regido fortemente turistica — constituem um elemento fundamental da sua
atratividade e da valorizacdo da experiéncia dos visitantes e onde mais de 50% da populagdo reside em cidades,
assumia-se como determinante uma ac¢do para a melhoria da qualidade de vida. Para esse efeito, a programacao
optou por fomentar abordagens e estratégias integradas de regeneracdo urbana, sobretudo nos nucleos
urbanos consolidados e zonas ribeirinhas e urbano-turisticas, capazes de gerar oportunidades e ofertas atrativas
para novos residentes, dimensoes consideradas fundamentais para reforcar a sustentabilidade territorial. Por
outro lado, assinalava-se também a existéncia de um parque habitacional devoluto e de espacos
degradados/abandonados a carecer de abordagens integradas e de dindmicas de reabilitacdo urbana (fisica e
economica).

Para responder a esse perfil de necessidades, foi criado o Eixo Prioritario 4 — Reforcar a Competitividade do
Territorio e através da Prioridade de Investimento 6.5. Reabilitacdo urbana, pretendeu-se promover diversas
subatividades/recursos como a regeneracdo de dreas urbanas, a qualificacdo do espaco publico (criacdo de
zonas verdes, ciclovias, vias pedonais, areas de cultura e de recreio), a reabilitacdo de edificios em operacdes
integradas (atividade econdmica, equipamentos de uso publico, comércio e/ou servi¢os), a aquisicdo de
equipamentos para monitorizacdo da qualidade do ar e do ruido e a remogdo de amianto, em edificios
exclusivamente para uso publico e de propriedade publica.

A mobilizacdo de uma procura qualificada, o alinhamento com as necessidades e expetativas dos atores-chave,
a atratividade das condi¢des de financiamento sdo, entre outras, condicGes necessarias para garantir uma
efetivacdo das atividades e recursos em linha com o programado.
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Nesta légica, a concretizagdo deste tipo de condigBes (internas e/ou externas a intervengdo), contribuiria para
que fosse possivel, na cadeia de resultados da intervenc¢do estabelecida para esta dimensao de politica, atingir
realizagbes centradas na abertura de novos espagos (ou reabilitagdo dos existentes) e na constru¢cdo/renovagdo
de edificios publicos e comerciais em dreas urbanas degradadas/abandonadas. Neste quadro, seria expectavel
que, com eficacia e eficiéncia, as operagbes apoiadas ativassem uma cadeia de resultados, tais como uma maior
satisfagdo dos residentes nas zonas centrais face a melhoria do espaco publico e maior possibilidade de fruicdo
e vivéncia, mas também face a a redugdo ou eliminagdo das edificagées degradadas e subaproveitadas, gerando
uma maior atratividade e reforgo da visitagdo nesses espagos (ndo obstante, o facto da oferta e forma de apoio
nesta dimensdo de politica passar pelo recurso a um instrumento financeiro - IFRRU 2020, poderia ser um risco
a ter em conta em termos de captagdo/interesse da procura e mesmo de recetividade e mobilizagdo da banca
comercial na adesdo ao instrumento).

A relevancia das realizagbes e a dimensdo dos resultados expectdveis deveriam gerar impactos e mudangas
importantes no Algarve, contribuindo para reforgar a qualificagdo ambiental e urbanistica nos centros urbanos
consolidados e zonas ribeirinhas e urbano-turisticas, enquanto dimensdo central para garantir um melhor
ambiente urbano e uma maior atratividade desses territérios, seja para a fixagdo de novos residentes, seja para
a atragcdo de novas atividades, seja ainda para a sua assungdo como espagos de exceléncia para uma maior
vivéncia e frui¢cdo urbana.

A Ultima vertente da programagdo abordada no quadro da teoria da mudanga remete para o problema de
partida da existéncia de assimetrias significativas entre concelhos urbanos e concelhos de dominante rural,
nomeadamente em termos da sua atratividade e potencial contributo para a competitividade regional. No
racional do Programa, a persisténcia dessas assimetrias territoriais deve induzir abordagens mais integradas na
articulagdo dos vetores de desenvolvimento e da valorizagdo econédmica de recursos endégenos de natureza
material e imaterial, suportadas em intervengdes eminentemente publicas em articulagdo com parcerias locais
e em estratégias de desenvolvimento através da valorizagdo dos seus recursos diferenciadores, reduzindo, dessa
forma, as assimetrias territoriais. Paralelamente, importava mobilizar e incentivar a articulagdo entre diferentes
atores na identificacdo e operacionalizagdo de estratégias de desenvolvimento sustentavel ao nivel local,
promovendo intervencdes de desenvolvimento territorial inovadoras e participativas, bem como de
desenvolvimento local assentes nas carateristicas dos territérios e tirando partido dos seus recursos enddgenos.

Neste quadro, a criacdo do Eixo Prioritario 5 — Investir no Emprego e a mobilizacdo da Prioridade de
Investimento 8.9. Valoriza¢do dos recursos enddgenos em territérios especificos, bem como do Eixo Prioritario
6 — Afirmar a Coesdo Social e Territorial e a mobilizagdo das Prioridades de Investimento 9.6. e 9.10.
Desenvolvimento socioecondmico de base local, sdo igualmente concretizadas no enquadramento estabelecido
pelo Acordo de Parceria e enquanto resposta as necessidades regionais identificadas. Assim, assumiu-se como
prioritaria a valorizagdo dos recursos endogenos em territérios especificos e desenvolvimento socioeconémico
de base local, através da prossecucdo de diversas subatividades/recursos, como o apoio a estratégias
especificas de valorizagdo econdmica de recursos endégenos em territérios de baixa densidade,
designadamente de ambito tematico, o apoio ao empreendedorismo, a criagdo do préprio emprego e a criagdo
ou expansdo ou modernizagdo de micro e pequenas empresas, 0 apoio a servicos basicos e respostas sociais de
proximidade e o apoio a promogdo artesanal, produtos locais, recursos endégenos e desenvolvimento de novos
produtos.

Da mesma forma, para a operacionaliza¢do destas dimensdes, estruturadas na prossecucao das atividades e dos
recursos sinalizados, era determinante garantir o cumprimento de diversos pressupostos como a mobilizacdo
de uma procura qualificada, o alinhamento com as necessidades e expetativas dos atores-chave, a atratividade
das condic¢des de financiamento e de elegibilidade, entre outras.

O cumprimento de condig¢des (internas e/ou externas a intervenc¢do) necessarias e facilitadoras para a efetivacdo
das atividades e recursos previstos (como seja o alinhamento entre as formas de apoio e as necessidades e
expetativas dos atores-chave) e a minimizacdo de eventuais riscos (como a existéncia de mecanismos de
operacionalizacdo indutores de ineficiéncia e atrasos no arranque das operag¢des e/ou desmobilizadores da
procura), contribuiria para que fosse possivel, na cadeia de resultados da intervencdo estabelecida para esta
dimensdo de politica, atingir realizagdes centradas no aumento dos espagos renovados/criados, dos eventos ou
outras acBes de promogdo/valorizacdo e dos equipamentos renovados/criados, dos mercados municipais
intervencionados, e dos postos de trabalho criados. Neste quadro, seria igualmente expectavel que, com eficacia
e eficiéncia, as operacdes apoiadas contribuissem para gerar diversos resultados nesta cadeia de intervencao,
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tais como o aumento do nimero de vendedores nos mercados municipais intervencionados, o aumento dos
postos de trabalho criados que se mantém 6 meses apds o fim do apoio.

No ultimo elo desta cadeia expectavel de efeitos, seria expectdvel que, num quadro de produc¢do expressiva de
resultados, se observassem, a longo prazo, impactos/mudangas com significado no Algarve, nomeadamente no
quadro da atividade turistica da regido, mas também na valorizagdo integrada e potenciagdo das cadeias de valor
centradas nos recursos enddgenos, com refor¢o da identidade das comunidades e do territério.

Os resultados do teste dos pressupostos e riscos da TdM sdo apresentados na figura seguinte, classificando cada
um deles de acordo com a seguinte tipologia:

e Validado;
e Validado parcialmente;
e  Refutado;

e Inconclusivo (ndo existe evidéncia disponivel ou a evidéncia ndo permite tirar uma conclusdo
robusta).
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Figura A 6. Resultados do teste dos pressupostos e riscos da Teoria da Mudanca
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7.3 Auscultacao de stakeholders — entrevistas e Focus Group

Quadro A10. Entidades Entrevistadas

CCDR Algarve Novembro, 2021
AMAL — Comunidade Intermunicipal do Algarve Novembro, 2021
Banco Fomento Novembro, 2021
EMPIS - Estrutura de Missdo Portugal Inovagdo Social Novembro, 2021
ACSS - Administracdo Central do Sistema de Saude, IP Novembro, 2021
CCIG - Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género Novembro, 2021

IFFRU 2020 - Instrumento Financeiro de Reabilitagdo e

N bro, 2021
Revitalizagdo Urbanas 2020 ovembro

Quadro A11 Sinopse das Entrevistas

QAL1. Tendo em conta as areas criticas definidas na programagao do PO, os objetivos foram alcangados? Qual o contributo do PO para

o cumprimento dos objetivos definidos? E como se explica o maior ou menor sucesso no cumprimento dos objetivos?

Contributo do PO para o cumprimento dos objetivos especificos e fatores que explicam o maior ou menor sucesso do PO no
cumprimento desses objetivos

- Competitividade: Vales IDT - instrumento interessante desde que focado e ajustado as necessidades da Regido; SI2E foi desenhado
guando o Algarve estava em pleno emprego, assim sendo, empresas ndo conseguiam encontrar trabalhadores que cumprissem os
critérios do FSE; IF envolve muita burocracia; PT2020, alocaram pouco dinheiro no capital de risco e isso pode ter diminuido a
atratividade do investimento; Business angels, expectativas elevadas face ao resultado; Linha de garantia comegou a funcionar depois do
sistema hibrido da inovagdo — Turismo mais interessado, mas ndo as empresas alvo; 200M - fraca aceitagdo, muito associada ao web
submit; ADAPTAR resultado positivo, alguma dificuldade burocratica e administrativa a nivel nacional que atrasa os langamentos dos
avisos; Pl do Empreendedorismo pouca procura por culpa da rigidez do regulamento comunitario;
- Inovagdo: Investimentos estruturantes e projetos ligados a ciéncia na area do mar. Na area do turismo ndo existem projetos de
investigagdo e inovagdo diretamente relacionados com o setor; A nivel cientifico, poderia existir uma maior aposta na area do turismo,
sendo que é necessaria a colaboragdo entre universidade e empresario (sobretudo novos empresarios) podera ser o exemplo dos tipos
de projetos com impacto, mas ainda existe uma necessidade de mobilizagdo da procura.
- Emprego: Resultados positivos. O +CO3SO foi uma medida criada na altura da Covid para a criagdo de emprego, porém, existiu
dificuldade na analise de candidaturas (equipa pequena). Adicionalmente, facto do +CO3ESO na Pl 9.vi ser abrangente também dificultou
0 processo. Relativamente aos estagios foram cumpridos os objetivos/ indicadores, embora ndo tenha resolvido o problema de insergdo
dos jovens no mercado de trabalho.
- Competéncias para a empregabilidade: Muita adesdo o que levou a uma dificuldade de ajustamento ao territério. Os programas
formagdo-agdo tiveram impactos positivos. Desafio de avaliagdo das candidaturas para perceber nivel de ajustamento dos planos as
necessidades do territério. Candidaturas eram muito profissionais, mas criavam dificuldades de execugd@o no terreno devido ao pouco
conhecimento do territério e do tecido empresarial regional. As associagdes empresariais dizem preferir a Formagdo Agdo porque esta
mais proxima das necessidades das empresas. Vida ativa ndo esta bem “inserida” no eixo, mas houve financiamento de candidaturas do
IEFP.
- Competéncias/jovens e adultos: EIXO 7. No futuro, a aposta tendera a ser nas STEAM, o que significa apoiar a diversificagdo de oferta
formativa de nivel 4 ou 5. Em relagdo a Aprendizagem ao Longo da Vida, existe um feedback positivo, visto que os cursos sdo
instrumentos eficazes de reconversdo profissional, contribuindo assim para a diversificagdo do perfil produtivo. No entanto, os cursos
tém taxas de abandono elevadas (pico no mercado de trabalho absorvem recursos que deixam de frequentar os cursos). O facto de a
oferta ter pouca flexibilidade contribui também para este fendmeno de taxas de abandono elevadas (superiores a 30%-40%). No caso
dos CET e no caso dos Cursos EFA sugere-se um alinhamento com a RIS3, contudo o Turismo era uma das areas do RIS3, tornado essa
diversificagdo complexa. Os fundos responderam as taxas de retengdo, mas ndo melhoraram taxas de abandono devido a incapacidade
de mobilizagdo e outras questdes externas do PO. Na redugdo do abandono escolar precoce no ensino secundario, a regido ndo
acompanhou a tendéncia nacional devido a opg¢des de politica e a capacidade de mobilizagdo de atores. No futuro, pode justificar
mudangas na alocagdo de recursos. Avaliagdo do POCH permitiu identificar que cursos profissionais foram um instrumento privilegiado,
porém estes ndo foram prioritdrios na regido, visto que escasseiam de financiamento. Na auséncia de financiamento, assistiu-se a um
afunilamento da oferta publica e a uma redugdo da oferta privada. No combate ao insucesso escolar é evidente que a resposta ao
problema tem que ser integrada e multifatorial, sendo que essa estratégia ndo foi completamente conseguida por comparagdo com
outras regides do pais. Por exemplo, no interior do Algarve, muitas criangas ficam longe de casa e comiam na sala de aula. Foi preciso
passar de escolas que se circunscreviam a uma sala de aula, para espagos escola, com salas especializadas, espagos comuns, bibliotecas,
espagos polivalentes, cantinas, etc... Este investimento permitiu transformar substancialmente o conceito de escola e assegurar um
maior acompanhamento das criangas durante o periodo de trabalho dos pais.
Em relagdo as Infraestruturas Escolares, neste momento, para além das obras de recurso realizadas, o PO esta a conseguir cumprir
algumas das intervengBes maiores previstas no mapa de planeamento. Nem todas as intervengdes serdo realizadas porque alguns
municipios ndo conseguem financiar os projetos de maior envergadura. Mapeamentos atrasou a execugdo, mas as metas foram

EY-Parthenon | 111



Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

QAL1. Tendo em conta as areas criticas definidas na programagao do PO, os objetivos foram alcangados? Qual o contributo do PO para

o cumprimento dos objetivos definidos? E como se explica o maior ou menor sucesso no cumprimento dos objetivos?

cumpridas e superadas porque houve um reforgo da dotagdo. O nimero de criangas servidas vai ser bastante superior ao previsto, mas
em termos de escolas intervencionadas, sera inferior. Estava previsto que haveria um investimento do Or¢gamento de Estado, contudo a
verba do Orgamento de Estado esgotou-se sem chegar ao Algarve porque implicava maior investimento por escola. Foi para contornar
esta dificuldade que procuraram reforgar taxas tirando dotagdo de outras Pl com menor execugdo. A Pl obrigou a deixar muita coisa de
fora, em oposicdo a outras Regides (Norte e Centro com taxas de 80%). Era ainda suposto ter havido compartida nacional (Ministério da
Educagdo), mas houve sempre uma resposta negativa do ME relativamente a estas escolas, o que obrigou a uma reprogramacdo da P1.
Com o contexto de crise agravada, os precos de construgdo dispararam e a procura aos concursos quebrou. Na reprogramacgao de 2020,
houve a possibilidade de fazer um reforgo, que foi muito importante. Custos dos projetos ndo estavam alinhados com custo real devido a
retoma econdmica, o que levou a execug¢do de poucos projetos. Este investimento permitiu ainda resolver as questdes dominantes no
Algarve de horarios duplos nas escolas, o que exigia que, terminado o horario letivo, as criangas devessem ficar fora da escola.

10-4 — Formagdo para o mercado de trabalho - CTeSP ndo foram financiados no Algarve porque a regido ficou de fora dos apoios ao
ensino superior.

- Inclusdo Social. Reduzida taxa de realizagdo. Na Pl 9.iv (Satde, IPCJ) existem dois projetos-pilotos na regido do Algarve muito
acompanhados pelo Instituto para a Reabilitagdo (Ol), relativamente caros, mas que apresentam resultados interessantes. A formag&o na
area da saude estava a correr relativamente bem, mas a pandemia atrasou alguns projetos (ja existiu necessidade de reprogramacao).
Relativamente a Inovagdo Social existem bastantes projetos (mais de 30), com operagdes bastante interessantes e com capacidade para
abranger publicos vulneraveis. Seria interessante que continuassem e fossem reforgados (em alternativa ao financiamento de politica
publica no sentido estrito). Relativamente a inclusdo social, existe um conjunto muito diversificado de intervengdes. Para efeitos de
programacao seria necessario perceber se sem a existéncia de verbas dos FEEI, existiram condigdes para a aplicagdo de muitas das
politicas publicas atuais. O conjunto de publicos mais vulneraveis é muito grande e diversificado pelo que é necessaria informagao de
qualidade para intervengGes mais eficazes. Na Pl 9.i (Publicos vulneraveis), a TO (inclusdo ativa de grupos vulneraveis) associada a
populagdo desempregada, absorveu uma verba grande do valor programado. Esta TO é bastante dispendiosa e ajuda o publico-alvo, mas
apresenta poucos resultados ao nivel da empregabilidade. Na P1 9.iii, os investimentos sdo sobretudo em pulseiras eletrénicas, apoio aos
servigos prisionais, programas de prevengdo da violéncia doméstica, etc. Estes projetos deveriam ter uma légica nacional, porque as
verbas acabam por ser reduzidas para os promotores.

- Energia: O PO vai cumprir tudo a que se propds inicialmente, no entanto algumas Pl terdo dificuldades. A Pl 4.b eficiéncia energética
podera sofrer com o contexto pandémico, mas também com a concorréncia de financiamento que existe, que é menos burocratica e de
mais facil acesso. Na Pl 4.2. existiu uma adesdo baixa, porque as regras sao restritivas, sendo que é necessaria alguma regulagdo no
mercado para verificar a qualidade do apoio prestado pelos consultores na preparagdo das propostas. Ndo tiveram desta vez com a
DGEG e com a ADENE a mesma relagdo que haviam tido no periodo de apoio anterior, o que teve implicagGes negativas para o
acompanhamento dos projetos nesta PI.

Na Pl 4.e, o inicio ndo correu bem, designadamente com os PAMUS. O processo foi lento e os PAMUS foram fechados em 2018, por
consequéncia executou-se um numero de projetos inferior ao esperado.

- Territério: A Pl 6.c ficou esgotada no primeiro concurso em 2017, o que tem dificultado o processo moroso de overbooking. Na Pl 6.e
obteve-se alguns problemas para iniciar, sendo que, neste momento, o grande problema podera ser a disponibilidade ao nivel do
mercado (construgdo civil) para concretizar os projetos, até 2023. Na Pl 8.b existem problemas de baixa densidade populacional. Por
exemplo, nas DLBC Rurais — intervengdes nos territdrios de baixa densidade — territérios sdo extensos de mais/ tocam zonas litorais, com
freguesias que ndo precisavam de estar incluidas neste grupo.

- Capacitagdo: PI 11.i. Cedo para conclusGes. Na formagdo havera quebras decorrentes de desisténcias, mas ndo ha sinais fortes de risco
de incumprimento de metas. Projetos ARS podem ser mais criticos porque servigos de satide estdo com muita pressdo e sucessivas
prorrogagdes. CHUA (centro hospitalar) pode também ser mais critico (ja houve alteragdes dos responsdaveis dos projetos). Esta P
merecia um novo olhar sobre o modelo de formagdo dos profissionais da AP. INA, a entidade que regula, ndo tem foco no territdrio e
tem pouca visdo da realidade. Regulagdo propria que determina custos padrdo da formagdo, mas pouco ajustado as praticas de
remuneragdo de formagdo sobretudo que implicam mobilidade/despesas de deslocagdo e ao proéprio custo das formagdes do INA. No
ambito do SAMA/Apoios FEDER sentiu-se alguma dificuldade para acompanhar a especificidade dos investimentos apresentados em
sede de candidatura. Dificuldade elevada na capacitagdo dos atores das DLBC rurais com atraso significativo (cerca de 9 meses), contudo,
0s avisos seguintes apenas foram constrangidos pela obrigatoriedade de candidaturas em parceria. Concluiu-se que existia FSE a mais —
falhou visdo em sede de programagdo porque o valor foi sobredimensionado, pelo que foi necessario reprogramar a dotagdo financeira
para o Eixo 7 (Pl 9.iii e P1 9.a). Dificuldades: processo de contratagdo publica, pelo desconhecimento das estruturas e conhecimentos
técnicos especificos, existindo assim a necessidade de capacitar as estruturas técnicas, pois sdo investidos milhdes e tém dificuldades em
monitorizar e avaliar esses investimentos. No programa FUTURO deu-se resposta aos desafios que a pandemia COVID-19 trouxe,
contudo existe necessidade de aposta na formagdo para a solucionar situagdes de iliteracia. Adicionalmente, sera necessario ter um front
office online para apoiar os funcionarios publicos. Por fim é também importante melhorar bastante a banda larga para assegurar um
melhor servigo aos cidaddos.

- Assisténcia Técnica: A dotagdo financeira do Eixo é manifestamente insuficiente, pelo fato da distribuigdo ser efetuada em fungdo da
dotagdo global, sem considerar determinadas especificidades das regides. Os Ol mais do que duplicaram no presente periodo de
programacao, dificultando assim a sua distribui¢do financeira. Ndo existira financiamento para realizar um trabalho de qualidade e que
responda as varias exigéncias regulamentares.

- PI 8.b —Concessdo de apoio ao crescimento propicio ao emprego. PADRE, prazo de 6 meses para executar, apds aprovagao, cria
dificuldades por causa da auséncia de pareceres. Adicionalmente ciclos autarquicos e licenciamentos para empreitadas também vao
condicionando por mudangas de prioridades. O risco atual é de a execugdo financeira ndo ser totalmente cumprida até ao fim do PO.
PAMUS n3do tem a dotagdo suficiente para acompanhamento e apresenta uma taxa de execugdo reduzida. Por comparagdo, no caso do
PADRE a verba alocada ao acompanhamento é mais adequada e, por consequéncia a execugdo é mais positiva.

- No caso do IFRRU2020, as entidades responsaveis pela gestdo e implementagdo dos apoios tém procurado reduzir as assimetrias de
informag&o, promovendo um melhor conhecimento dos particulares. O mesmo se aplica a Administragdo Publica para esta dinamizar a
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QAL1. Tendo em conta as areas criticas definidas na programagao do PO, os objetivos foram alcangados? Qual o contributo do PO para

o cumprimento dos objetivos definidos? E como se explica o maior ou menor sucesso no cumprimento dos objetivos?

procura pelos subsidios reembolsdveis para a eficiéncia energética. Adicionalmente, tém também sido desenvolvidas iniciativas para
reforgar o conhecimento e a capacitagdo base dos beneficiarios.
- Dificuldades nos IF de capital, visto que ndo existem muitas verbas alocadas. Pouca escala de intermedidrios financeiros (poucas ou
nenhumas empresas de capital de risco ou BA). O perfil empresarial ndo esta tdo desenvolvido (menos start-up, poucas empresas
tecnoldgicas, etc.).
- Na PI. 9.i. ndo é possivel aferir se os objetivos especificos dos CLDS estdo a ser atingidos, porque comegaram tarde e num contexto de
pandemia. Existe uma grande fragilidade das equipas locais em fazer projetos desta natureza, provavelmente associada a uma falta de
capacitagdo técnica das equipas. Comparando entre o QREN e o PT 2020, consideram que este ultimo correu muito pior, em termos de
modelo de governagdo. Ndo ha alinhamento a nivel nacional, o que cria muitas dificuldades.
- O aumento da procura deveu-se a varios fatores, com particular destaque para o facto de os municipios terem aderido; mas também
porque tinham um representante na Regido que procurou desbloquear constrangimentos. Tudo isto contribuiu para um aumento da
procura e, portanto, nas TO em que intervém, ndo consideram que haja um menor grau de implementagdo, nem que tal condicione a
concretizagdo dos objetivos. Ainda quanto ao alcance dos objetivos especificos, no que trata as Parcerias para o Impacto, importa notar
que a pandemia afetou, em particular, os mais desfavorecidos (idosos, criangas), o que os levou a ajustarem algumas atividades. Quanto
aos Titulos de Impacto Social a forma de validagdo é binaria. Alguns objetivos quantitativos foram amplamente afetados pela pandemia,
designadamente, em termos de formacgdo de profissionais de saude.

Adequacdo dos Avisos de abertura de concurso e dos Instrumentos de apoio

- Eixo 7: AgOes dos GAL eram mais ajustadas a proximidade com as necessidades especificas do territério, mas avisos nem sempre
facilitaram essa flexibilidade. Seria importante trabalhar avisos para certos territérios.
- Eixo 3 e 4 —as dificuldades técnicas associadas as especificidades dos AAC condicionaram bastante a procura na Regido, mesmo ao nivel
dos promotores publicos. A capacitagdo técnica para todos stakeholders regionais é extremamente importante, a qual devera ser
pensada e estruturada ao nivel nacional, que é onde se encontra o conhecimento.
- Avisos de concurso com pouco tempo de abertura, mesmo quando existem montantes elevados envolvidos.
- Noinicio dos quadros de programacgao existem muitos estrangulamentos, em virtude das exigéncias administrativas. Também as taxas
de financiamento sdo baixas, sobretudo quando comparadas com outras regioes.
- 0 PO Algarve tem melhorado em termos de pedidos de reembolsos, tem havido uma simplificagdo, mas existe uma falta de
adaptabilidade dos instrumentos aos processos de FSE.
- No caso especifico do Algarve, ndo introduziram nenhuma alteragdo especifica nas TO, mas ja incorporavam algumas alteragdes em
resultado de ajustamentos que se fizeram noutras Regides. Criagdo de uma equipa técnica de ativagdo que tem grande conhecimento
das problematicas e dos stakeholders, o que facilitou a execugdo e superagdo dos constrangimentos.
- A reprogramacdo do PT 2020, de forma a acomodar as operagGes aprovadas em contexto de pandemia, foi bastante positiva e
demonstrativa de uma flexibilidade importante e necessaria. As alteragGes introduzidas foram, sobretudo, ao nivel da flexibilizagdo das
condigcGes de execugdo, mais especificamente flexibilizagdo dos prazos, de ajustamento de metas, de alteragdo para agdes com maior
procura, entre outros. Estas alteragdes foram muito bem acolhidas pelos Ol, uma vez que permitiu um maior ajustamento e
cumprimento.

Outros fatores que afectam/contribuem para os resultados esperados/observados
- Atraso na planificagdo e na decisdo politica sobre os CLDS, porque a dotagdo inicial dada a estes setores era manifestamente
insuficiente.
- Pandemia.
- Dificuldade reside na capacidade de mobilizar um compromisso de 30% dos investidores, nos prazos dos Avisos. Tecido empresarial
menor, a dificuldade de mobilizagdo é ainda maior.
- Processos complexos, critérios de elegibilidade apertados e se as verbas sdo pequenas ndo se criam dinamicas. Além da falta de
interesse dos intermedidrios financeiros, o perfil empresarial da regido faz com que existam poucas empresas a recorrer a estes IF (ndo é
por existir concorréncia aos IF que estes despertam maior interesse, € mesmo pelo estado de maturagdo da dinamica empresarial ).
- As reprogramacgdes ao PADRES tiveram em consideragdo os ciclos politicos. Alguns dos indicadores ndo serdo atingidos, porque alguns
dos projetos aprovados apresentam niveis de execugdo reduzidos, o que implica algumas rescisdes.
- 0 PAMUS tem uma execugdo baixa e pouco acompanhamento e monitorizagdo. No PADRE ja existiu acompanhamento e monitorizagdo,
o que se reflete numa taxa de execugdo superior.
- Necessidade de rever coletivamente a alocagdo de recursos a verificagdo dos de certificacdo de despesa. Atualmente, ha
auditorias/certificagBes e validagdes sucessivas, com custos e prejuizos enormes. Ha um enfoque/receio excessivo, a nivel nacional, na
fraude em termos de gestdo/apropriagdo de fundos comunitérios, o que leva a procedimentos administrativos excessivos.
- Recomendagdo: a estratégia adotada desde o inicio, de terem uma pessoa de referéncia na Regido, com conhecimento da Regido e
ampla rede de contactos, é um fator de sucesso para uma operacionalizagdo mais eficaz destas agdes e que permite mitigar eventuais
desvios face aos objetivos.
- Uma recomendacdo transversal para uma operacionalizagdo mais eficaz consiste na redugdo da forte carga burocrética e
administrativa, de forma a concentrarem-se efetivamente na execugdo eficaz das operagdes.
- A grande flexibilidade do Programa foi também um fator muito positivo que fica como uma recomendagdo para uma operacionalizagdo
mais eficaz.

Igualdade entre homens e mulheres, ndo discriminagdo e acessibilidade

- Eixo 5. Pretende-se, com estes planos de igualdade dentro das autarquias, tentar criar efeito bola de neve. Até agora, estdo com
sensagdo de resultados positivos. Nas matérias da promogdo da igualdade de género, o apoio estd muito centrado na promogéo da
igualdade ao nivel das Autarquias.
- No caso dos CLDS sdo projetos de ambito inclusivo, logo a igualdade estd assegurada em toda a sua transversalidade tematica.
Contudo, a nivel nacional, parece que os fundos comunitarios sdo a Unica forma de assegurar a igualdade, ha um enfoque excessivo na
tematica. Formalmente esta cumprido, mas falta formagdo para as pessoas que trabalham nestas diversas dimensdes.
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QAL1. Tendo em conta as areas criticas definidas na programagao do PO, os objetivos foram alcangados? Qual o contributo do PO para

o cumprimento dos objetivos definidos? E como se explica o maior ou menor sucesso no cumprimento dos objetivos?

- Na atribuicdo dos apoios ndo conseguem identificar boas praticas, que atestem efetivamente as preocupag¢des em matéria de
igualdade. Ja nas acdes que desenvolvem, os “Planos Municipais para a Igualdade” consideram ser uma boa pratica, porque coloca varios
atores a refletir conjuntamente e a adotarem compromissos conjuntos. Acresce que associado a sazonalidade turistica, o emprego
nestas areas acarreta preocupacdes de compatibilizagdo da vida pessoal e profissional que importa acautelar e isto é uma das
preocupagdes dos Planos Municipais.

QAZ2. Teria sido possivel obter melhores resultados com os recursos disponiveis?

Afetacdo de recursos financeiros entre instrumentos de politica/TO, beneficidrios e territérios alvo
- A distribuigdo dos fundos entre areas foi equilibrada. O maior problema tem que ver com a intensidade do apoio, mais do que com que
a distribuicdo dos fundos.
-A imagem que passa do PO Algarve é que existe pouco dinheiro e que a intensidade do apoio é reduzida. Os grandes investimentos
formam-se em torno do setor do turismo.
-Se existissem mais verbas nas areas da educacdo, do cultural e do social os OE seriam atingidos com maior facilidade. No caso da
educagdo, as areas de ALV e Formagdo de desempregados necessitariam de maiores apoios. No caso do dominio social, existem elevada
necessidades para a formacgdo profissional.
- A afetagdo dos recursos financeiros é atualmente adequada, mas no inicio do PO Algarve, este tinha mais territérios do que as dotagdes
disponiveis, o que constituia um problema. Sendo o CLDS uma medida de politica que funciona por convite, é evidente a faltade
capacidade critica das entidades, no entanto, as formalidades/ respetivas elegibilidades e os objetivos a prosseguir sdo assegurados.
- A afetagdo dos recursos financeiros é adequada, tendo em consideragdo as respetivas elegibilidades e os objetivos a prosseguir, se
tivessem mais recursos teriam mais impacto. Nesta area de inovagdo social, os problemas sdo sempre prementes e infindaveis e,
portanto, os recursos (financeiros e humanos) alocados sdo sempre escassos.
- A afetagdo dos recursos financeiros pelos diferentes objetivos especificos, beneficiarios e territérios-alvo foi adequada, embora para as
linhas de intervengdo fosse importante ter sido reforgada. Contudo, algumas areas ficaram a descoberto nos objetivos especificos, desde
logo na programacdo do PO Algarve, e subsequentemente sem financiamento. Destacam-se as estruturas de atendimento para vitimas
de violéncia doméstica e as estruturas de acolhimento a vitimas, bem como agGes de sensibilizagdo primaria junto das comunidades mais
frageis ou nas escolas. Os entrevistados ndo integravam a estrutura na fase inicial do PO Algarve, e ndo conhecem as especificidades da
programacdo que foi realizada. Contudo, com o decorrer dos anos, ficou claro que estas areas ficaram a descoberto. Ndo ha uma linha
dedicada no PO Algarve, a semelhanga do verificado nas Regides de Convergéncia (POISE). Ndo haver objetivos e respetivo
financiamento alocado para estas estruturas deixa a Regido um quanto a margem em termos de quantificagdes da problematica,
controlo, potenciagdo da intervencgdo e resultados para o PO.
- Generalidades dos beneficiarios preferiam apoios a fundo perdido. As condigdes de financiamento do IF direcionados para a habitagao
particular sdo vantajosas face as disponibilizadas pela oferta bancaria tradicional, ainda que essas vantagens registem diferentes niveis
de intensidade ao longo do periodo de apoio comunitario. As candidaturas analisadas em 2017 e aprovadas em 2018 apresentaram
condigBes globalmente mais atrativas comparativamente as disponibilizadas pelo mercado tradicional; as candidaturas analisadas em
2018 e em 2019 e aprovadas em 2019 e em 2020 registaram, globalmente, condigGes menos atrativas. Deste modo, as condigdes de
financiamento do IF direcionados para a habitagdo particular permitem mitigar algumas falhas de mercado inibidoras da procura,
designadamente em matéria de dificuldade de acesso ao crédito, permitindo, em algumas situagdes, a concessdo de empréstimos a
destinatarios que ndo poderiam aceder aos mesmos por falta de garantia. Por seu turno, dirigido a reabilitagdo e revitalizagd o urbanas,
foi operacionalizado e tem evidenciado um sucesso assinalavel na sua implementagdo, sendo inclusivamente considerado um caso de
sucesso ao nivel europeu. Procurou dar continuidade e melhorar a prestagdo e o financiamento disponibilizado pelo JESSICA, prevendo o
seu alargamento a habitagcdo, promovendo a competigdo entre bancos e conjugando as dimensd&es da reabilitagdo urbana e da eficiéncia
energética. Tem suscitada o interesse de entidades privadas e, em particular, de promotores de projetos imobilidrios, correspondendo as
expetativas dos agentes. Sera, porém, mais direcionado para entidades que ja dispdem de experiéncia ao nivel da reabilitagdo urbana. A
Estrutura de Gestdo acompanha, de forma bastante proxima e construtiva, todas as operagdes financiadas (contratagdes e reembolsos),
o que constitui, de igual modo, uma mais-valia na sua implementagdo. A dinamica de divulgagdo constituiu, em paralelo, um fator
positivo na implementagdo do IF, principalmente no caso de promotores imobiliarios, no ambito de uma elevada dinamica do sector
imobiliario. A abrangéncia territorial das intervengdes financiadas (presentes em cerca de 60 municipios do pais) tende a refletir tal
sucesso e contribui para o fomento da convergéncia e da coesdo territoriais. Existem, contudo, algumas intengdes de investimento que
acabam por ndo avangar, devido: i) a complexidade e morosidade do processo; ii) a existéncia de alternativas de financiamento das
proprias instituicdes bancarias mais dgeis, mesmo com um pregario mais elevado; iii) a limitagdo geografica do IF (intraurbana, em ARU);
iv) a restri¢cGes ao valor maximo do investimento; v) a falta de garantias reais; vi) a maiores dificuldades de concretizagdo em projetos de
menor dimensdo ou menos estruturados; vii) a dificuldade em justificar algumas exigéncias a promotores sem experiéncia no sector.
- Algarve prejudicado por alocagdo de financiamento reduzida comparativamente a outras regides. Dificuldade em ter escala torna mais
dificil atrair intermedidrios financeiros e ndo tém business angels. No Algarve acrescenta-se mais uma dificuldade: a obrigatoriedade de
concursos publicos levou a que os resultados de concurso se tenham dispersado por vérias entidades (diferentes business angels e
diferentes institui¢des intermediarias). Também ha dificuldades do lado do tecido empresarial. O sector empresarial da area tecnoldgica
e as start ups ndo estdo tdo desenvolvidos como em Lisboa, Norte e Centro, o que explica maior dificuldade em ter operagGes. Existe
muito interesse em investir (estrangeiros com capital) e tentou-se envolver business angels mas a dindmica da regido ndo ajuda — ndo ha
uma entidade de interface para fazer contactos e angariar business angels. Fizeram-se sessdes de divulgagdo dos instrumentos, mas
nunca chegaram a muita gente e ndo obtiveram resultados significativos. Ndo existe vantagem na regionalizagdo deste tipo de
instrumentos (a ideia é boa, porque ndo acentua divergéncias, no entanto o produto fica menos agil, mais burocratico, etc.). Necessidade
de uniformizagdo das regras a nivel nacional para que os PO cumpram os mesmos procedimentos — o nivel de reporte e de pagamentos é
diferente entre os distintos PO. Os atrasos de pagamento geram desinteresse nos Intermedidrios e impactam os destinatérios finais que
recebem o financiamento mais tarde, o que pode colocar em causa os projetos.
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QA2. Teria sido possivel obter melhores resultados com os recursos disponiveis?

- Mobilidade e estradas serd o Gnico dominio onde as necessidades dos municipios ndo tém cobertura pelos FEEI. PADRE vem colmatar
necessidade dos municipios do interior, elegibilidades sdo adequadas porque integram projetos que ndo tém enquadramento noutras Pl.
De uma forma geral, o Programa PADRE da resposta as necessidades das autarquias. Saneamento financia-se através do POSEUR. Com
“engenharia de projeto” consegue-se chegar as necessidades reais dos municipios.

Grupos especificos de beneficiarios em que os efeitos das intervengdes foram mais relevantes
- Persistem muitos problemas sociais associados a estrutura econémica/sazonalidade do emprego no turismo. Apoiam projetos com
jovens sujeitos a sazonalidade do turismo (jovens NEET), que ficam uma parte substancial do ano sem trabalho e por vezes vulneraveis a
trajetdrias de delinquéncia. E um espago de encontro para jovens de risco e visa colmatar o insucesso e abandono escolar, uma ocupagdo
de tempos livres com vista a criagdo de projetos de cidadania local, contornando a sua falta de participacdo civica.
- Em particular na drea de serra algarvia ha muitas dificuldades, é uma populagdo com menos visibilidade e importa que os instrumentos
financeiros sejam cada vez mais alocados a estes territérios. Ha projetos interessantes na drea dos cuidadores informais, por exemplo,
destinados a populagdo isolada que vive na serra algarvia.
- TO Formagado Profissionais de Saude —a verba alocada ndo era muito significativa e talvez ndo esgotem a totalidade dos recursos
financeiros alocados. TO Sensibilizagdo e Informagdo de Suporte as Reformas — A dotagdo orgamental também era limitada, ainda que
superior a anterior, sé tém duas candidaturas aprovadas. Com a pandemia algumas candidaturas prorrogaram.
- Ha dificuldade em responder, face as linhas de intervengdo em que atuam. Contudo, decorrente da “Formagdo de Publicos
Estratégicos” destaca-se o reforgo no terreno de atores de apoio as vitimas, o que poderd ter efeitos a curto prazo (pessoas empregadas
que trabalham na drea social, com acentuado potencial de utilidade). Decorrente dos “Planos Municipais para a Igualdade” os resultados
expectaveis sdo elevados, com particular destaque para as empresas, uma vez que a sua participagdo nestas dimensdes é usualmente
mais circunscrita, e ainda ha muito a fazer em matéria de igualdade. O facto de no ambito destes Planos ser realizada a auscultagdo de
todos os trabalhadores dos municipios € também muito relevante, porque com menos recursos publicos investidos, é expectavel
alcangarem-se resultados muito significativos, junto de um publico-alvo muito vasto.

Ineficiéncia na utilizagdo dos recursos

- Utilidade ndo é questionada, mas seria importante repensar a forma de elaboragdo dos planos, com mais espago para a adequagdo do
territorio e menos regras centralizadas.

QA 3. De que forma o processo de implementagdo do PO/PT2020 contribuiu para a eficacia e eficiéncia do Programa?

- IF sdo maquinas administrativas muito pesadas, muita burocracia. Conseguiu-se melhor relagdo com os intermediarios financeiros no
QREN. No PT2020, alocaram pouco dinheiro no capital de risco e isso pode ter diminuido a atratividade do investimento. Ao nivel dos
business angels, as expectativas eram mais altas mas ndo surgiram oportunidades. Linha de garantia comegou a funcionar depois do
sistema hibrido da inovagdo. Mais uma vez, sdo as empresas do turismo que tém interesse, mas ndo as empresas que interessava
apanhar. 200M tem fraca aceitagdo, raiz muito associada ao web submit.

- Continuam a revelar-se mais atrativos, mesmo nos Ultimos anos, atendendo a procura e aos resultados. O ano de 2021 foi o melhor
ano. Os IF foram pensados e desenhados entre 2014 e 2016, num periodo em que as condi¢Ges existentes no mercado tradicional eram
mais favordveis as observadas nos anos seguintes. Ainda assim, as condigdes de financiamento continuam a ser vantajosas face as
disponibilizadas pela oferta bancéria tradicional. Contudo, considerando as circunstancias atuais, os IF direcionados para a habitagdo
particular tornar-se-do menos relevantes. Num contexto em que sejam observadas alteragdes no mercado tradicional de acesso ao
crédito, sobretudo no que se refere as taxas de juro (mais elevadas), os IF poderdo novamente assumir uma importancia muito
significativa. Ou seja, mesmo com a alteragdo das taxas de juro e das condigdes de aplicagdo face ao contexto diferente em que foram
pensados, os IF continuam a ser muito interessantes e a ter procura.

- Instrumentos sdo muito complexos, muitas condi¢des de elegibilidade. Contudo os problemas ndo sdo exclusivos dos IF comunitarios.
Ha outros instrumentos ndo FEEI e mesmo nesses ndo ha adesdo das empresas — dinamica empresarial ndo é propicia ao risco.

QAA4. De que forma esta o PO a contribuir para os objetivos do PT2020, considerando a Estratégia da Unido e a estratégia regional e

para o reforgo da coesdo territorial?

Efeitos globais das agdes apoiadas — objetivos da EU e coesdo territorial
- O PADRE tinha objetivos de dinamizagdo da economia local e hd projetos interessantes. Ciclovia tem impacto que se comega a observar
na Regido. Préprio estudo para implementagdo vai ser base para criagdo de passe Unico. Dificuldade em observar impactos associados a
projetos que ndo sdo grandes investimentos infraestruturais.
- Ainda ndo, os projetos tém um ano. Quanto aos resultados esperados, destacam-se o reforgo da capacitagdo das familias, a diminui¢do
do isolamento dos idosos e o aumento da empregabilidade de alguns grupos.
- Dos varios projetos que apoiam, mesmo sendo projetos experimentais é expectavel terem impacto em mais de 1 milhdo de pessoas,
vulneraveis, o que é muito importante e esta ligado a sustentabilidade.
- Houve efeitos negativos e ndo esperados, tais como a desisténcia de um projeto, decorrente em muito da sua gestdo, mas tratou-se de
uma situagdo pontual. Houve impactos ndo esperados, associados a projetos iniciados em outras Regides, mas que pelo sucesso que
tiveram acabaram por ser alargados e ganharam escala.
- Em particular, decorrente da “Formacgado de Publicos Estratégicos” sdo esperados impactos positivos na mudanga de comportamentos,
mas face ao desenvolvimento dos projetos, sdo apenas ainda agdes esperadas e implicard uma avaliagdo a mudanga gerada.
- No PO do Algarve, no que se refere a questao territorial e social, existe alguma dificuldade devido a existéncia de muitas assimetrias
entre o litoral e o interior. Existe uma maior dificuldade em chegar as regides que escapam um pouco a légica nacional dos projetos.
Considera que deveria existir alguma simplificacdo e flexibilidade, de forma a trabalhar avisos para determinados territérios.
- Ao se trabalhar a pobreza familiar e problemas familiares, em muito agudizadas pela COVID-19, estdo a contribuir para atenuar as
assimetrias regionais existentes na Regido.
- Destaca-se a redugdo nas assimetrias/maior coesdo territorial relativas a Serra Algarvia, ndo sé durante o projeto, mas apds, a
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QAA4. De que forma esta o PO a contribuir para os objetivos do PT2020, considerando a Estratégia da Unido e a estratégia

para o reforco da coesdo territorial?

repercussdo vai muito além da atividade desenvolvida pelo projeto.

- Infelizmente nem todos os municipios do Algarve se disponibilizaram a ter os “Planos Municipais para a Igualdade”, por diversas razes
(financeiras, burocréticas, etc...), o que cria desde logo algumas assimetrias regionais. No entanto, naqueles que aderiram, acredita-se
que os apoios disponibilizados estdo a contribuir para atenuar assimetrias regionais em matéria de igualdade.

QA5 Qual o valor acrescentado europeu na implementagdo do PO e nos seus resultados?

Evidéncias de efeitos de Valor Acrescentado Europeu
- Municipios mais pequenos nao teriam condi¢des de avangar com projetos, porque tém pouca capacidade de investir. Falta de
adequacdo de alguns projetos as tematicas demograficas.
- O apoio destes FEEI é muito estruturante para este tipo de entidades beneficiarias, porque maioritariamente os recursos sdo escassos
para a populagdo que pretendem alcangar. Defendem medidas de sustentabilidade destes projetos, mas na drea da economia social sem
os FEEI a abordagem ficaria amplamente limitada, portanto, o financiamento comunitario é fundamental para promover estes proj etos,
pelo menos de forma mais eficaz e alargada. Alguns projetos poderiam avangar sem estes Fundos, mas o impacto seria substancialmente
inferior, ndo tdo alargado em termos territoriais, nem considerando tantos destinatdrios.
- Em termos de Servigo Nacional de Saude, os FEEI ndo sdo determinantes, porque mesmo sem estes apoios, desenvolveriam as
intervengGes, porque a maioria das entidades tem planos de formagdo internos. Quanto as entidades privadas, provavelmente ndo
fariam tanta formacdo, ficariam mais circunscritos a formagao obrigatodria.
- Na auséncia de apoios FEEI, ndo se faria nem ao mesmo ritmo, nem com a mesma profundidade. Nunca avangariam todos os “Planos
Municipais para a Igualdade” ao mesmo tempo, com as mesmas regras, conceitos e objetivos padronizados, o que representa um ganho
substancial. No ambito da “Formagdo de Publicos Estratégicos” muitas formagdes ndo seriam desenvolvidas, porque mesmo existindo
oferta, ndo haveria procura que atingisse os minimos de formandos necessarios para as formagdes decorrerem. Apenas haveria procura,
por parte dos profissionais que precisam dessas formagdes em termos profissionais ndo deixariam de as fazer, porque é especifico para o
desenvolvimento de fungdes, é uma mais-valia para a sua profissdo. No entanto, outros profissionais que atualmente fazem formacao,
que demonstram interesse e apresentam elevada procura, se ndo fosse o apoio dos FEEI, ndo haveria tanta adesdo.
-0 PO Algarve é o Unico para o qual ja foram apresentados todos os pedidos de pagamento previstos. E o tGinico ao nivel nacional onde
tal aconteceu. E um valor menor face a regiées como o Norte e Lisboa, que tem cerca de o dobro, mas com um récio excelente por Area,
municipios ou populacdo. E um impacto relevante ao nivel do financiamento e de alavancagem. Alavancagem de quatro vezes
financiamento e de seis vezes de investimento. Existe concorddncia com os objetivos definidos ao nivel do PO Algarve.
- IF sdo fundamentais. Impacto poderia ser ainda maior, mas influéncia é muito significativa no ecossistema, pois conseguem atrair
investimentos internacionais que ndo conseguiriam sem estes instrumentos. Grande vantagem também porque permite abranger todo o
pais apesar da concentragdo nos grandes centros urbanos. Business angels permitem criar malha de projetos que ndo se consegue ter
com outros instrumentos. S6 com FEEI porque risco é muito grande e apoio comunitério é incentivo fundamental porque, caso contrario,
ndo haveria esses BA. Abrangéncia e maior inovagdo sem duvida - caracter de inovagao social
- Pela negativa — a burocracia associada as medidas dos FEEI criam entraves a estas pequenas entidades que ndo estdo preparadas para a
burocracia associada. E uma queixa muito transversal nestas pequenas associagdes sem contabilidade organizada, em que muitas
sobrevivem com voluntarios.
- Programa Operacional COMPETE é boa pratica. Niveis burocraticos associados aos instrumentos variam entre regides, mas reconhece
que haver dotagdo regional estimula a procura regional. Hd problemas na gestdo que se refletem na falta de dinheiro ao nivel do
destinatario final e isso pode por em causa a execugdo das proprias operagdes (mas ndo é o caso do Algarve —apenas noutras regides).
Elegibilidades excessivamente restritas: no Algarve tém aparecido muitos projetos na area do Mar que ndo conseguem “encaixar” nos IF
e, por isso, beneficiavam de maior latitude da abrangéncia. Sector dos imdveis também esta bloqueado e ai haveria dinamica de procura,
mas reconhece que deve ficar fora do ambito da politica publica para evitar risco de especulagdo imobiliaria.

QAG6. O PO esta a responder de forma adequada e suficiente aos problemas e necessidades da Regido, sendo capaz de promover uma

efetiva mudanga?

Alinhamento com necessidades dos atores e da Regido
- Eixo 7 - 0 PO ndo cobriu de todo as necessidades da regido - fundos responderam as taxas de reten¢do, mas ndo melhoraram taxas de
abandono escolares devido as prioridades do PO e opgdes de politica, a incapacidade de mobilizagdo, e a muitas questdes externas do
PO. SI2E foi desenhado quando o Algarve estava em pleno emprego: empresas ndo conseguiam encontrar trabalhadores que
cumprissem os critérios do FSE. Pl 8.b Obrigatdrio fazer divisdo ao nivel da freguesia no Algarve para as abordagens territoriais. Ndo faz
sentido olhar para os concelhos no Algarve porque existem muitas desigualdades dentro do mesmo concelho (ex: Loulé). Resulta em
discriminagdes altamente negativas com freguesias a ficarem de fora nos Sistemas de Incentivos devido aos concelhos verticais. Nos
apoios a contratagdo ha disfuncionalidades regionais associadas as dinamicas do mercado de trabalho. Investiram significativamente,
entre 2014 e 2016, nos apoios a contratagdo e na conversdo de contratos precdrios, para contratos permanentes e, mesmo em con texto
de crise pré-pandémica, as contratagdes a termo (finais de 2018 e 2019) aumentaram face as contratagdes sem termo. Ha aqui, portanto
uma medida de politica que precisa de ser melhor adaptada as especificidades regionais. De 2020 em diante, ndo tem havido apoios a
contratagdo. O peso das profissdes altamente qualificadas, associado ao peso do turismo e procura de mao de obra menos qualificada,
leva a que uma das preocupagdes para o proximo quadro seja ndo sé insergdo dos jovens no mercado de trabalho, mas simultaneamente
em dreas mais qualificadas.
- Importéncia de as avaliagdes tomarem mais em consideragdo as aprendizagens e o conhecimento produzido nos exercicios anteriores:
o PROVERE ndo correu bem no Algarve, ndo foi devidamente apropriado, mas o instrumento tinha virtualidades. Portanto tentaram
customizar a ideia nacional PROVERE aos territérios mais desfavorecidos, até porque os atores locais e que sdo dificeis de mobilizar,
acabam por ser mais recetivos quando ha continuidade nas abordagens.
- Pl 3.a - Novos modelos empresariais para as PME - necessario repensar, é preciso afunilar mais para entrarmos nas dreas onde o
mercado realmente necessita de apoio a internacionalizagdo (turismo em projetos conjuntos).
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QA®6. O PO esta a responder de forma adequada e suficiente aos problemas e necessidades da Regidao, sendo capaz de promover uma

efetiva mudanga?

- Relativamente a distribuicdo financeira do PO, excluindo a questdo da mobilidade (estradas) e dreas sociais (apoio a idosos, criangas,
salide mental, etc), consegue dar resposta as necessidades dos municipios. Dificuldade em criar instituicdes sociais no litoral.

- Coesdo territorial —na drea social continua a haver lacunas de respostas. Algum desequilibrio no territério, mas ndo conseguem
concretizar.

Sinergias e complementaridades
- Estdo a contribuir para o diagndstico e para a medida de politica, mas para potenciar estes instrumentos falta promover sinergias a
nivel local. Por exemplo, devia ser articulado o CLDS com DLBC. De igual modo, faltam sinergias entre os CLDS e algumas dreas do
COMPETE/das empresas e do apoio ao emprego.
- Ndo existem articulagdes com outros instrumentos comunitarios, apenas nacionais oriundos do Ministério da Satide/DGS.
- Existe articulagdo com outros instrumentos de politica publica, por exemplo, o Plano Municipal para a Igualdade insere-se no Protocolo
de Territorializagdo.
- De um modo geral sim, mas ndo se aplica no caso dos CLDS (por convite). No entanto, o CLDS pode ser implementado em parceria, mas
ha uma forte dificuldade no estabelecimento de parcerias formais, com direitos e deveres definidos.
- Ainclusdo digital era algo que ndo constava dos Avisos iniciais, mas com o decorrer do tempo e reorientagdo das prioridades de politica
publica, foram reajustando. Fazem sempre interlocugdo com a politica publica com as entidades publicas, para perceber quais os
destinatarios a alcancar, ou para perceberem o que ja estavam a desenvolver no terreno.
- Sim, o que se confirmou face a considerdvel procura verificada.
- Ha Gabinetes de Inser¢do Profissional e ESCOLHAS que sdo concorrentes. Tentativa que ndo haja intervengdes sobrepostas e quando
existem no mesmo territério, tentam que sejam geradas sinergias, o que por exemplo com o ESCOLHAS tem corrido bem, mas nem
sempre é assim.
Adaptagdo/resposta a mudangas contextuais
- O ADAPTAR (medidas de resposta ao Covid) correu bem e respondeu as necessidades das empresas. A parte mais negativa esta
relacionada com alguma dificuldade burocratica e administrativa que atrasa os langamentos dos avisos. A nivel da Comissdo Europeia
também existem regras rigidas relativamente as questdes de eficiéncia energética. O ADAPTAR permitiu boa resposta as empresas na
fase de crise e aimplementagdo de boas praticas na analise de candidaturas que beneficiaram da simplificagdo e muita informatizagao.
- No EIXO 3 e 4 as reprogramag0es serviram para ajustamentos de verbas. Nas dreas do social, onde existia muita procura, foram feitos
ajustamentos por via das Pl com menores taxas de execugdo (ex.: eixo 6, Pl das Infraestruturas).
-EIXO 7 - A dotagdo ndo cobriu todas as necessidades. Estava previsto que haveria investimento do Orgamento de Estado porque as
Escolas ainda ndo estavam sob autarquias, contudo, verba do Orgamento de Estado esgotou-se sem chegar ao Algarve porque implicava
maior investimento em cada escola. Foi para contornar esta dificuldade que procuraram reforgar taxas tirando dotagdo de outras Pl com
menos execugdo. Execugdo foi depois condicionada pelo aumento dos pregos (reais superiores ao candidatado). Em 2018, na avaliagdo
de desempenho, tinham 0% de execugdo. Em 2020, tiveram possibilidade de reforgo para suprir aumento dos pregos de construgdo e
conseguiram arrancar com obras maiores, incluindo requalificagGes previstas no plano inicial O nimero de criangas servidas vai ser
bastante superior ao previsto, mas em termos de escolas intervencionadas, sera inferior, portanto ainda ha margem para reforgar esta
area no préximo quadro.
- Exercicios de reprogramacdo. Reprogramacao foi simples porque ndo foram sentidas grandes necessidades de alteragdo a versdo inicial,
para além da questdo da gestdo da pandemia.
- Pandemia —adaptagdo as prioridades nacionais (inclusdo digital), ndo é estanque, ha flexibilidade para alavancar.
- Na drea da saude, a pandemia trouxe novas necessidades de formagdo, areas que se tornaram prementes. A propria prestagdo de
cuidados foi alterada de forma estrutural, maior enfoque na prestagdo de cuidados em telemedicina; os espagos, os circuitos criados,
houve toda uma alteragdo de contexto.
- PO Algarve com dificuldades nos IF de capital. Nomeadamente o 200M (associados a empresas tecnoldgicas, ndo muito presentes na
regido). Regido sofre de ndo ter muitas verbas alocadas aos IF. Pouca escala de intermediarios financeiros (poucas ou nenhumas
empresas de capital de risco ou BA). No Algarve, o facto de se terem de realizar concursos internacionais, levou a que as verbas fossem
pequenas e distribuidas por muitos intermediarios. Perfil empresarial ndo esta tdo desenvolvido (menos start-up, poucas empresas
tecnoldgicas, etc.).
- O reforgo da dotagdo financeira permitiu a implementagdo de projetos. O Algarve pode ndo se inserir na bateria de indicadores que
servem de base aos CLDS, mas a Regido apresenta muitos nichos de pobreza e a dotagdo financeira era inicialmente muito insuficiente.
- No ambito da “Formacdo de Publicos Estratégicos”, decorrentes da pandemia, passarem para uma abordagem digital, ao mesmo tempo
que diversas outras entidades formadoras, por consequéncia, existiu um excesso de oferta e por isso uma maior dificuldade de
mobilizagdo da procura. Nos “Planos Municipais para a Igualdade”, como a pandemia obrigou a respostas, sobretudo na area da saude
publica, todos os recursos foram realocados, gerando aqui dificuldades acrescidas na mobilizagdo da procura e a implementagdo dos
projetos aprovados (os municipios ndo deixaram de aderir, mas houve atrasos).
- No inicio do periodo de programagdo, estavam previstas 4 intervengdes no Algarve, mas a consciencializagdo da existéncia de
necessidades muito superiores na Regido, levou a alteragdes nas politicas publicas.
Observagdes/Recomendagdes
- Ao longo dos anos e dos vérios periodos de apoio comunitario, as passagens entre Quadros tém sido impactantes de forma negativa,
pois ndo se tem valorizado a continuidade de processos e ndo se aplicam procedimentos adequados as necessidades. Ou seja, nem
sempre as mudangas sdo positivas ou bem conseguidas. Ndo se aprendeu como é que se apropria a politica nacional para o plano
regional. Na programacdo, faltou informagdo de diagndstico e falta também orientagdo estratégica nacional que resulta em intervengdes
dispersas.
- No arranque dos Quadros estrangula-se as taxas de financiamento, critérios de elegibilidade, etc, mas a meio do periodo, por falta de
execucdo, tende-se a ajustar condi¢des e nem sempre com o planeamento desejével. Unico resultado é absorver o fundo porque essa
falta de planeamento dos avisos de concurso impede que os apoios sejam bem planeados e ajustados as necessidades das organizagdes.
No quadro atual houve margem para rever as taxas de cofinanciamento como resposta a crise, mas nessa matéria o Estado Membro e
CCDR ndo tém margem de manobra para resolver. Tradicionalmente, ao longo dos vérios quadros comunitarios, a taxa de execugdo do
Programa regional é sempre muito baixa. Dificuldades de execugdo poderiam ser contornadas com reforgo de agdes de
acompanhamento - falta investir em recursos que assegurem a execugdo e o cumprimento dos projetos em relagdo aos objetivos. Planos
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QA6. O PO esta a responder de forma adequada e suficiente aos problemas e necessidades da Regido, sendo capaz de promover uma

efetiva mudanga?

com regras complexas. Discordancia com a divisdo do Algarve em 3 zonas de agdo para a mobilidade. Aumento do investimento em
monitorizagdo.

- Recomendagdes: projetos relacionados com o Mar dificuldades na elegibilidade (por culpa das pescas), especialmente impactante na
regido do Algarve (ex.: projetos de marisco em viveiros). O imobilidrio também esta excluido. Necessidade de envolver Universidades,
criagdo de incubadoras.

Os Focus Group temdticos pretenderam envolver os principais stakeholers para a discussao dos resultados
preliminares das areas abordadas nas distintas sessdes. Os critérios subjacentes a selecdao dos Focus
Group/workshop encontram-se associados as diferentes necessidades de aprofundamento subjacentes as
opgdes metodoldgicas adotadas - mais exigentes no caso dos objetivos especificos (OE) ndo cobertos por
avaliagdes tematicas anteriores:

Quadro A12. Entidades auscultadas nos Focus Groups

Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020

Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I. P. (IEFP)

jeR DGAL
Teoria da Mudanca
(25 de junho 2021) IAPMEI
ADL-Associagdo Vicentina
AMAL

Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020
Direcdo Regional da Agricultura e Pescas do Algarve

Universidade do Algarve

POSEUR
FG2
PO Mar
Articulacdo d(::‘ |ntervengoes e fontes de PDR 2020
financiamento
(5 de abril 2022) Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I. P. (IEFP)

Direcdo Regional de Educacdo

AMAL

Vicentina - Associa¢do para o Desenvolvimento do Sudoeste
Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020

CRIA - Universidade do Algarve

IAPMEI

Associacdo do Comércio e Servicos da Regido do Algarve - ACRAL
Odiana - Associacdo para o Desenvolvimento do Baixo Guadiana

FG3
Associacdo Industrial Portuguesa - Camara de Comércio e Indudstria (AIP)

Competitividade e Inovacao
(6 de abril 2022) SIeRIes, LeEL
Mundo Aqudtico - Parques Oceanograficos de Entretenimento Educativo,
S.A.

ANI - Agéncia Nacional de Inovacdo

Turismo de Portugal

Banco de Fomento

Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020
Universidade do Algarve

FG4 IAPMEI

Empreendedorismo Qualificado e Criativo  QOcean Quest, Lda.
(6 de abril 2022) ) ) ) L
Snido - Unidade Industrial Tecnoldgica

Banco de Fomento
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FG5

Reabilitacdo Urbana, mobilidade urbana e
eficiéncia nos recursos
(5 de abril 2022)

FG6 e FG7

Desenvolvimento socioeconémico de base
local e Valorizagdo dos recursos
enddégenos
(5 de abril 2022)

FG8

Educacdo e Formacao
(5 de abril 2022)

Ideias Glaciares, Lda.

Pausa Coerente, SGPS, S.A

VSM Capital SGPS, S.A.

Turismo de Portugal

Nera - Associacdo Empresarial da Regidao do Algarve
Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020
Municipio de Monchique

Municipio de Albufeira

Municipio de Tavira

Municipio de S&o Bras de Alportel

IFFRU 2020

IMT

AREAL

AMAL

Turismo de Portugal

Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020
EMPIS

GAL Urbano - Faro 2020 - Dinamico e Social (Fundagdo Anténio Silva Leal)

GAL Urbano - Tavira 2020 (Fundagdo Irene Rolo)

GAL Rural - BAIXO GUADIANA 2020 (Associagdo Terras do Baixo
Guadiana)

ACRAL

GAL Costeiro - Sotavento do Algarve (Camara Municipal de Olhdo)
GAL Urbano - Silves Cidade 2020 (Associac¢do Vicentina)

GAL Rural - INTERIOR DO ALGARVE CENTRAL (Associagdo In Loco)
AMAL

Nera - Associacdo Empresarial da Regido do Algarve

CEAL

Autoridade de Gestdo do PO CRESC ALGARVE 2020

Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I. P. (IEFP)
Direcdo-Geral da Educacdo (DGE)

A.N.J.E. - Associacdo Nacional de Jovens Empresarios

Camara de Comércio e Industria Luso Alema

NERA - Associacdo Empresarial da Regido do Algarve

TdP/Escola de Hotelaria
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7.4 Guido das Entrevistas

QuestGes de avaliagdo / Sub-questdes para entrevistas Opgoes G RO AMAL | ISS | EMPIS | ACSS | CCIG | IFFRU 2020 | BF

CCDR

Eficacia
QA1. Tendo em conta as areas criticas definidas na programacédo do PO, os objetivos foram alcangados? Qual o contributo do PO para o cumprimento dos objetivos definidos? E como se
explica 0 maior ou menor sucesso no cumprimento dos objetivos?

Contributo do PO para o cumprimento dos objetivos especificos e fatores que explicam o maior ou
menor sucesso do PO no cumprimento desses objetivos

Quais sdo os instrumentos/as TO que se tém revelado mais eficazes para cumprir os objetivos
especificos do PO nos seus diferentes dominios de atuagdo e em particular nos dominios de atuag&o
cobertos pelas opgoes 2.2.

Os avisos de abertura de concurso (e.g. em termos de dotagGes, elegibilidades, formas de apoio)
revelam-se adequados para captar uma procura qualificada? Que apreciagdo fazem da qualidade
global das candidaturas selecionadas e em que medida ha PI que se destacam (PI com niveis
médios de classificacdo de mérito mais altos e mais baixos)?

Que fatores relacionados com o desenho dos instrumentos/TO (i.e., o racional da programagao)

e/ou com a forma como estes foram implementados (p.ex., oportunidade do timing do langamento
dos concursos, divulgagdo, mecanismos de elegibilidade, processo de selegdo,...) explicam o maior
ou menor sucesso do PO no cumprimento daqueles objetivos?

Em que medida o sistema de monitorizagdo do PO e os respetivos indicadores desempenham um
contributo relevante para apoiar as decisdes de ajustamento no PO e melhorar os niveis de
eficacia? Que limitagdes de identificam e onde poderia haver melhorias?

Ao longo do periodo de execugdo dos apoios, registaram-se alteragdes nas prioridades e politicas
publicas enquadradoras que tenham limitado ou mesmo inviabilizado o alcance dos objetivos e
resultados previstos? Quais os objetivos em que mais se sentiu essa influéncia?

Avaliagdo do PO em termos de necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos na
programacgao

Os objetivos especificos estdo a ser atingidos e existem condigGes para serem integralmente
realizados? Em que medida o menor grau de implementagdo de algumas das TO podera
condicionar a concretizagdo desses objetivos?

Que tipo de alteragdes foram sendo introduzidas nos instrumentos, quais as razdes que as
justificaram e que consequéncias dai advém para uma melhor resposta ao cumprimento dos
objetivos e as necessidades de desenvolvimento da Regido?

Outros fatores que contribuem para os resultados esperados/observados

Que fatores externos ao PO terdo potenciado ou condicionado os resultados observados até a data? G * % % * * * - -
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QuestGes de avaliagdo / Sub-questdes para entrevistas

Em relagdo aos eventuais desvios face aos objetivos e metas que decorrem do processo de
implementagdo das intervengbes, que recomendagdes para uma operacionalizagdo mais expedita
e/ou eficaz?

Igualdade entre homens e mulheres, ndo discriminagdo e acessibilidade

AMAL | ISS [ EMPIS | ACSS | CCIG

IFFRU 2020 | BF

De que forma as questdes relativas a igualdade entre homens e mulheres, ndo discriminagdo e
acessibilidade estdo presentes na atribuicdo dos apoios?

Que boas praticas evidenciam e validam as preocupagdes em matéria de igualdade entre homens e
mulheres, ndo discriminagdo e acessibilidade no processo de atribuigdo dos apoios?

Eficiéncia
QA2. Teria sido possivel obter melhores resultados com os recursos disponiveis?

Afetagdo de recursos financeiros entre instrumentos de politica/TO, beneficiarios e territdrios alvo

A afetagdo dos recursos financeiros pelos diferentes objetivos especificos, beneficidrios e territdrios-
alvo é adequada, tendo em consideragdo as respetivas elegibilidades e os objetivos a prosseguir?

G % % % % * * - -
G X X X X X X
G X X X X X X

E possivel isolar grupos especificos de beneficidrios em que os efeitos das intervengdes foram mais
relevantes, face aos recursos publicos investidos?

As formas de financiamento/intensidades de apoio sdo as mais adequadas e ajustadas as
necessidades de investimento dos destinatarios? E possivel identificar situagdes ou casos concretos
em que tal ndo se verifica?

Ineficiéncia na utilizagdo dos recursos

Existem fatores (internos e externos) que concorrem para situages de ineficiéncia na utilizagdo dos
recursos (pe. custos de perifericidade, nivel tecnolégico, mercados ineficientes,...)?

A dotagdo financeira face as necessidades identificadas compromete o impacto das intervengdes (o
apoio publico concedido é o necessario para produzir os efeitos esperados)? Em que dominios de
atuagdo do PO isso nao se verifica?

Em que medida o desenho programatico e instrumental do PO foi capaz de concretizar as logicas de
territorializagdo e de aproximagdo as necessidades especificas dos territorios?

Em que medida o desenho programatico e instrumental do PO foi capaz de potenciar a integragéo
de fundos, politicas e atores?

Eficiéncia operativa

G X X X X X X
G X X X X X X
2.2. X X
2.2 X
2.2 X
2.2. X X
2.2. X X

QA 3. De que forma o processo de implementagdo do PO/PT2020 contribuiu para a eficacia e eficiéncia do Programa?
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AMAL | ISS | EMPIS | ACSS | CCIG | IFFRU 2020 | BF

QuestGes de avaliagdo / Sub-questdes para entrevistas

Os IF possuem condigdes de financiamento mais atrativas que as do mercado tradicional? Permitem
mitigar as falhas de mercado inibidoras de procura?

Que apreciagdo faz da obrigatoriedade de aprovacgdo prévia das Estratégias das DLBC? Em que

medida representou dificuldades/limitagdes que possam ter condicionado os resultados ou, ao 2.2. X
invés, potenciado os efeitos das intervencdes?
Que evidéncias existem do contributo especifico dos SIAC e Agdes Coletivas para ampliar os 5.9

impactos no dominio da criacdo de emprego?

Impacto/ sustentabilidade:
QA4. De que forma estad o PO a contribuir para os objetivos do PT2020, considerando a Estratégia da Unido e a estratégia regional e para o reforco da coesdo territorial?

Efeitos globais das agdes apoiadas - objetivos da EU e coesdo territorial

E possivel identificar, desde ja, efeitos ou impactos resultantes das operagdes apoiadas? (efeitos ou
impactos planeados e nédo planeados, esperados e ndo esperados, positivos e negativos) Em que
dominios sdo mais evidentes (crescimento inteligente, crescimento inclusivo, crescimento
sustentavel)?

Num contexto em que a implementagdo do PO foi fortemente influenciada por fatores externos, que
exemplos existem da capacidade de a AG e os restantes atores com responsabilidade na
implementagdo do PO contrariarem o efeito penalizador de mudangas ndo previstas inicialmente?

De que forma os apoios disponibilizados estdo a contribuir para atenuar assimetrias regionais? Que
evidéncias podem ser observadas/expectaveis a esse nivel?

Em que medida as mudancgas de contexto podem estar a ser determinadas por fatores externos?

Em que medida as mudangas observadas sdo sustentaveis (perdurardo no tempo apds a concluséo
do PO)?

Que condigdes de operacionalizagdo foram implementadas durante a vigéncia do PO para potenciar
o respetivo contributo para aumentar a coesdo regional e sustentabilidade turistica

Contributo da Plataforma de Concertagdo Estratégica da Regido do Algarve

Que evidéncias existem do contributo da Plataforma de Concertagéo Estratégica da Regido do
Algarve para a adequabilidade das ag6es do PO as prioridades da Estratégia Regional Algarve? De
que forma esse contributo potencial pode ser potenciado no proximo periodo de programagéo
(diferentes atores, diferente modelo de governagdo,...)?

Validagdo de resultados/sustentabilidade dos efeitos das agdes no dominio do emprego

Em que medida as estratégias territoriais contribuiram para impulsionar a criagdo de emprego em
areas emergentes? O que poderia ter sido feito de forma diferente para potenciar esse contributo?

VAE. QA5 Qual o valor acrescentado europeu na implementagdo do PO e nos seus resultados?

Na auséncia de apoios FEEI, os atores-chave avangariam com intervengdes da mesma natureza das G
acOes apoiadas? Existem areas ou dominios em que seria expectavel que tal ndo se verificasse?
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AG POR -

CCDR AMAL | ISS | EMPIS | ACSS | CCIG | IFFRU 2020 | BF

QuestGes de avaliagdo / Sub-questdes para entrevistas Opgoes

Os FEEI tém efetivamente contribuido para alavancar as medidas de politica publica regional? Em
que dominios? De que forma?

Em que medida os FEEI foram determinantes para o alcance dos resultados? De que forma as
orientagGes comunitarias contribuiram para - ou mesmo determinaram - os resultados alcangados
(maior ambicdo, aceleracdo da produgdo de resultados, maior abrangéncia, maior inovacdo)?

Que boas praticas ao nivel do sistema de governacdo podem ser relevadas para otimizar os efeitos
gerados pelas operagdes? Uma intervencdo exclusivamente a nivel regional ou nacional permitiria
alcancar resultados similares ou equiparaveis?

Relevancia / Coeréncia interna e externa
QA6. O PO esta a responder de forma adequada e suficiente aos problemas e necessidades da Regido, sendo capaz de promover uma efetiva mudanca?

Alinhamento com necessidades dos atores e da Regido
Os apoios disponibilizados (e as formas de apoio) respondem as efetivas necessidades dos atores e
da Regido? Existem (e como se estabelecem) articulagdes com outros instrumentos/mecanismos,
de modo a potenciar os resultados a alcangar?

Sinergias e complementaridades

As sinergias e complementaridades previstas em sede de programagdo do PO Algarve 14-20 - quer
entre instrumentos FEEI (em particular o POSEUR e o POCH), quer entre estes e outros
instrumentos de politica publica regional, nacional e/ou comunitdria — estdo a ocorrer (e de que
modo)?

A oferta e forma de apoios e as condigGes de elegibilidade (plasmadas nos AAC) vao de encontro a
procura por parte dos beneficidrios/promotores?

Sinalizam-se algumas sobreposigdes ou efeitos concorrenciais entre instrumentos de politica publica
(regional, nacional e/ou comunitaria), com reflexos na mobilizagdo da procura? Exemplos de
instrumentos que estejam a condicionar a procura no PO?

Adaptagdo/resposta a mudangas contextuais

Face as mudangas de contexto que marcam a implementag&o do PO, em que medida emergiram
novas necessidades de intervengdo? Quais as causas, os objetivos e as motivagdes subjacentes as
mesmas? Os exercicios de reprogramacdo responderam adequadamente a essas alteragdes e as
dificuldades de implementagdo de alguns OE e TO?

Que alteragdes de contexto condicionaram a mobilizagdo da procura e a implementagdo dos
projetos aprovados?

Ocorreram alterages nas prioridades governamentais regionais e nas politicas publicas objeto de
financiamento ao longo do periodo de programacgdo? Condicionam os resultados obtidos?

2.2. X X X X X X

2.2. X

2.2. X X X X X

2.2. X X X X X X

2.2. X X X X X X

2.2. X X X X X X

2.2. X X X X X X
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7.5 Resultado dos Inquéritos

7.5.1. Inquérito aos promotores: procedimentos de gestao da inquiricao e taxas de resposta

A estratégia de inquiricdo comtemplou dois questionarios: um a beneficidrios empresariais e outro aos restantes
beneficidrios cujos apuramentos sdo apresentados neste anexo.

Tratando-se de uma avaliagdo de impacto, centrada nos resultados das intervengdes e no seu impacto,
idealmente deveriam ser alvo de analise apenas os projetos concluidos. Tendo em consideragdo que o nivel de
execuc¢do do PO se encontra em torno dos 43% a 31 de dezembro de 2020, reequacionou-se essa opgao, tendo
sido inquiridos todos os promotores, distinguindo-se as questdes que incidem apenas sobre os projetos com
execugdo superior a 75% visando aferir resultados, impactos e sustentabilidade dos mesmos.

Para o processo de envio conta-se com a contribuicdo da Autoridade de Gestdo do PO (CCDR Algarve) —
fornecimento da informagdo e os contactos dos promotores inquiridos e a prestacao de auxilio nos
emails/telefonemas de insisténcias e divulgacdo dos prolongamentos de prazo.

O primeiro envio dos inquéritos para as empresas beneficidrias realizou-se no dia 11 de novembro de 2021, com
um prazo de preenchimento respetivo até 26 de novembro de 2021. De forma a relembrar os promotores do
final do prazo, enviou-se um email de lembrete no dia 23 de novembro de 2021. No final do prazo, dado que
constavam apenas 163 respostas, um nuimero de respostas claramente insuficiente para se poder considerar o
inquérito como significativo, enviou-se um email de prolongamento do prazo até ao dia 3 de dezembro de 2021
para os promotores que ainda ndo teriam submetido a sua resposta online.

Obteve-se 260 respostas validas de uma amostra de 575 empresas, o que resulta numa taxa de resposta de

45,2%. Este numero de respostas, tendo em conta o tamanho da amostra, permite ter um nivel de confianga de
95% e uma margem de erro inferior a 5%. Esse ponto de situagdo encontra-se sumarizado no quadro abaixo:

Quadro A13. Ponto de situacdo do Inquérito a Promotores empresariais

Inquérito a promotores empresariais

Taxa de resposta

575 260

Fonte: EY-Parthenon

O envio do inquérito para os promotores ndo empresariais realizou-se no dia 15 de novembro de 2021, com um
prazo de resposta até 29 de novembro. No dia 26 de novembro, enviou-se um novo mail para relembrar os
promotores do final do prazo. Considerando o numero insuficiente de respostas (96) a 6 de dezembro,
prolongou-se o prazo até ao dia 10 de dezembro.

Obtiveram-se 120 respostas validas de um universo de 172 promotores, o que resulta numa taxa de resposta de
69,8%. No momento atual, as respostas garantem um nivel de confianca de 95% e uma margem de erro igual a
6%. O ponto de situacdo atual do processo de inquiricdo encontra-se sumarizado no quadro seguinte:

Quadro A14. Ponto de situagdo do Inquérito a Promotores ndo empresariais

Inquérito a promotores empresariais

Taxa de resposta

172 120

69,8%

Fonte: EY-Parthenon
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7.5.2. Formulario dos Inquéritos

Inquérito 1. Inquérito a promotores ndo empresariais (exclui os beneficidrios e destinatarios
finais de sistema de incentivos e instrumentos financeiros)

Nota metodolégica: Este inquérito aplica-se ao universo de promotores ndo empresariais do PO. Os médulos
respeitantes a aferi¢do dos resultados serdo restritos a operagdes concluidas ou taxas de execu¢do mais elevada.

De acordo com a estratégia metodoldgica, as questdes relacionadas com os resultados e impactos cingem-se a
impactos associados aos projetos inseridos nos OE da opgdo de aprofundamento 2.2. Em fungdo do grau de
execucdo das operagdes e do perfil de beneficiarios, ha algumas exceg¢bes que se assinalam na tabela em baixo:

TO cobertas pela opgdo 2.2. Motivos de exclusao da inquiri¢do

Maioria das operagdes desta TO dirigem-se a empresas que serao inquiridas
através do Inquérito 2. Restam duas operagGes de entidades ndo empresariais,
ambas da Universidade do Algarve. Dado que esta entidade vai ser auscultada em

51. Empreendedorismo qualificado

e criativo sede de Estudos de caso e FG, opta-se por ndo introduzir um mddulo especifico
para aferigdo de resultados nesta TO no Inquérito 1.
Operagdes de estagios na administracdo publica sem execugdo; restantes
18. Integragao dos adultos no operagdes tém como Unica entidade promotora o IEFP que sera auscultada em
mercado laboral (CM e IEFP) sede de Focus Group. Por este motivo, opta-se por ndo introduzir um maédulo

especifico para aferigdo de resultados nesta TO no Inquérito 1.

43, Regeneracgdo socioecondmica e
fisica de comunidades e zonas TO sem execugdo
desfavorecidas

O inquérito sera aplicado on-line e serdo devidamente apresentados os seus objetivos e ambito, bem como
fornecidas instru¢des de preenchimento e o contacto da equipa de avaliacdo para esclarecimento de eventuais
duvidas.

Caracterizacao da entidade [para todos os inquiridos]

Designagao:

NIF:

Dinamicas de realizagdo e fatores criticos [para todos os inquiridos]

1. Como avalia, em termos genéricos, a adequagao do PO Algarve 2020 as suas necessidades e prioridades
de investimento?

Muito Adequado Pouco Nada adequado NS/NR

adequado adequado

() () () () ()

2. Justifique (por exemplo, especifique o tipo(s) de operagao(des) que considera mais adequada(s) face as
suas necessidades ou sinalize algum tipo de operacdo que considera necessaria e que nao estd coberta
pelos apoios do PO)

3. Como avalia, em termos genéricos, a adequacdo do Programa face aos constrangimentos e desafios da
Regiao?

Muito Adequado Pouco Nada adequado NS/NR

adequado adequado
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4. Justifique (por exemplo, especifique o tipo(s) de operagdo(Bes) que considera mais pertinentes para
responder as necessidades da Regido ou sinalize algum tipo de operagdo que considera relevante e que
ndo estd coberta pelos apoios do PO)

5. Em fungdo das suas necessidades e prioridades de investimento, como avalia a adequagdo do PO nos
seguintes parametros?

Desadequado adZ:‘::;o Adequado ad“en:titaodo NS/NR

AIinhar_‘nento do(s) apoio(s) do P(.? cgm as () () () () ()
necessidades da entidade e do publico-alvo

Informagdo sobre as medidas e os avisos de

abertura de concurso (clareza, facilidade de () () () () ()
acesso a informagdo, ...)

Prazo maximo de realizagdo do projeto () () () () ()
Despesas consideradas elegiveis para apoio () () () () ()
Forma de apoio (reembolsével/ fundo perdido) () () () () ()

Taxas de financiamento/comparticipacdo pelo
Programa Operacional

Complexidade e exigéncias burocraticas/
administrativas

Indicadores contratualizados para aferigao de
resultados

Outro. Qual?

6. Justifique, especificando os motivos da sua apreciagao:

7. Em que medida os seguintes aspetos condicionaram ou potenciaram o arranque e desenvolvimento
do(s) projeto(s) aprovado(s)?:

Condicionou Potenciou

Parametros de analise ) Condicionou Neutro Potenciou )
muito muito

Previsibilidade de abertura de concursos () () () () () |

Prazos médios de andlise de candidaturas () () () () () |

Prazos médios de andlise de pedidos de pagamento () () () () ()

Flexibilidade na introducdo de altera¢Ges aos projetos
(recalendarizacdo, despesas elegiveis)

:Alteracdes regulamentares ocorridas durante a
implementacdo dos projetos

Funcionamento geral das entidades relevantes
(Autoridade de Gestdo do PO, Organismos () () () () ()
intermédios,...)

Envolvimento de entidades com responsabilidade
direta na promocao das politicas publicas relevantes

Capacidade de mobilizacdo de outras entidades-chave
(p.ex., parceiros)

Disponibilidade de pessoal qualificado para
desenvolver (internamente) ou coordenar (prestacdo () () () () ()
de servicos externa) o projeto
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Condicionou Potenciou NS/

Parametros de analise . Condicionou Neutro  Potenciou ;
muito muito NR

:Adesdo / experiéncia dos destinatarios finais das
operagdes (ex. formandos)

Nivel de acesso a financiamento alheio para
implementagao do projeto

Montante do apoio publico concedido () () () () () ()
Pandemia COVID 19 () () () () () ()
gutr.o?sfatores do contexto macroecondmico. () 0) 0) () () ()
uais?

:Alteragdes regulamentares ocorridas durante a
implementacao dos projetos. Quais?

Outro. Qual? () () () () () ()

7.1. Caso tenha classificado algum dos parametros anteriores como “condicionou muito” ou
“condicionou”, pf especifique a razdo da resposta:

C. Valor Acrescentado [para todos os inquiridos]

8. Teria desenvolvido o(s) projeto(s) apoiado(s) caso ndo tivesse obtido o suporte financeiro do PO?
[ 1Na&o teria desenvolvido nenhum projeto (passe pf a questao 11)
[ ]1Sim, teria desenvolvido todos os projetos
[ ]1Sim, teria desenvolvido alguns projetos

9. Assinale em que instrumentos de apoio do PO se enquadra(m) o(s) projetos que teria desenvolvido de
qualquer forma, mesmo sem apoio dos fundos comunitarios?
Lista (a completar)
10. Relativamente aos projetos que desenvolveria mesmo sem o apoio do PO, teria introduzido alteragées?
[ 1 N3&o teria introduzido altera¢des, apenas recorreria a outras fontes de financiamento
[ 1Sim, mas teria reduzido a dimenséao financeira do(s) projeto(s)
[ ]1Sim, mas com adiamento da data de arranque do(s) projeto(s)
[ ]1Sim, mas teria alargado o prazo de execugao do(s) projeto(s)
[ ]Outra. Qual?

D. Nivel de alcance dos resultados dos projetos {a responder por todos os inquiridos]

11. No contrato de financiamento que assinou estavam previstos indicadores e objetivos para o projeto
apoiado. Qual a sua expectativa relativamente a capacidade de execugdo do projeto face ao contratado?

Tipologia (lista, a completar)

Abaixo do contratado Abaixo do De acordo com o
(menos de 80%) contratado contratado

(80-95%) (95-100%)

Acima do

contratado

Execucdo dos valores de
investimento contratados

Ritmo de execugdo contratado (

Alcance das metas previstas nos (
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Abaixo do contratado Abaixo do De acordo com o
(menos de 80%) contratado contratado

Acima do

contratado
(80-95%) (95-100%)

i indicadores contratados

11.2.  Tipologia (lista, a completar)

Abaixo do contratado Abaixo do .
De acordo com o Acima do

contratado (95-100) contratado

(menos de 80%) contratado (80-
95)

Execugdo dos valores de
investimento contratados

Ritmo de execugdo contratado () () () ()

() () () ()

Alcance das metas previstas nos
indicadores contratados

12. Em que medida o(s) projeto(s) apoiado(s) contribuiram (ou se espera que venham a contribuir) para
potenciar a inovagao e a competitividade na Regido, em relagdao a cada uma das seguintes dimensées
[a responder apenas por Beneficidrios do Eixo 1, 2 e 3]
(assinale 1 opg¢do por alinea, respondendo apenas nas alineas aplicaveis):

Contributo Contributo Contributo Contributo

. | . NS/NR
Contributo nulo . moderado forte muito forte s/

:Aumento/melhor qualidade da
investigacdo cientifica e tecnoldgica

Aumento das iniciativas de I1&D&I em
contexto empresarial

Aumento da articulagdo das empresas
com a Universidade

Aumento do investimento privado em
projetos de inovagdo-produto

Aumento da capacidade de
internacionalizacdo das empresas

Aumento da capacidade competitiva
das empresas regionais e do valor () () () () () ()
acrescentado de bens e servicos

Melhores condicGes de promocdo da
Regido no exterior

Reducdo dos efeitos negativos da
pandemia COVID 19 no funcionamento () () () () () ()
da organizacao

Aumento do emprego em atividades de

b () () () () () ()

Melhores niveis de eficiéncia energética
e/ou de utilizagdo de energias () () () () () ()
renovaveis

Reducdo de despesa através de um uso
mais eficiente dos recursos

Reducdo de emissdes de carbono () () () () () ()
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13. Em que medida o(s) projeto(s) apoiado(s) contribuiram (ou se espera que venham a contribuir) para a

coesdo social e valorizagdo dos recursos do territério, em relagdo a cada uma das seguintes dimensées

[a responder apenas por Beneficidrios do Eixo 4, 5, 6, 7 e 8]
(assinale 1 opgdo por alinea, respondendo apenas nas alineas aplicdveis):

Melhor qualidade ambiental e
urbanistica das cidades

Contributo
fraco

Contributo nulo

Contributo
moderado

(

Contributo
forte

Contributo

muito forte ik

() ()

Reduc¢do do tempo e dificuldades de
inser¢do no mercado de trabalho

Reducdo de obstaculos a mobilidade
geografica interna

Aumentar a atratividade dos territorios
de baixa densidade

Aumentar as oportunidades de
emprego em territorios de baixa
densidade

Aumentar as competéncias e o nivel de
qualificacdo da populagdo ativa
(empregada e desempregada)

:Aumentar a contratacdo de recursos
humanos altamente qualificados nas
empresas

Colmatar necessidades de
requalificacdo e adaptagdo de
infraestruturas e equipamentos

Criar oportunidades de inclusdo social

Reducgdo do abandono escolar e do
insucesso educativo dos jovens da
Regido

Melhoria dos servigos e respostas
sociais para idosos/pessoas em situacdo
de dependéncia/criancas e jovens em
risco

Reduzir a incidéncia de situagbes de
violéncia de género e discriminacdo

Aumento de iniciativas de economia
social/empreendedorismo social

Superacdo de debilidades do matching
entre as necessidades do tecido
empresarial e as ofertas do sistema de
educacdo e formacgdo

Melhoria da eficiéncia da Administracdo
Publica e qualidade dos servigos
publicos

Novos servicos publicos disponiveis on-
line e/ou mais funcionais
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F. Resultados especificos

Resultados no dominio da qualificagdo ambiental e urbanistica [a responder apenas por Beneficiarios do Eixo
4]

Nas questdes que se seguem, refira-se apenas a(os) projeto(s) com execugdo financeira superior a 50%.

14. Em que medida o(s) projeto(s) que promoveu no ambito do Eixo 4 contribuiram /espera-se que venham
a contribuir para os seguintes aspetos relacionados com a qualificagdo ambiental e urbanistica na Regido
do Algarve? (assinale 1 opgdo por pardmetro)

Contributo Contributo Contributo  Contributo Contributo

NS/NR
nulo fraco moderado forte muito forte s/

Parametros de analise

Reduzir a sazonalidade, qualificando o
Algarve enquanto destino de turismo e () () () () () ()
de lazer

Melhorar o ambiente urbano (nucleos
urbanos consolidados e zonas ribeirinhas () () () () () ()
e urbano-turisticas)

Reduzir/eliminar o parque habitacional

devoluto e/ou espacos

degradados/abandonados (ntcleos () () () () () ()
urbanos consolidados e zonas ribeirinhas

e urbano-turisticas)

:Atrair e fixar novos residentes e
atividades

() () () () () ()

Melhorar a qualidade do ar

—_
~_— i—

Reduzir o ruido

Resultados na valorizagdo dos recursos endégenos e na promogao do desenvolvimento econémico de base
local [a responder apenas por Beneficidrios do Eixo 5 e 6]

15. Em que medida o(s) projeto(s) que promoveu no dmbito do Eixo 5 e/ou do Eixo 6 contribui(iram)
/espera-se que venha(m) a contribuir para os seguintes aspetos relacionados com a valorizacdo dos
recursos endégenos e na promogao do desenvolvimento econdmico de base local na Regiao do Algarve?
(assinale 1 opgdo por alinea, respondendo apenas nas alineas aplicaveis):

a R Contributo Contributo Contributo Contributo Contributo NS/
Parametros de analise

fraco moderado forte  muito forte NR

Aumentar a atividade turistica (

:Atrair empresas e atividades econdmicas (

Valorizar e potenciar as cadeias de valor centradas nos
recursos enddgenos, reforcando a identidade das () () () () () ()
comunidades e do territério

Desenvolver estratégias locais de desenvolvimento,
assentes em parcerias locais

Resultados (complementaridades)

16. Procurou estabelecer algum tipo de articulagdo, sinergia e complementaridade da(s) operagdo(oes)
apoiada(s) no ambito do PO Algarve 2020 com operag¢ao(6es) apoiada(s) por outros financiamentos
nacionais e/ou comunitarios?
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[ ]Sim
[ 1N&o (avance para a questdo 29)
[ 1NS/NR (avance para a questdo 29)

a. Com que operagdo(des) e com que financiamento?

b. Exemplifique que tipo de sinergias e complementaridades foram estabelecidas e de que modo
poderao potenciar os resultados a alcangar.

17.Procurou estabelecer algum tipo de articulagao, sinergia e complementaridade da sua operagao com
outra(s) operagdo(6es) apoiada(s) no ambito do PO Algarve 2020 que incidam no mesmo territério-alvo?

[ ]Sim
[ 1N&o (avance para a questdo 18)
[ I1NS/NR (avance para a questdo 18)

17.1.Com que operagdo(oes)?

17.2.Quais as entidades promotoras?

17.3. Exemplifique que tipo de sinergias e complementaridades foram estabelecidas e de que modo
poderao potenciar os resultados a alcangar.

18. Porque razao nao procurou estabelecer articulagées, sinergias ou complementaridade da operacao com
outro(s)? (Indique o grau de concordancia com cada uma das seguintes afirmagdes)

. ~ Discordo . Concordo
tOtaImente tOtaImente NS/NR

Desconhecimento dessa possibilidade e de como o fazer

Falta de interesse em explorar essa possibilidade

Desconhecimento de outros instrumentos ou fundos nacionais

() () () ()
() () () ()
() () () ()
() () () ()
() () () ()

()
()
Desconhecimento de outras entidades promotoras ()
()
()

Desconhecimento de outros instrumentos ou fundos
comunitdrios

Prazos para preparacido das candidaturas demasiado curtos () () () () ()
Os avisos de abertura de concurso e as tipologias de operagdes () () () () ()
elegiveis ndo o permitiram

Os momentos de lancamento dos avisos de abertura de () () () () ()
concurso ndo o permitiram

Auséncia de entidades com conhecimento técnico no territério () () () () ()
para apoiar a candidatura

Outra? Qual? () () () () ()

G. Sustentabilidade [com execucdo financeira superior a 50%]

19. Estdo reunidas condi¢Ges para garantir a sustentabilidade financeira do(s) projeto(s) no futuro,
garantindo suporte dos custos operacionais associados?
[ 1Né&o
[ ]Parcialmente
[ ]Sim
20. Como classifica, quanto a sua persisténcia no tempo, os efeitos/resultados gerados pelo projeto, apos a
sua conclusao?
[ ]Curto prazo (1 a3anos)
[ ] Médio prazo (3 a5 anos)
[ ]Longo prazo (mais de 5 anos)
Este questionario terminou. Se pretender efetuar algum comentario adicional utilize este espaco para o efeito:
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Inquérito 2. Inquérito a beneficiarios empresariais promotoras de operacdes ao abrigo do
Sistema de Incentivos e destinatarios finais de IF

Nota metodoldgica: Este inquérito dirige-se a beneficidarios empresariais das seguintes Tipologias,
correspondendo a TO com projetos concluidos ou com taxas de execuc¢do elevada, designadamente:
Atividades de 1&D empresarial

Criagdo do emprego por conta prdpria e apoio a criagdo de empresas

CRII — Qualificagdo e inovagdo das PME

Desenvolvimento socioeconémico de base local

Empreendedorismo qualificado e criativo (opgdo de aprofundamento 2.2.)

Formacgdo de empresarios e trabalhadores das empresas

Internacionalizagdo das PME

Investimento empresarial em inovagao de ndo PME

Quialificagdo e inovagdo das PME

AN N N N NN NN

Abrange ainda 10 destinatarios finais de IF da TO_Empreendedorismo qualificado.

OBJETIVOS E INSTRUGCOES DE PREENCHIMENTO

O inquérito sera aplicado on-line e serdo devidamente apresentados os seus objetivos e ambito, bem como
fornecidas instrugdes de preenchimento e o contacto da equipa de avaliagdo para esclarecimento de eventuais
duvidas.

Caracterizacdo da entidade [mddulo aplicavel a todos os inquiridos]

Designacdo da empresa:

NIPC:

Dinamicas de realizagdo e fatores criticos [mddulo aplicavel a todos os inquiridos]

1. Como avalia a adequagdo do instrumento de apoio de que beneficiou as necessidades da sua empresa,
no que respeita aos seguintes aspetos:

Pouco Muito
Desadequado e Adequado o — NS/NR
:Alinhamento dos objetivos da medida com os
objetivos da empresa na candidatura deste () () () () ()

projeto

Informacdo sobre as medidas e os avisos de
abertura de concurso (clareza, facilidade de () () () () ()
acesso a informacao, ...)

Prazo maximo de realiza¢do do projeto () () () () ()
Despesas consideradas elegiveis para apoio () () () () ()
Tipo de incentivo (reembolsavel/ fundo perdido) () () () () ()

Taxas de financiamento/comparticipagdo pelo
Programa Operacional

Complexidade e exigéncias burocréticas/
administrativas

Indicadores contratualizados para aferi¢do de

() () () () ()

resultados
Outro.Qual? ___ () () () () ()
a. Caso tenha considerado algum dos parametros anteriores “desadequado” ou “pouco adequado”,

pf especifique a razdo da resposta e eventuais propostas para melhorar a adequagdo dos sistemas
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de incentivos as necessidades da sua empresa:

2. Em que medida os seguintes aspetos condicionaram ou potenciaram o arranque e desenvolvimento

do(s) apoio(s)/projeto(s) aprovados:

Previsibilidade de abertura de concursos

Condicionou

muito

()

Condicionou

Neutro

Potenciou

Potenciou muito NS/NR

Requisitos formais associados a
candidatura, acompanhamento e
encerramento dos projetos de
investimento

Prazos médios de andlise de
candidaturas

Prazos médios de andlise de pedidos de
pagamento

Flexibilidade na introducdo de altera¢des
a0s projetos (recalendarizagcdo, despesas
elegiveis)

Funcionamento geral das entidades
relevantes (Autoridade de Gestdo do PO
:Algarve, Organismos intermédios,...)

Montante do apoio publico concedido

Pandemia COVID 19

Outros fatores do contexto
macroeconémico.
Quais?

Alteragdes regulamentares ocorridas
durante a implementacgdo dos projetos.
Quais?

Outro. Qual?

a. Caso tenha classificado algum dos parametros anteriores como “condicionou muito” ou

“condicionou”, identifique a que tipologia de apoio a que se refere a sua apreciagao critica e

propostas de melhoria:

Lista de TO e espago para escrever a frente (a completar)

3. Nos ultimos 5 anos, participou em alguma iniciativa levada a cabo na Regidao no ambito de Agbes

coletivas visando a participa¢do em feiras, agoes de demonstragao, empreendedorismo, sensibilizagado,

difusdo de boas praticas?

[ 1N3o (passe pf a questéo 6)
[ 1Sim

a. Sesim, em que medida essa participagao contribuiu para aumentar a competitividade da empresa?

Indique cada uma das a¢des em que participou e faga a apreciagao desse contributo
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4. Nos ultimos 5 anos, participou em alguma iniciativa levada a cabo na Regido no ambito de A¢oes
coletivas visando a participagdo em atividades de demonstragdo, divulgagdo de resultados e boas
praticas de I&D&I empresarial, refor¢o da clusterizacao...?

[ 1N&do (passe pfa questdo 5)
[ 1Sim

a. Sesim, como aprecia o contributo dessa essa iniciativa nos seguintes parametros?

Contributo Contributo Contributo  Contributo GG E JEDeE

Parametros de analise muito aplica ou

nulo fraco moderado elevado
- ¥ elevado N/S N/R

Estimulo a apresentagdo da candidatura ao Sistema
de Incentivos

Participacdo em projetos/parcerias com a
Universidade

Reforco do investimento em atividades de IDT () () () () () ()
Promogao da relagdo Universidade-entidades

orivadas () () () () () ()
Outra. Qual? () () () () () ()

[APENAS PARA BENEFICIARIOS DE APOIOS CRII - COVID]

5. Numa classificagdo de 1 a 10, como classificaria o grau de dificuldade no acesso ao apoio de que
beneficiou?

[1 —maior dificuldade] [ 2][3]1[4]1[5][61[71[81[9] [10 - maior facilidade]

a. Caso pretenda, identifique os parametros que constituiram maior dificuldade no acesso a apoio:

6. Como classifica o efeito do apoio recebido para a situa¢do atual da sua empresa, em relagdo aos
seguintes parametros?

. . . . Contributo Nao se
N 0 Contributo Contributo Contributo  Contributo . .
Parametros de analise nulo fraco moderado elevado muito aplica ou
elevado N/S N/R

Cumprir as normas e recomendacdes das autoridades

em contexto da pandemia COVID-19 ) ) ) ) ) )

Suportar despesas de tesouraria

Manter os postos de trabalho

Criar postos de trabalho

Reforcar o volume de negdcios

Aumentar as exportagcées

P P P R A Py
[ R N L e L)

Manter a empresa em atividade

Realizar investimentos para relancar a atividade
posteriormente

Outra: Qual? () () () () () ()

7. Beneficiou de outro tipo de apoio no ambito do PO Algarve 14-20?

[ INGo ... (Passe para o mddulo Complementaridade/VAE — Questdo 27)
[ 1Sim, no ambito do Sistema de Incentivos (continue na questdo seguinte)
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[ ]1Sim, no ambito de outros apoios do PO. Qual? (Passe para o mddulo
Complementaridade/ VAE, questdo27)

[APENAS PARA BENEFICIARIOS DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS]

B1. Dinamicas de realizagao e fatores criticos

8. Os apoios disponibilizados pelo IF tém correspondido as suas expetativas e as suas necessidades?

[ 1Sim. Justifique
[ 1N&o. Justifique

9. Como avalia as condig¢des de acesso, o grau de exigéncia associado a preparagdo/instru¢do dos pedidos
de financiamento?

Avaliagao Nada acessivel Pouco acessivel Acessivel Muito acessivel NS/NR

() () () () ()

10. Como avalia as condi¢des de financiamento relativamente as disponibilizadas pelo mercado tradicional?

.o Muito menos Menos A , . Muito mais
Avaliagao Idéntica Mais atrativa NS/NR

atrativa atrativa atrativa

11. Os financiamentos elegiveis destinaram-se a (escolha uma opgdo):
[ 1Reforgo de fundo de maneio e tesouraria, exclusivamente.
[ ]Investimento novo em ativos fixos corpdreos e incorpdreos, exclusivamente.
[ 1Mix das duas opg¢des anteriores

12. Teria avangado com o investimento por outra via, caso nado tivesse obtido o apoio do PO?
[ 1Nao
[ 1Sim, mas com alteragGes no projeto de investimento: menor dimensao financeira
[ 1Sim, mas com alteragBes no projeto de investimento: prazo mais alargado de execucdo
[ 1Sim, sem alteragGes no projeto de investimento, mas com adiamento da data de arranque do
investimento
[ 1Sim, sem alteracdes, mas com maior nivel de apoio bancério e/ou com apoio de capital de risco
[ 1Sim, sem alteragGes, mas recorrendo apenas a financiamento préprio

13. Se respondeu Nao, em que medida a sua opgdo teria sido diferente num cendrio de auséncia da crise

econdmica decorrente da pandemia?

[ 1Sem o apoio financeiro nao teria desenvolvido o projeto, independentemente das dificuldades
resultantes da crise pandémica

[ 1Sem o apoio financeiro ndo teria desenvolvido o projeto sobretudo pelas dificuldades que entretanto
surgiram decorrentes da crise pandémica

[APENAS PARA BENEFICIARIOS DE SISTEMA DE INCENTIVOS, incluindo SI2E]

14. Qual a principal razio/razdes para a apresentacdo da(s) candidatura(s) aos Sistemas de Incentivos?
[ ]Criacdo de préprio emprego
[ ]Expansdo ou modernizacdo da empresa
[ ]Expansdo da capacidade produtiva
[ ] Diversificacdo da atividade
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15.

16.

17.

18.

Q

] Promogdo da eficiéncia da organizagdo e da produgdo visando reduzir custos

] Entrada em mercados externos

] Reforgo do negédcio internacional

] Manutengdo da empresa na regido

] Tentativa de recuperar empresa em dificuldades

] Desenvolvimento dos fatores competitivos associados a diferenciagdo do produto (qualidade, design,
marca, etc.)

[ 1Promogdo da I&D e/ou da inovagdo e valorizacdo do conhecimento

[ ]Outro (Qual?)

[
[
[
[
[
[

A candidatura ao Sistema de Incentivos implicou altera¢des ao seu projeto inicial em virtude das
condig¢oes de elegibilidade?
[ 1N3o, o projeto apresentado ndo sofreu alteragGes (passe pf a questdo 16)
[ ]1Sim, o projeto sofreu alteragdes
Essas alteragdes traduziram-se (selecione apenas as trés alteragdes que considera mais importantes):
[ ] Numa maior escala dos investimentos previstos inicialmente
[ ] Na cisdo do projeto global em projetos mais focados e efetivos
[ 1 Nafragmentacao desnecessaria do projeto global por varios sistemas de incentivos
[ 1Noaumento do grau de inovagao e de diferenciagao do projeto
[ ] Numa maior orienta¢do do projeto para os mercados externos
[ ] Numa maior orienta¢do do projeto para a articulagdo com outras entidades do territério
[ 1 Numa maior orientagdo do projeto para prioridades relacionadas com a valoriza¢do dos recursos do
territério
[ ]Outras alteragdes. Indique quais
Teria desenvolvido o projeto apoiado pelo Sistema de Incentivos, caso nao tivesse obtido o apoio
financeiro?
[ 1N&o (passe pfa questdo 19)
[ ]1Sim, mas com alteragdes: menor dimensdo financeira do projeto (passe pf a questdo 20)
[ ]1Sim, mas com alteragdes: prazo mais alargado para a execugdo do projeto (passe pf a questdo 20)
[ ]1Sim, sem alteragGes, mas com adiamento da data de arranque do projeto (passe pf a questdo 20)
[ 1Sim, sem alterac¢des, mas com maior nivel de apoio bancario e/ou com apoio de capital de risco (passe
pf a questdo 20)
[ ]1Sim, sem alteragGes, mas recorrendo apenas a financiamento proprio (passe pf a questdo 20)
Se respondeu Nao, em que medida a sua opg¢ao teria sido diferente num cenario de auséncia da crise
econdmica decorrente da pandemia?
[ 1Sem o apoio financeiro nao teria desenvolvido o projeto, independentemente das dificuldades
resultantes da crise pandémica
[ 1Sem o apoio financeiro nao teria desenvolvido o projeto sobretudo pelas dificuldades que entretanto
surgiram decorrentes da crise pandémica
Em que medida o projeto visou contribuir/contribuiu para a criagdo/expansio de atividade num

mercado emergente na Regidao?

Contributo N&o se

Contributo Contributo Contributo  Contributo

nulo fraco moderado elevado

muito aplica ou
elevado N/S N/R

(.) (.) (.) (.) (.) (.)

19.

Tendo em conta eventuais dificuldades/limita¢des a esse objetivo inicial, dé exemplos e apresente
sugestdes de alteragbes a considerar no futuro:
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Resultados no promotor [apenas para BENEFICIARIOS DE SISTEMA DE INCENTIVOS]
20. Em que medida o projeto contribuiu (ou se espera que venha a contribuir) para cada uma das seguintes
dimensoes:

Nao se
Contributo Contributo Contributo Contributo Contributo muito

Parametros de andlise aplica ou

nulo fraco moderado elevado elevado

N/S N/R
Criacdo em emprego em territérios de baixa
densidade (menos populagdo, menos () () () () () ()
emprego,...)

Criacdo de emprego em setores de alta/média
tecnologia

Criacdo de emprego em servigos intensivos em
conhecimento (p.ex., TIC)

Aumento do grau de inovagao e diferenciagao
do portfolio global de oferta de bens/servicos () () () () () ()
da empresa

Aumento do nivel de produtividade da empresa
por via da melhoria da eficiéncia dos processos () () () () () ()
produtivos e organizacionais

Criacdo ou expansdo da capacidade de
produgdo de novos ou substancialmente () () () () () ()
melhorados bens/ servicos

Aumento do grau de internacionalizagdo da
empresa (crescimento das exportagdes, da
orientacdo exportadora e/ou da presenga no
exterior)

Melhoria da capacidade de marketing e
promocdo comercial da empresa

Aumento da capacidade e investimento em
atividades de inovacdo e investigacdo

Integracdo em redes com outras empresas e
instituicdes relevantes do sistema regional de () () () () () ()
inovagao

Integracdo em redes com outras empresas e
instituicdes relevantes do territorio

Criacdo/afirmacdo de areas de negdcio em
setores emergentes na Regido

Melhor preparacao dos trabalhadores e

dirigentes/empresarios para atuar em dareas () () () () () ()
criticas da atividade da empresa
Outra: Qual? () () () () () ()

21. Identifique os fatores criticos que condicionaram ou potenciaram os resultados do projeto (apds a
aprovacdao do mesmo, durante a sua implementagao e até ao ano cruzeiro de atividade da empresa apds
a conclusdo do projeto)

Condicionou

Parametros de analise muito Condicionou Neutro Potenciou Potenciou muito NS/NR

Perspetiva sobre a evolugdo das vendas () () () () () ()

Condicdes de acesso aos mercados
externos

Perspetiva sobre os beneficios e retorno
econdmico das inovagdes desenvolvidas
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Condicionou

Parametros de anilise muito Condicionou Neutro Potenciou Potenciou muito NS/NR

Capacidade de mobilizag¢do de entidades

com responsabilidade direta na

promoggodas politicas publicas ) ) ) () () ()
relevantes

Cap.acidadedemobilizagﬁodgoutras () () () () () ()
entidades-chave (p.ex., parceiros)

Disponibilidade de pessoal qualificado

para desenvolver (i?ternamer.lte) ou () () () () () ()
coordenar (prestagdo de servigos

externa) o projeto

Nl’vel_deacessoafiNnanciam(?ntotheio () () () () () ()
para implementagdo do projeto

Complementaridade de apoios do PO () () () () () ()
Alinhamento do projeto com a RIS3 () () () () () ()
outro. Qual? () )y O ) (O

22. Tendo em conta os fatores criticos e dificuldades enfrentadas, apresente sugestées de aspetos a
melhorar:

23. Em que medida o presente projeto contribuiu/contribuira para a evolugio das variaveis da empresa
entre os anos pré-projeto e pds-projeto?

Contributo Contributo Contributo Contributo
fraco (inferior moderado (50% forte (70% da  muito forte
. o a 50% da a 70% da 85% da (superior a 85%

Ralametioslienalise evolugdo evolugdo evolugdo da evolugdo R=/NR

registada/a registada/a registada/a registada/a

registar) registar) registar) registar)
Volume de Negdcios total (VN) () () () () ()
VN Internacional (exportagées) () () () () ()
VN resultante da venda de novos produtos ou () () () () ()
Servigos

VAB () () () () (.)
Novos postos de trabalho () () () () ()

24. Tendo em conta o estado atual do projeto, em que medida espera cumprir/cumpriu as metas dos
indicadores contratualizados e o valor de investimento previsto? (responda apenas em relagdo as metas

contratualizadas em sede de candidatura e se aplicavel)

. o Mais de 80% do valor serd Entre 50 a 80% do valor Menos de 50% do valor
Parametros de analise ) NS/NR
alcangado sera alcangado da meta

\Volume de vendas () () () ()
Rentabilidade das vendas () () () ()
Autonomia financeira () () () ()
Solvibilidade () () () ()
Valor de investimento aprovado () () () ()
Outro. Qual? () () () ()
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Complementaridades e VAE

25. Procurou estabelecer algum tipo de articulagdo, sinergia e complementaridade da(s) operagdo(Ges)
apoiada(s) no ambito do PO Algarve 2020 com operagdo(Ges) apoiada(s) por outros instrumentos de
financiamento nacionais e/ou comunitarios?

[ 1Sim
[ 1 N&o (avance para a questdo 28)
[ 1NS/NR (avance para a questdo 28)

a. Com que instrumentos de financiamento (identifique o instrumento de apoio e o tipo de operagio
apoiada)?

b. Exemplifique que tipo de sinergias e complementaridades foram estabelecidas e de que modo
poderao potenciar os resultados a alcangar.

Sustentabilidade [a responder por todos os inquiridos com execugao financeira superior a 50%]

26. Estao reunidas condi¢Ges para garantir a sustentabilidade financeira do projeto no futuro, garantindo
suporte dos custos operacionais associados?
[ 1Nao
[ ]Parcialmente
[ 1Sim

27. Como perspetiva, quanto a sua persisténcia no tempo, os efeitos gerados pelo projeto (apds a sua
conclusdo) sobre a evolugdo da empresa?
[ ]Curto prazo (1 a3 anos)
[ ] Médio prazo (3 a5anos)
[ ]Longo prazo (mais de 5 anos)

Se pretender efetuar algum comentario adicional utilize este espago para o efeito:
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7.5.3. Promotores ndo empresariais — tratamento das respostas

No ambito da Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve realizou-se um inquérito as
entidades ndo empresariais apoiadas pelo PO Algarve, que decorreu entre 15 de novembro e 17 de janeiro de
2021, destinado a um inverso de 172 promotores apoiados, sendo que se obteve 120 respostas, correspondendo

a uma margem de erro de 5%, para nivel de confianga de 95%.

Bloco A - Caracterizacdo da Amostra

Quadro A15. Distribuicdo dos projetos por Eixo de Intervencdo

N° Projetos Investimento elegivel

Eixo 1 - Promover a investigagdo e
inovacdo regional

Eixo 2 - Apoiar a internacional., a
comp. empres. e o empreend.

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade
e eficiéncia dos recursos

Eixo 4 - Reforgar a competitividade
do territério

Eixo 5 - Investir no emprego

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e
territorial

Eixo 7 - Reforcar as competéncias

Eixo 8 - Modernizar e capacitar a
administragao

(n =519)

12,7%

4,0%

6,4%
16,0%
16,6%
20,6%
16,6%

7,1%

Respondentes
(n=394)

13,5%
5,3%
7,6%

17,0%

15,0%

19,5%

14,5%

7,6%

: Universo

11,0%
5,0%
3,8%

16,1%

19,4%

18,8%

19,6%

6,2%

14,5%
7,4%
5,4%

18,4%
7,0%

18,4%

20,2%

8,7%

4,2%
4,2%
5,1%
23,1%
19,0%
9,3%
24,5%

10,6%

Projetos concluidos/execucdo
SEERE]

Respondentes
(n = 156)

3,8%
5,8%
6,4%
26,3%
16,7%
7, 7%
23,1%

10,3%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Relativamente a distribuicdo de projetos por Eixo de Intervengdo (Quadro A15), verifica-se que, por norma, a
proporgao de respondentes é semelhante a do Universo. Adicionalmente, conclui-se que, globalmente, quando
ponderados pelo niumero de projetos e investimento elegivel, os diferentes Eixos de Intervencdo tém
representatividades semelhantes, com excec¢do dos Eixos 2, 3 e 8. No entanto, quando ponderado pelo numero
de projetos concluidos, destacam-se os Eixos 4 e 7 como aqueles que tém maior representatividade. (26.3% e
23.1% dos respondentes, respetivamente).

Quadro A16. Distribuicdo dos projetos por tipo de entidade ndo empresarial

N° Promotores Investimento elegivel

Associacdes empresariais
SFL/Sociedades Comerciais

Autarquias Locais

Estabelecimentos de ensino e
formacdo profissional

Fundacbes e ONG

Institutos Publicos/Setor empresarial
local

IPSS e Misericérdias

Outras associacées ndo enquadrdveis
nas opgoes anteriores

Universo Respondentes :
(=172 | (n=120) S

16,7%
14,9%
14,4%

3,4%
13,8%
19,0%

16,7%

16,7%
15,8%
14,2%

3,3%
10,8%
20,8%

18,3%

4,0%
30,4%
12,8%

0,5%
31,9%

8,1%

12,3%

N° promotores com projetos
concluidos/execucdo elevada

Universo Respondentes

(n = 96) (n = 65)
5,4% 18,8% 20,0%
41,6% 26,0% 27, 7%
15, 7% 20,8% 21,5%
0,6% 3,1% 3,1%
10,6% 17, 7% 13,8%
10,9% 2,1% 1,5%
15,2% 11,5% 12,3%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Relativamente a distribuicdo de projetos por entidade ndo empresarial (Quadro A17), quando ponderado pelo
numero de projetos, verifica-se que existe uma representatividade entre entidades, com excec¢do das fungdes e
ONG. Quando ponderado pelo investimento elegivel, destacam-se as autarquias locais como o tipo de entidades
com maior representatividade (41.6% dos respondentes). No que respeita a ponderagdo por projetos com nivel
de execucdo elevado, verifica-se que as Autarquias Locais e os Estabelecimentos de ensino tém a maior
representatividade (27.7% e 21.5%, respetivamente).
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Quadro A17. Distribuicao por quantidade de projetos executados por promotor, em entidades ndo

empresariais
. . N° promotores com projetos
N° Promotores Investimento elegivel , ~
concluidos/execucdo elevada
Universo Respondentes Vrforre R, Universo Respondentes
(n=172) (n=120) P (n = 96) (n = 65)

1 55,8% 50,8% 11,9% 13,3% 38,5% 30,8%
2 18,0% 20,8% 6,8% 8,2% 20,8% 24,6%
3 4,7% 5,8% 4,2% 5,8% 6,3% 7, 7%
4 4, 7% 4,2% 3,1% 1,5% 5,2% 3,1%
5 2,3% 0,8% 3,9% 1,6% 3,1% 1,5%
6 2,9% 4,2% 4,9% 7,3% 5,2% 7, 7%
7 1,2% 1,7% 2,2% 3,3% 2,1% 3,1%
8 3,5% 3,3% 10,3% 11,0% 6,3% 6,2%
9 1,2% 1,7% 3.2% 4,8% 2,1% 3,1%
12 0,6% 0,8% 4,3% 6,4% 1,0% 1,5%
13 1.2% 1.7% 5,8% 8,6% 2,1% 3,1%
14 0,6% 0,0% 0,9% 0,0% 1,0% 0,0%
15 0,6% 0,8% 2,9% 4,2% 1,0% 1,5%
17 0,6% 0,8% 4,0% 5,9% 1,0% 1,5%
18 0,6% 0,0% 19,4% 0,0% 1,0% 0,0%
19 0,6% 0,8% 1.2% 1,8% 1,0% 1,5%
21 0,6% 0,8% 3,5% 5,2% 1,0% 1,5%
33 0,6% 0,8% 7,5% 11,1% 1,0% 1,5%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

No que respeita a distribuicdo de projetos por numero de projetos (Quadro A17), verifica-se que a
representatividade da amostra diminui com o aumento do nimero de projetos, com exce¢ao de quando a
amostra é ponderar pelo investimento elegivel.
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Bloco B - Dindmicas de realizagdo e fatores de risco

Figura A7. Avaliacdo da adequacdo das medidas as necessidades de investimento das entidades ndo
empresariais, por eixo

Unidade de Medida: % dos promotores, ponderado por n° de projetos

Eixo 8 - Modernizar e capacitar a administragdo

Eixo 7 - Reforgar as competéncias

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territoria

Eixo 5 - Investir no emprego

Eixo 4 - Reforgar a competitividade do territorio

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

Eixo 2 - Apoiar a internacional., a comp. empres. e o empreend.

Eixo 1 - Promover a investigacdo e inovagdo regiona i 5%

m Muito desadequado  mDesadequado  wmAdequado  mMuito adequado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Quadro A18. Alteracdes dos projetos em fungdo das condicBes de elegibilidade, em entidades ndo
empresariais

% de promotores,
Resposta % de promotores ponderado por n°
projetos

N&o sofreram alteracées 89% 87%

Sofreram alteracdes 11% 13%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Figura A8. AlteracGes dos projetos iniciais em virtude das condicdes de elegibilidade, em entidades ndo
empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Maior foco do projeto nos resukados aatingir _ A0%
Maior foco em dreas prioritarias definidas pelo CRESC Algarve 2020 _ 24%
Aumento do grau de inovagdo do projeto _ 20%
Maior orientacso para questdes relacionadas com a igualdade ndo discriminagdo _ 12%
Maior preccupagdo do projeto com a valorizag8o de recursos da regido _ a%
Maior preccupagdo com o contributopara a redugdo de disparidades regionais - 4%

Maior orientac8o do projeto para a sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética - A%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A9. Avaliacdo da adequacdo das medidas as necessidades de investimento das entidades ndo
empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores, ponderado por n° de projetos

Indicadores contratualizados para aferigdo de resultados

Requisitos administrativos/documentais

Taxas de cofinanciamento (taxas de comparticipagdo pelo Programa)

Forma de apoio (reembolsdvel/fundo perdido)

Despesas consideradas elegiveis para apoio

Prazo maximo de realizagdo do projeto 65%

Informagdo contida nos Avisos de Concurso (utilidade e clareza) 60%

m Muito desadequado  mDesadequado ®WAdequado W Muito adeguado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Figura A10. Condicionantes do arranque e desenvolvimento dos apoios/projetos aprovados, em entidades ndo

empresariais

Pandemia COVID 19

Montante do apoio publico concedido

Mivel de acesso a financiamente alheio para implementagdo do projeto
Adesdo dos destinatarios finais das operagdes (ex. formandos)

Envelvimento de cutras entidades na concegdo ou implementagdo

Envolvimento de entidades pdblicas com responsabilidade direta na promogdo
das politicas publicas relevantes

Alteragfes regulamentares ccorridas durante a implementagdo dos projetos

Flexibilidade na introdugdo de alterag@es aos projetos (recalendarizagdo,
despesas elegiveis)

Prazos médios de andlise de pedidos de pagamento
Prazos médios de andlise de candidaturas

Previsibilidade de abertura de concursos

m Condicionou muito

m Condicionou

42%
L] 78%
7% 54%
AR 64% 16% %
E3R 61% 20%
Ik T0% 10%
i ] 37%
b 43%
BT 42% 13%
38%
Neutro ®Facilitou mFacilitou muito

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Bloco C - Complementaridades e Valor Acrescentado Europeu

Quadro A19. Relevancia dos apoios recebidos no ambito do CRESC Algarve 2020, em entidades ndo

empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Ponderado por n° de projetos Ponderado por montante elegivel

N&o teria desenvolvido nenhum projeto se ndo tivesse apoio
Sim, teria desenvolvido todos os projetos mesmo sem apoio

Sim, teria desenvolvido alguns projetos mesmo sem apoio

62,9%
10,7%

26,4%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Figura A11. Desenvolvimento de projetos mesmo na auséncia do CRESC Algarve 2020, por tipologia de
operacdo, em entidades ndo empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Formagdo dos trabalhadores da AP I 4%
Promogdc das TIC na administragdo e servigos publicos e 3%
nfraestruturas de ensino bdsico e secunddric  IEETETETEEEEEEEEEEEE———— 0%
Ensine Profissional para Jovens I 4%
Aprendizagem ac longo da vida IEEEEEGEGGGG—_G 5%
Qualidade dos sistemas de ensine e formagdo de nivel ndo-superior 2%
Redugdo do Abandono Escolar HEE 1%
Desenvolvimento socicecondmico de base local mm 1%
nfraestruturas e equipamentos sociais e de saude I 3%
Desenvelvimento socicecondmico de base local I 2%
Combate & vicléncia de género-doméstica mm 1%
Combate as discriminagfes e aos esteredtipos Wl 1%
Projetos inovadores/experimentais na drea social I 3%
ntervengdes integradas em territdrios vulnerdveis mm 1%
nclusdo ativa de grupos vulnerdveis I 3%
Valorizagdo dos recursos enddgenos em territdrios especificos  IEEEG—mG_ 7%
Formagdo de empresdrios e trabalhadores das empresas I 3%
Formagde de ativos para a empregabilidade I 3%
gualdade de génerc e da conciliagdo da vida profissional e privada 1l 1%
ntegragdo dos adultos no mercado laboral  IEE—— 3%
Reabilitagdo Urbana I~ (/%
Patriménic Matural e Cultural I 3%
Mobilidade urbana sustentavel GGG 7%
Eficiéncia energética nas infraestruturas plblicas I 7%
Qualificagdo e inovagdo das PME 1%

Empreendedorismo qualificado e criative 1%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Quadro A20. Alteracdes introduzidas na auséncia do suporte financeiro do CRESC Algarve 2020, em
entidades ndo empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

RENLNEN Ponderado por n° de projetos Ponderado por montante elegivel

Ndo teria introduzido alteragdes, apenas recorreria a

outras fontes de financiamento 51% 56,8%
Sim, teria reduzido a dimensdo financeira do(s)

projeto(s) 29% 14,4%
Sim, teria adiado a data de arranque do(s) projeto(s) 46% 44,4%

Sim, teria alargado o prazo de execug¢do do(s)
projeto(s) 22% 35,8%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Quadro A21. Articulacdo das operacfes apoiadas no ambito do CRESC Algarve 2020 com outros instrumentos
de financiamento, em entidades ndo empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

I S P 7
Simples n° de projetos montante elegivel

Sim 29,11% 42,21% 43,86%
Nao 70,89% 57,79% 56,14%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A12. Principais razdes para auséncia de articulacdo do CRESC Algarve 2020 com outros instrumentos
de financiamento, em entidades ndo empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Falta de iniciativa em explorar essa possibilidade

Inexisténcia de entidades com conhecimento técnico para apoiar o processo de
candidatura

As tipologias de operagdes elegiveis noutros Avisos de Concurse ndo o
permitiram

Mo conhecia outras entidades a promoverem projetos que pudessem ser
complementares

Desconhecia outros instrumentos de financiamente nacicnais ou comunitarios

mDiscordo totalmente  mDiscordo wmConcordo  wmConcordo totalmente

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Figura A13. Expectativa relativa a execucdo dos valores de investimento contratado, em entidades ndo
empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Eixo & - Modernizar e capacitar a administrag do

Eixo 7 - Reforgar as competéncias

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territorial

Eixo 5 - Investir no emprego

Eixo 4 - Reforgar a competitividade do territdrio

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

Eixo 2 - Apoiar a internacional.. a comp. empres. e o empreend.

Eixo 1-Promover a investigagdo e inovagdo regional

m Abaixo do contratado (menos de 80%) m Abaixo do contratado (B0-925%)

m De acordo com o contratado (95-100%) m Acima do contratado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A14. Expectativa relativa ao alcance das metas previstas nos indicadores contratados, em entidades
nao empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Eixo & - Modernizar e capacitar a administrag do

Eixo 7 - Reforgar as competéncias

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territorial

Eixo 5 - Investir no emprego

Eixo 4 - Reforgar a competitividade do territdrio

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

Eixo 2 - Apoiar a internacional., a comp. empres. e o empreend.

Eixo 1-Promover a investigagdo e inovagdo regional

B Abaixo do contratado (menos de 80%) ® Abaixo do contratado (B0-25%)

m De acordo com o contratado (95-100%) m Acima do contratado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Quadro A22. Projetos concluidos ou em fase de execucdo elevada, em entidades ndo empresariais

N.° de ,
REN N EN % de promotores
promotores

Ndo 55 45,83%
Sim 65 54,17%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A15. Contribuicdo dos projetos, no ambito do Eixo 1

Unidade de Medida: % dos promotores

Criar emprego em atividades de I&D

Aumentar as atividades de transferéncia de conhecimento do sistemna cientifico
para o tecido empresarial =
Reforgar a capacidade da rede de infraestruturas de I1&D&I1

Aumentar as iniciativas de |1&D&I em contexto empresarial

Melhorar a qualidade da investigagdo cientifica e tecnoldgica

m Contributo fraco ® Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A16. Contribuicdo dos projetos, no ambito do Eixo 2

Unidade de Medida: % dos promotores

Reduzir os efeitos negativos da pandemia COVID 19 no funcionamento da
entidade

Melhorar as condigSes de promogdo da Regido no exterior
Aumentar a competitividade das empresas regionais

Aumentar o acesso a mercados externos por parte das empresas da regido

Aumentar o investimento em inovagdo-produto (bens e servigos) 33%

Diversificar a base produtiva da regido

m Contributo fraco = Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Figura A17. Contribuicdo dos projetos, no ambito do Eixo 3

Unidade de Medida: % dos promotores

Reduzir os obstaculos a mobilidade geogréfica na regido ou municipio 25% 50%
Reduzir as despesas através do uso mais eficiente dos recursos 50%

Melhorar os niveis de eficiéncia energética ou de utilizagdo de energias _
renovaveis 17% 50% 33%
m Contributo moderado Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A18. Contribuicdo dos projetos, no ambito do Eixo 4

Unidade de Medida: % dos promotores

Reduzir o ruido IR PP P 56%
Melhorar a qualidade do ar 38%
Fixar novos residentes e/ou atividades TSN 36% A5%
Reduzir o parque habitacional devoluto ou ndmero de espagos urbanos [ 30% |
degradados =
Melhorar o ambiente urbano 58%
Qualificar a Regido como desting turistico 17%

Reduzir a sazonalidade turistica [laEE 17%

m Contributo nulo ® Contributo fraco Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A19. Contribuicdo dos projetos, no ambito do Eixo 5

Unidade de Medida: % dos promotores

Concretizar estratégias locais de desenvolvimento
Valorizar as cadeias de valor centradas nos recursos endégenos
Aumentar as iniciativas de economia social ou empreendedorismo social

Aumentar a atratividade dos territérios de baixa densidade

Aumentar as oportunidades de emprego em territdrios de baixa densidade

Reduzir disparidades regionais na criagdo de emprego 64%
Aumentar a contratagdo de recursos humanos altamente qualificados 42%
Aumentar o emprego SN 46%
Melhorar as competéncias de empresdrios e trabalhadores SRS 23%
Reduzir as dificuldades de insergdo da populagdo desempregada no mercado de
trabalho RN 46%
m Contributo nulo = Contributo fraco Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

EY-Parthenon | 149



Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

Figura A20. Contribuicdo dos projetos, no dmbito do Eixo 6

Unidade de Medida: % dos promotores

Aumentar as iniciativas de economia social ou empreendedorismo
social

Reduzir a incidéncia de situacfes de violéncia de género efou
discriminagdo

Melhorar os servigos e/ou as respostas sociais para idosos ou
pessoas em situag o de dependéncia ou criangas e jovens em risco

Reduzir o abandono escolar e/ou o insucesso educativo dos jovens

Criar oportunidades de inclusdo social

m Contributo nulo ® Contributo fraco Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A21. Contribuicdo dos Projetos, no ambito do Eixo 7

Unidade de Medida: % dos promotores

Criar ofertas de educagdo-formagdo mais alinhadas com as necessidades do
mercado de trabalho

Aumentar as competéncias efou o nivel de qualificagdo da populagdo

Reduzir ¢ abandono e/ou o insucesso escolar

Aumentar a qualificagdo de professores e/ou cutros agentes do sistema
educativo

Colmatar necessidades de requalificagdo e/ou adaptagdo de infraestruturas de
ensine e formagdo

m Contributo nulo m Contributo fraco Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A22. Contribuicdo dos projetos, no dmbito do Eixo 8

Unidade de Medida: % dos promotores

Aurmnentar a utilizagdo das TIC na administragdo e/ou nos servigos
publicos

Criar novos servigos publicos disponiveis on-line ou mais funcionais 50%

Melhorar a eficiéncia da Administragdo Publica e/ou a qualidade dos
servigos publicos

m Contributo nulo ® Contributo moderado m Contributo forte m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais
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Figura A23. Sustentabilidade financeira de atividades-chave do projeto apds o fim do apoio do CRESC Algarve
2020, por eixo de intervencdo, em entidades ndo empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Eixo 8 - Modernizar e capacitar a administracdo | ENENEENE 10%

Eixo 7 - Reforgar as competéncias
14%
Eixo 5 - Investir no emprego %
13%

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territoria

Eixo 4 - Reforgar a competitividade do territorio

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

Eixo 2 - Apoiar a internacional., a comp. empres. e o empreend.
Empreendedorismo

50%

Eixo 1 - Promover a investigagdo e inovagdo regiona

mhldo Parcialmente mSim

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

Figura A24. Persisténcia temporal dos efeitos pelos projetos, por eixo de intervencdo, em entidades ndo
empresariais

Unidade de Medida: % dos promotores

Eixo & - Modernizar e capacitar a administragdo “ 20%

Eixo 7 - Reforgar as competéncias

43

Eixo 6 - Afirmar a coesdo social e territorial

14%

Eixo 5 - Investir no emprego

Eixo 4 - Reforgar a competitividade do territdrio

Eixo 3 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia dos recursos

Eixo 2 - Apoiar a internacional., a comp. empres. e o empreend.

25%

Eixo 1-Promover a investigagdo e inovagdo regional

B Curto prazo (1 a 3 anos) Médio prazo (4 a 5 anos) mLongo prazo (mais de 5 anos)

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito a entidades ndo empresariais

No que respeita as expectativas relativas a persisténcia dos efeitos gerados pelos projetos, os promotores
consideram que os projetos no ambito do Eixo 2 (100%) terdo maior persisténcia no longo-prazo (mais de 5
anos). Enquanto que os respondentes consideram que os projetos do Eixo 6 (43%), Eixo 5 (36%) e Eixo 7 (35%)
sdo os que terdo efeitos menos duradouros (1 a 3 anos).
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7.5.4. Promotores empresariais — tratamento das respostas

No ambito da Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve realizou-se um inquérito aos
promotores empresariais apoiados pelo PO Algarve, que decorreu entre 11 de novembro e 3 de dezembro de
2021, destinado a um inverso de 574 promotores apoiados, sendo que se obteve 260 respostas, correspondendo
a uma margem de erro de 4.5%, para nivel de confianga de 95%.

Bloco A - Caracterizacdo da Amostra

Quadro A23. Distribuicao de projetos por Tipologia de Operacao

. . p Projetos concluidos/execugdo
N° Projetos Investimento elegivel ) d / ¢

UREED p erso Respondentes SNEES
(n = 808) P (n = 375)

1&D Empresarial 6,7% 6,0% 4,8% 4,4% 9.1% 7.8%
Inovagdo ndo PME 0,1% 0,0% 3.2% 0,0% 0,0% 0,0%
CRII - 1&D empresarial 0,6% 0,8% 0,3% 0,5% 0,0% 0,0%
Empreendedorismo qualificado e criativo 5,4% 2,1% 2,2% 1,3% 9,3% 2,8%
Internacionalizacao das PME 23,1% 24,4% 16,4% 23,5% 21,3% 23,5%
Qualificagdo e inovacdo das PME 20,2% 17,8% 66,3% 61,7% 29,1% 27,9%
CRII - Qualificagao e inovacdo das PME 25,0% 25,7% 2,8% 3.2% 18,1% 22,9%
Criagdo de emprego por conta prépria e 2.7% 2.6% 0,5% 0,9% 0,5% 0.,6%

apoio a criagdo de empresas
Formacédo de empresarios e

0 0 0 0 0 0,
trabalhadores das empresas Ot L 0% 0% e et
Emprego altamente qualificado 1,0% 1,0% 0,2% 0,3% 0,8% 1,1%
Promogdo de microempreendedorismo 2,4% 2,1% 0,5% 0,6% 1,9% 1,7%
pesenvolimento sooeconomico e 11,0% 14,7% 2,4% 3,2% 8.0% 8.9%
Desenvolvimento socioeconédmico de 0,9% 1,0% 0,2% 0,3% 1,6% 2.2%

base local _FEDER

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos

Relativamente a distribuicdo de projetos por Tipologia de Operagao (Quadro A23), verifica-se que a propor¢ao
de respondentes é semelhante a do Universo. Adicionalmente, destacam-se as TO de qualificagdo e inovacdo de
PME e de internacionalizagdo das PME, que apresentam os maiores niveis de representatividade, que em
guantidade de projetos, quer em investimento elegivel.

Quadro A24. Distribuicao de projetos por dimensdo do promotor

I O W
N© Promotores Investimento elegivel elevada
Universo Respondentes __ Universo Respondentes
(n=574) (n =260) Universo Respondentes (n =327) (n = 156)

Média Empresa 16,4% 16,9% 25,9% 26,9% 2% 3%
Pequena Empresa 28,4% 30,8% 26,0% 46,2% 0% 0%
Micro Empresa 48,6% 43,1% 41,6% 21,4% 6% 6%
N&o Aplicavel 1,7% 2,3% 1,7% 3.4% 0% 0%
Ndo PME 1,4% 1,5% 4,3% 1,2% 0% 0%
n.d. 3,5% 5,4% 0,6% 0,8% 92% 92%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos
No que respeita a distribuicdo de projetos por dimensdo do promotor (Quadro A24), observam-se diferencas

assinaldveis entre a percentagem de cada dimensdo no universo esperado e a quantidade de respondentes.
Adicionalmente, verifica-se que a dimensdao com maior representatividade, quanto ao nimero de projetos, é a

EY-Parthenon | 152



Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

de Micro Empresa (43% dos respondentes). No entanto, quanto ao investimento elegivel, as Pequenas Empresas
apresentam maior representatividade (46% dos representantes).

Quadro A25. Distribuicao de projetos por setor do promotor

N° Projetos Investimento elegivel

Projetos concluidos/execugao
elevada

(n=574) (n =260) (n=327) (n=156)
Comércio 15,5% 11,9% 4,1% 4,6% 19% 16%
Construgdo 4,5% 3,8% 2,2% 0,4% 5% 3%
Inddstria 8,0% 7% 9,4% 13,2% ™% 6%
Servigos 1,9% 1,5% 0,4% 0,3% 2% 2%
Utilities 66,4% 69,6% 83,3% 80,6% 63% 69%
n.d. 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0% 0%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos

Relativamente a distribuicdo de projetos por setor (Quadro A25), também se verifica que a proporgdo de
respondentes corresponde ao Universo esperado. Quanto ao setor com maior representatividade, destaca-se o
setor das Utilities, no que respeita a quantidade de projetos (cerca de 70% dos respondentes) e ao montante
elegivel (cerca de 81% dos respondentes). Contrariamente, observa-se que o setor de Servigos apresenta menor
representatividade, quer em nimero de projetos (1.5% dos respondentes), quer em investimento elegivel (0.3%
dos respondentes).

Quadro A26. Distribuicdo por quantidade de projetos executados por promotor

N° Projetos Investimento elegivel Projetos conclufdos/execugo
elevada

Universo Respondentes ViR SRS Universo n

(n = 574) (n = 260) £ (n = 327)
1 78,0% 76,5% 65,0% 58,0% 74% 72%
2 16,2% 16,9% 21,3% 22,9% 19% 19%
3 4,4% 4,2% 8,5% 9,1% 6% 4%
5 1,4% 2,3% 5,2% 9,9% 2% 4%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos

No que respeita a distribuicdo de projetos por numero de projetos (Quadro A26), tal como no universo de
promotores apoiados, verifica-se que os promotores com apenas um projeto sdo que exibem maior
representatividade, com os promotores com dois (16,9%) ou trés projetos (4,2%) a serem menos
representativos.
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Bloco B - Dinamicas de realizacdo e fatores de risco

Figura A25. Avaliacdo da adequacdo das medidas dos Sistemas de Incentivos as necessidades das empresas

Unidade de Medida: % dos promotores, ponderado por n° de projetos

Alinhamento dos objetives das medidas apoio com os objetivos
Informag do contida nos avisos de concurse (utilidade e clareza)
Condigdes de elegibilidade do promotor presentes nos avisos de concurso
Cendigdes de elegibilidade dos projetos presentes nos avises de concurso
Prazo maxime de realizagdo do projeto

Despesas consideradas elegiveis para apoio

Tipo de incentivo (reembolsdvel/ndo reembolsavel)

Taxas de financiamento/comparticipagde pele Programa Operacicnal
Requisitos administrativos/documentais

Indicadores contratualizades para aferigde de resultados

B Muito Desadequado

® Desadequado

mAdequado  mMuito Adequado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)

Figura A26. Condicionantes do arranque e desenvolvimento dos apoios/projetos aprovados

Unidade de Medida: % dos promotores, ponderado por n° de projetos

Previsibilidade de abertura de concursos

Prazos medios de analise de candidaturas

Prazos médios de andlise de pedidos de pagamento

Flexibilidade na introdugdo de alterages aos projetos

AlteragBes regulamentares ocorridas durante a implementagdo dos projetos.

Pandemia COVID 19

m Condicionou Muito = Condicionou

B o 50% 34%
[ 7 EESYCI 47% 25%

44% 24%

40%

71
a2 N

mFacilitou mFacilitou Muito

Neutro

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)
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Figura A27. Contributo da participacdo em Acdes coletivas

Unidade de Medida: % dos promotores, ponderado por n° de projetos

Estimulou a apresentagdo da candidatura acs Sistemas de Incentivos 500
Facilitou a participagdo em projetos/parcerias com a Universidade 50%
Reforgou o investimento da entidade em atividades de 1D/ 53%
Facilitou contactos com a Universidade para futuras iniciativas de 1DI 50%
Facilitou contactos com outras entidades privadas para futuras iniciativas de 1D/ 6%
m Contributo Nulo m Contributo Fraco Contributo Moderado m Contributo Elevado m Contributo Muito Elevado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=23)

Quadro A27. Alterag8es dos projetos iniciais em virtude das condi¢des de elegibilidade

% de promotores,
ponderado por n°

Resposta % de promotores
N&o sofreram alteracdes 89%
Sofreram alteracdes 11%

projetos

87%

13%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)

Figura A28. Alteracdes dos projetos iniciais em virtude das condi¢des de elegibilidade

Unidade de Medida: % dos promotores, ponderado por n° de projetos

Muma maior escala dos investimentos DFE'u’ISiDS inicialmente _ 31%

No aumento do grau de inovagdo e de diferenciagdo do projeto _ 29%
Ma fragmentagdo do projeto global por varios sistemas de incentivos ou diferentes
projetos I oex

Murna maier orientagdo do projeto para os mercades externos _ 14%
Muma maier erientagdo do projeto para a articulagdo com outras entidades do
territdrie 14%

Numa maior orientagde do projeto para prioridades relacionadas com a _ 12%
valorizagdo dos recursos do territdrio

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=28)
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Bloco C - Complementaridades e Valor Acrescentado Europeu

Quadro A28. Relevancia dos apoios recebidos no ambito do CRESC Algarve 2020

N&o desenvolveria qualquer Desenvolveria todos projetos
projeto mesmo sem apoio
: Montante : Montante
(o] (o]
N° Projetos Elegivel N° Projetos Elegivel

Atividades de I&D Empresarial 65% 67% 35% 33%
Investimento empresarial em inovacdo de nao PME 0% 0% 0% 0%
CRII - Atividades de I&D empresarial 100% 100% 0% 0%
Empreendedorismo qualificado e criativo 50% 66% 50% 34%
Internacionalizacao das PME 58% 58% 42% 42%
Qualificacao e inovagao das PME 62% 58% 38% 42%
CRII - Qualificagao e inovacao das PME 71% 84% 29% 16%
Criagdo de emprego por conta prépria e apoio a criagdo de empresas 85% 85% 15% 15%
Formacédo de empresarios e trabalhadores das empresas 67% 37% 33% 63%
Emprego altamente qualificado nas empresas ou em COLABS 50% 48% 50% 52%
Promogdo de microempreendedorismo 89% 92% 11% 8%
Desenvolvimento socioeconémico de base local 78% 79% 22% 21%
DLBC 50% 53% 50% 47%
Total 67% 61% 33% 39%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)

Quadro A29. Alteracdes introduzidas na auséncia do suporte financeiro do CRESC Algarve 2020

Unidade de Medida: % dos projetos

N&o teria

introduzido Sim, teria adiado . . Sim, teria reduzido

alteracdes, apenas a data de S, (76 alarqad~o a dimenséo

recorreria a outras arrangue do(s) ° sz(zsc; ‘:‘:o?:fg(igao financ_eira do(s)

finfaonrltizsr‘niito projeto(s) projeto(s)
Total 40% 12% 33% 39%
Atividades de I&D Empresarial 38% 25% 38% 25%
Investimento empresarial em inova¢do de ndo PME 0% 0% 0% 0%
CRII - Atividades de I1&D empresarial 0% 0% 0% 0%
Empreendedorismo qualificado e criativo 25% 0% 0% 75%
Internacionalizacdo das PME 26% 16% 32% 53%
Qualificagdo e inovacdo das PME 58% 0% 27% 31%
CRII - Qualificacdo e inovagdo das PME 45% 10% 31% 31%

Criacdo de emprego por conta prépria e apoio a

o 50% 50% 50% 0%
criacdo de empresas
Zomrg;(aeggs de empresarios e trabalhadores das 0% o% 50% 50%
Egpcrgic;;gamente qualificado nas empresas ou 0% 100% 50% 100%
Promocdo de microempreendedorismo 100% 0% 0% 0%
Desenvolvimento socioeconémico de base local 42% 8% 50% 33%
DLBC 50% 0% 50% 0%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=126)
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Quadro A30. Diferengas nas opg8es num cenario de auséncia de crise econdmica decorrente da pandemia

Unidade de Medida: % dos projetos

Total

Atividades de I&D Empresarial

Investimento empresarial em inovacdo de nao PME
CRII - Atividades de I&D empresarial
Empreendedorismo qualificado e criativo
Internacionalizacao das PME

Qualificagdo e inovacao das PME

CRII - Qualificagao e inovacdo das PME

Criacdo de emprego por conta prépria e apoio a
criacdo de empresas

Formacédo de empresarios e trabalhadores das
empresas

Emprego altamente qualificado nas empresas ou em
COLABS

Promogdo de microempreendedorismo
Desenvolvimento socioeconémico de base local

DLBC

Sem o apoio financeiro ndo teria
desenvolvido o projeto, sobretudo devido

as dificuldades decorrentes da crise
pandémica

55%

27%

0%

50%

50%

46%

61%

72%

27%

33%

0%

43%

56%

0%

Sem o apoio financeiro ndo teria
desenvolvido o projeto,
independentemente das dificuldades
resultantes da crise pandémica

46%

73%

0%

50%

50%

54%

40%

28%

73%

67%

100

58%

44%

100%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=157)

Quadro A31. Articulacdo das operacdes apoiadas no ambito do CRESC Algarve 2020 com outros instrumentos

de financiamento

Sim

Nédo

10%
90%

- Ponderado por n° de Ponderado por
Simples ) 2
projetos montante elegivel

10% 16%
90% 84%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)
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Figura A29. Expectativa sobre a execucdo dos valores de investimento contratado

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Atividades de 1&D Empresarial

CRII - Atividades de I1&D empresarial

Empreendedorismo qualificado e criative

Internacionalizagdo das PME

Qualificagde e inovagdo das PME

CRII - Qualificagdo e inovagdo das PME

Criagdo de emprege por conta propria e apoio a criagde de empresas
Formagde de empresarios e trabalhadores das empresas
Emprego altamente qualificado nas empresas ou em COLABS
Promogde de microempreendedorismo

Desenvolvimento socioecondmico de base local

DLBC

59% 18%

19%

m Abaixo do contratado (menos de 80%) m Abaixo do contratado (80-94%)

mDe acordo com o contratado (95-100%) m Acima do contratado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)
Nota: Nao foi possivel obter repostas dos promotores para a TO de Investimento empresarial em inovagdo de ndo PME

Figura A30. Expectativa sobre o alcance das metas previstas nos indicadores contratados

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Atividades de 1&D Empresarial

Empreendedorismo qualificado e criativo

Internacionalizagdo das PME

Qualificagdo e inovagdo das PME

CRIl - Qualificagdo e inovagdo das PME

Criagdo de emprego por conta propria e apoio a criagdo de empresas
Formagdo de empresarios e trabalhadores das empresas

Emprego altamente qualificado nas empresas ou em COLABS
Promogdo de microempreendedorismo

Desenvolvimento socicecondmice de base local

DLBC

m Abaixo do contratado (menos de 80%) m Abaixo do contratado (B0-94%)

m De acordo com o contratado (95-100%) m Acima do contratado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)
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Quadro A32. Projetos concluidos ou em fase de execucdo elevada

. Ponderado por n° de Ponderado por
Resposta Simples X p
projetos montante elegivel
Sim 60% 63% 61%

Ndo 40% 37% 39%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=260)

Figura A31. Projetos concluidos ou num nivel de execucdo elevado - Ambito dos projetos

Unidade de Medida: % de projetos

Projeto(s) apoiados no dmbito dos Sistemas 61%
de Incentivos 80%

Projeto(s) apoiados para adaptagdo da
atividade ao contexto da pandemia COVID-19
(CRII - Atividades de I1&D empresarial e CRII -.

2
) 14%
Projeto(s) apoiados no dmbito do SI2ZE E‘ 11
12%
I%
9%
2%

6%

Respostaincorreta

Projeto(s) no dmbito do Eixo &:
desenvolvimento socioeconomico de base
local ou DLBC

m Ponderado por n? de
projetos

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=155)

Bloco D - Resultados e impactos
CRII

Figura A32. Contribuicdo dos projetos para as empresas

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Introduzir inovagdo na atividade da empresa I 6% 19%
Introduzir inovagdo nos produtos (bens e servigos) da empresa E 6% 19% 67%
Aumentar a presenga online da empresa 43%
Aurmnentar a capacidade produtiva da empresa m 6% AT7% 36%

Manter os postos de trabalho I516 20%

Criar postos de trabalho 17% 58%
Aurnentar o volurme de negdcios 58%
Manter a empresa em atividade 33% 37%
m Contributo Nulo Contributo Fraco Contributo Moderado m Contributo Elevado m Contributo Muito Elevado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=44)
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Figura A33. Apoios a tesouraria para a concretizacdo de outros projetos

Unidade de Medida: % de projetos

e 67%
N3o tive mais projetos
61%

Permitiu manter postos de trabalho fundamentais para 22%
concretizar os investimentos previstos nos outros projetos 335

Tive outros projetos, mas o apoio ndo fol Impoertante paraa 11%
execugdo dos mesmos 6%

Permitiu libertar fundos para concretizar os investimentos F 2%
1

5 .
previstos nos outros projetos ® Ponderado por n® de projetos

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=44)

Sistema de Incentivos

Figura A34. Contribuicdo dos projetos para as empresas, no ambito do Sistema de Incentivos

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Criar emprego em territdrios de baixa densidade
Criar emprego em setores de alta/meédia tecnologia
Criar emprego em servigos intensivos emn conhecimento

Aumentar ainovagdo e diferenciagao do portefdlio

Aumentar a competitividade da empresa por via do recrutamento de
recursos humanos
Aurnentar a produtividade da empresa por via da melhoria da
eficiéncia
Criar/expandir a capacidade de produgdo de novos ou
substancialmente melhorados bens/ servigos

Aumentar o grau de internacionalizacdo da empresa

Melhorar a capacidade de marketing e promogdo comercial da
empresa

Aumentar acapacidade de inovacdo e investigagao

Integrar-se em redes com outras empresas e instituigdes relevantes
do sistema regional de inovagdo
Melhorar as competéncias dos trabalhadores ou
dirigentes/empresdrios

= Contributo Nulo ® Contributo Fraco Contributo Moderado m Contributo Elevado m Contributo Muito Elevado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=86)
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Figura A35. Fatores criticos condicionantes ou facilitadores dos resultados do projeto

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Evolugdo das vendas efetivamente observadas durante a execugdo

Condiges de acesso aos mercados externos observadas durante a execugdo

Perspetiva sobre os beneficios e retorno econdmico das inovagdes I
desenvolvidas

Mivel de acesso a financiamento alheio para implementagdo do projeto

Complementaridade de apoios do PO M 53%

Alinhamento do projeto com a RIS3

m Condicionou Muitoc  ®m Condicionou Meutro mFacilitou ®Facilitou Muito

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=86)

Figura A36. Contribuicdo para a evolucdo das varidveis da empresa entre os anos pré-projeto e pés-projeto, no
ambito do Sistema de Incentivos

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Yolume de Megdcios total (VM)

VM Internacional (exportagdes)

WM resultante da venda de novos produtos ou servigos

VAB 20%

m Contributo Fraco (inferior a 50% da evolugdo registada/a registar)
m Contributo Moderado (50% a 70% da evolugdo registada/a registar)
m Contributo Forte (70% da 85% da evolugdo registada/a registar)

m Contributo Muito Forte (superior a 85% da evolugdo registada/a registar)

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=86)
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SI2E

Figura A37. Contribuicdo dos projetos para as empresas

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Criar ermprego em territdrios de baixa densidade
Criar emprego em setores de alta/média tecnologia
Criar emprego em servigos intensivos em conhecimento

Aumentar ainovagdo e diferenciagdo do portefdlio

Aumentar a competitividade da empresa por via do recrutamento de
recursos humanos

Aumentar a produtividade da empresa por via da melhoria da
eficiéncia

Criar/expandir a capacidade de produgdo de novos ou

substancialmente melhorados bens/ servigos
Aumentar o grau de internacionalizagdo da empresa

Melhorar a capacidade de marketing e promogdo comercial da
empresa

Aumentar a capacidade de inovacdo e investigagao

Integrar-se em redes com outras empresas e instituigfes relevantes
do sistema regional de inovagdo
Melhorar as competéncias dos trabalhadores ou
dirigentes/empresarios

m Contributo Nulo B Contributo Fraco

® Contributo Moderado

16%

100%

m Contributo Elevado = Contributo Muito Elevado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=6)

Figura A38. Fatores criticos que condicionantes ou facilitadores dos resultados do projeto, no ambito do

programa SI2E

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Evolugdo das vendas efetivamente observadas durante a execugdo

Condig@es de acesso aos mercados externos observadas durante a
execugdo

Perspetiva sobre os beneficios e retorno econdmico das inovagfes
desenvolvidas

Nivel de acesso a financiamento alheio para implementagdo do
projeto

Complementaridade de apoios do PO

Alinhamento do projeto com a RIS3

m Condicionou Muito Condicionou

42%

43%

16%

42%

100%

mNeutro Facilitou wmFacilitou Muito

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=6)
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Figura A39. Contribuicdo para a evolucdo das varidveis da empresa entre os anos pré-projeto e pés-projeto, no
ambito do SI2E

Unidade de Medida: % de promotores, ponderado por investimento elegivel

Volume de MNegdcios total (WN)

VM Internacional (exportagGes)

45% [ 30% ]

VN resultante da venda de novos produtos ou servigos

VAB 64%

m Contributo Fraco (inferior a 50% da evolugdo registada/a registar)
Contributo Moderado (50% a 70% da evolugdo registada/a registar)

m Contributo Muito Forte (superior a 85% da evolugdo registada/a registar)

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=6)
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Eixo 6: Desenvolvimento Socioecondmico de Base Local ou DLBC

Figura A40. Contribuicdo dos projetos para as empresas, no ambito da DLBC

Unidade de Medida: % de projetos, ponderado por investimento elegivel

Criar emprego em territdrios de baixa densidade 73%
Criar emprego em setores de alta/meédia tecnologia 100%
Criar emprego em servigos intensivos em conhecimento _ 39%
Aumentar ainovagdo e diferenciagdo do portefdlio A1%

Aumentar a competitividade da empresa por via do recrutamento de recursos = =
f it 43% 46% 11%
Aumentar a produtividade da empresa por via da melhoria da eficiéncia

Criar/expandir a capacidade de produgdo de novos ou substancialmente
melhorados bens/ servigos

m Contributo Nulo m Contributo Fraco Contributo Moderado m Contributo Elevado m Contributo Muito Elevado

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=8)

Bloco E — Sustentabilidade

Figura A41. Sustentabilidade financeira de atividades-chave do projeto apds o fim do apoio do CRESC Algarve
2020

Unidade de Medida: % de promotores

67%

Sim, totalmente

T4%

Sim, parcialmente 32%

25%

1%

1% m Ponderado por n® de projetos

Mo estdo reunidas condigdes I
® Ponderado por montante elegivel

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=155)

Figura A42. Persisténcia temporal dos efeitos na evolucdo da empresa

Unidade de Medida: % de promotores

Curto prazo (1 a 3 anos)

38%
28%
i 38%
Medio prazo (4 a5 anos)
31% .
m Ponderado por n® de projetos
24%
41

® Ponderado por montante elegivel

Longo prazo (mais de 5 anos)

%

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=155)
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Figura A43. Persisténcia temporal dos efeitos no emprego

Unidade de Medida: % de promotores

Longo prazo (mais de 5 anos) o7
41%

31%

Mo foram criados postos de trabalhe

*|

19

Médio prazo (4 a 5 anos) 18%

27%

14%

® Ponderado por n® de projetos
13%

Curto prazo (1 a 3 anos)

# Ponderado por montante elegivel

Fonte: EY-Parthenon, baseado nos dados do inquérito aos benificidrios do Sistema de Incentivos (n=155)
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7.6. Quadros de apuramentos de indicadores de contexto

Quadro A33. Indicadores de contexto

Portugal 166381  17350,1  18061,2  19023,4  19952,1  20840,9  19431,5
PIBpc (base=2016, €)

Algarve 16991,7  17842,5 19261,6 20937,1  22150,9  23344,7  19867,1

Portugal 13,9% 12,4% 11,1% 8,9% 7% 6,5% 6,8%
Taxa de Desemprego (%)

Algarve 14,5% 12,5% 9,2% 7,7% 6,4% 7,1% 8,3%
Desemprego Longa Duracio RASCR] 9,1% 7,9% 6,9% 5,1% 3,6% 3,2% 2,7%
) Algarve 8,5% 6,9% 4,6% 3,4% 2,3% 2,6% 2,4%
Taxa de Escolaridade do Portugal 66,6% 68,5% 69,7% 71% 72,3% 74,6% 77,2%
Ensino Basico (%) Algarve 71,2% 72,2% 73,3% 74,8% 74,8% 77,3% 80%
Tl de Escolaridadeldo Portugal 45,8% 47,9% 49,6% 50,6% 52,5% 54,9% 58,1%
Ensino Secundario (%) Algarve 47,6% 47,1% 49,7% 51,7% 50,9% 52,5% 57,8%
Taxa de Escolaridade do Portugal 21,7% 22,9% 23,8% 24% 25% 26,3% 28,2%
Ensino Superior (%) Algarve 19,4% 19,7% 21,1% 22,5% 22,4% 22,1% 24,4%
Taxa de Escolaridade do Portugal 31,3% 31,9% 34,6% 33,5% 33,5% 36,2% 39,6%
Ensino Superior (30-34
anos) (%) Algarve 23,7% 22,3% 29,8% 29,5% 30,2% 31,2% 33,8%
Taxa de Abandono Escolar  IROLUEE] 17,4% 13,7% 14% 12,6% 11,8% 10,6% .
) Algarve 21,9% 15,9% 16,9% 17,1% 20,1% 19,9% -
Aprendizagem ao Longo da  |RCAALEAL 9,6% 9,7% 9,6% 9,8% 10,3% 10,5% 10%
Vida (%) Algarve 8,7% 8% 8,1% 8,6% 8,7% 8,3% 9,4%
indice Dependencia ldosos AR 30,7% 31,4% 32,1% 32,9% 33,6% 34,2% 34,7%
) Algarve 31,9% 32,4% 32,8% 33,4% 33,9% 34,4% 34,9%

Portugal 138,6%  143,9%  148,7%  153,2%  157,4%  161,3%  1651%
indice de Envelhecimento (%)

Algarve 133,7%  137,0%  139,3%  141,2%  143,3%  1454%  147,9%
Taxa Natalidade das Portugal 15,7% 15,5% 14,9% 15,1% 15,3% 14,8% .
Empresas (% Algarve 18,4% 20,4% 16,9% 16,5% 16,8% 15,5% -
Taxa de Sobrevivéncia das  IRCLTEEL 52,35%  60,55%  5556%  56,66%  56,09%  54,33% .
Empresas (%) Algarve 50,1% 54,8% 54,9% 60% 59% 56,5% -
VAB das Empresas de Alta ¢ [ROIIA] 11,32%  11,39%  11,21%  11,15%  10,97%  11,22% -
Média-Alta Tecnologia (%) Algarve 1% 0% 0% 1,1% 1,1% 1,2% -
Exportacio de Bens de Alta SRR 3,62% 3,81% 4,44% 4,54% 3,97% 5,37% 5,48%
Tecnologia (%) Algarve 3,7% 4,5% 4,1% 4,9% 4% 6,7% 5,4%

Portugal 1,29% 1,24% 1,28% 1,32% 1,35% 1,4% -
Despesas em I1&D (% do PIB)

Algarve 0,39% 0,37% 0,35% 0,3% 0,33% 0,41% -
Produtividade Aparente do RN 22070,5 22506,2  23054,3  23814,2 24296  24711,1 -
Trabalho (€) Algarve 141635 150588 16232,1 173081 178684 18241,0 -

Fonte: EY-Parthenon, baseado na base de dados do INE
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Figura A44. Comparacdo do peso relativo do nimero de empresas da regido, por setor

Agric., Silv. e Pesca
Construcdo

Distribuicdo e Comeércio
Educacdo, Satde e Cultura
Energia, Agua e Saneam.
Extractivas

Hotelaria e Restauracdo
Inf. e Comunic.

Servicos Empresariais
Transformadoras
Transp. e Logistica
Outros servigos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
E2013 m2019
Fonte: EY-Parthenon, baseado no SCIE do INE
Figura A45. Comparacgdo do peso relativo do pessoal ao servico na regido, por setor
Agric., Silv. e Pesca || Gk
Construcao NN
Distribuigao e Comércio |G
Educacao, Saude e cultura || G
Energia, Agua e Saneam. [JJf
Extractivas |
Hotelaria e Restauracao |
Inf. e Comunic. J§
servigos Empresariais | e
Transformadoras | EI™
Transp. e Logistica | R
outros servicos | P
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

2013 m2019

Fonte: EY-Parthenon, baseado no SCIE do INE
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Figura A46. Comparagdo do peso relativo do VAB na regido, por setor

Agric., Silv. e Pesca
Construcdo

Distribuicdo e Comeércio
Educacdo, Saude e Cultura
Energia, Agua e Saneam.
Extractivas

Hotelaria e Restauracdo
Inf. e Comunic.

Servicos Empresariais
Transformadoras
Transp. e Logistica
Outros servigos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

2013 m2019

Fonte: EY-Parthenon, baseado no SCIE do INE

Figura A47. Comparacdo do peso relativo do setor das empresas apoiadas pelo PO

construcdo | 3%
Distribuicdo e comércio | NNEGTGTGTNGNGNINININININIIINDEEEE
Educacdo, Saude e Cultura [N, -

Hotelaria e Restauracdo [N (=

inf. e comunic. | NNGTGTNGNGEEEEEEEEEE (0

servicos Empresariais | NG -
Transformadoras ||
Transp. e Logistica | 1%
outros servicos | 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fonte: EY-Parthenon com base no Sistema de informagdo do PO Algarve 14-20
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Figura A48. Comparacdo do peso relativo do setor nos nascimentos de empresas da regido (2014 - 2019)

Agric., Silv. e Pesca NN ©°%
Construcdo NN 5%
Distribuicdo e Comércio I 11%
Educacdo, Saude e Cultura I 10%
Energia, Agua e Saneam. 1 0%
Extractivas = 0%
Hotelaria e Restauracdo NG © 1%
Inf. e Comunic. M 1%
Servicos Empresariais I 52
Transformadoras W 2%
Transp. e Logistica I 1%
Outros servicos I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: EY-Parthenon, baseado no SCIE do INE

Figura A49. Comparacdo do peso relativo do setor nos nascimentos de empresas no PO

Transp. e Logistica - 2%
Industrias Transformadoras _ 13%
Servigos Empresariais _ 15%
Inf. e Comunic. _ 15%
Hotelaria e Restauracdo _ 19%
Educacdo, Salde e Cultura _ 21%
Distribuicdo e Comércio _ 17%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fonte: EY-Parthenon com base no Sistema de informagdo do PO Algarve 14-20
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7.7. Estudos de Caso

EC1. CRIA START + Projeto de Fomento e Apoio ao Empreendedorismo e a Criacdo

de Novas Empresas Inovadoras

ENQUADRAMENTO

Beneficiario

Universidade do Algarve (em parceria com NERA- Associagdo Empresarial da Regido do Algarve)

Pl 3.a Promocdo do espirito empresarial facilitando nomeadamente o apoio a exploracdo
PI econdémica de novas ideias e incentivando a criagdo de novas empresas, designadamente
Enquadramento . o
es através de viveiros de empresas (FEDER)
Tematico : p
Tipologia de . . o
- Empreendedorismo qualificado e criativo
Intervencao
CANDIDATURA
Data Prevista de Inicio 01/08/2016 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 641 859,63
Data Prevista de Conclusdo 31/12/2018 Custo Total Executado Elegivel (€) 213 231,66
Data de Aprovacdo 09/08/2016 Apoio Aprovado (€) 449 301,74
Estado da Candidatura Em execugdo Apoio Executado (€) 149 262,16
I?iacthaaa QLG 2L Bl Tifel TECE O e 31/12/2020 Forma de apoio Subvengoes
APRESENTACAO SINTESE

Caraterizagdo

O Projeto CRIA START+, promovido pela UAIg e NERA, tem o objetivo estratégico de apoiar o desenvolvimento
de ideias de negdcio inovadoras, iniciativas empresariais e a criacdo de novas empresas no dmbito dos Dominios
de Especializacdo da RIS3 Algarve.

CRIA existe desde 2003 e foi criado por um Programa Europeu InovAlgarve

NERA na génese do CRIA, pelo que parceria ja estd bastante consolidada

O projeto CRIA Start da corpo a parte da atividade do CRIA, dada a natureza da entidade este tipo de projetos
sdo fundamentais para cabimentar as atividades de incubacdo, langadas num ritmo de 3 a 4 anos que é ajustado
as necessidades da regido em matéria de captagdo de projetos inovadores e ajustado ao quadro do periodo de
programagdo do PO

O NERA intervém na parte da formacdo dos empreendedores

Objetivos

O Projeto CRIA START+ tem sete objetivos operacionais, diretamente indexados as principais atividades, e bem
assim a contribuicdo para ultrapassar as falhas de mercado identificadas:
No quadro da atividade 1:

. Estimular o surgimento de ideias de negdécio inovadoras nos Dominios de Especializacdo da RIS 3
Algarve;

. Promover a iniciativa empresarial, o empreendedorismo, a criacdo de empresas e a detecdo de ideias
inovadoras nos 16 concelhos do Algarve;

. Capacitar os empreendedores no dominio empresarial nas areas da gestdo e do marketing;

. Acelerar a maturacdo especializada das ideias de negécios de modo a as tornar mais robustas e
concretizdveis no curto-prazo;

. Realizar um evento de cariz regional, envolvendo empreendedores de todos os concelhos do Algarve,
e promovendo a capacitacdo de iniciativas empresariais detetadas nos diferentes concelhos da
Regido;

. Atribuir bolsas a Jovens Empreendedores para que possam implementar os respetivos projetos
empresariais em regime de dedicagdo exclusiva pelo periodo de 6 meses;

No quadro da atividade 2:

. Apoiar a ignicdo de ideias de negécio inovadoras através da elaboracdo de Planos de Negdcio;

. Apoiar a ignicdo de ideias de negécio inovadoras através de coaching empresarial nos dominios do
financiamento, localizacdo e licenciamento, propriedade industrial, abordagem ao mercado, entre
outros;

No quadro da atividade 3:
. Promover a capacitacdo e dinamizacdo da Rede Intermunicipal de Parcerias de Apoio ao
Desenvolvimento Econémico e Social do Algarve, melhorando o apoio aos empreendedores;
No quadro da atividade 4:
. Garantir uma ampla publicitacdo dos objetivos, atividades e resultados e produtos do projeto,
complementados por acdes de demonstracdo e disseminacdo de boas praticas, assegurando a

disponibilizacdo livre e universal de todos os bens e servi¢os produzidos.
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APRESENTACAO SINTESE

O projeto CRIA START+ tem quatro atividades principais, que respondem diretamente aos fatores criticos de
competitividade identificados e melhor desenvolvidos no ponto A.3.1. do Mérito do Projeto, e uma atividade
complementar de gestdo e acompanhamento:
. Atividade 1. Detecdo de ideias de negdcio inovadoras nos Dominios de Especializacdo da RIS 3
Algarve;
. Atividade 2. Programa de mentoria e coaching para empreendedores;
. Atividade 3. Programa de capacitacdo técnica em empreendedorismo e criagdo de empresas para a
Rede de Parcerias de Apoio ao Desenvolvimento Econémico e Social do Algarve;
. Atividade 4. Promocdo e divulgac¢do do projeto e da tematica do empreendedorismo;
. Atividade 5. Gestdo e acompanhamento do projeto.
Os promotores inquiridos apoiados no ambito dos SIAC destacaram a importancia das a¢es de divulgacdo para
o estimulo do empreendedorismo, permitindo o estabelecimento de parcerias e promogdo de empresas em
crescimento.

Indicador Meta
Indicadores
contratualizados | Realizacdo Numero de a¢des de disseminagdo/demostracdo/difuséo 20
2018
( ) Resultado Numero de empresas criadas até 6 meses apds a conclusdo do projeto 20
- Indicador Execuc¢do
Execucdo dos
indicadores Realizagdo Nimero de ac¢Bes de disseminacdo/demostragdo/difusdo 29
contratualizados
(31.12.2020) Resultado Numero de empresas criadas até 6 meses apds a conclusdo do projeto 6

Conclusodes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

Eficacia

Ir aos municipios tem sido fundamental para identificar e apoiar empreendedores com relevancia no territério,
objetivo que diferencia o projeto e da-lha uma maior abrangéncia territorial e que os Regulamentos ndo
limitaram.

O balango do SIAC é positivo, visto que permite a capacidade de atuar em todo o territério do Algarve
conseguindo anular restrigdes que no passado eram impostas pelos limites de elegibilidade territorial

Os indicadores de resultado ndo apreendem a globalidade dos outputs. Empresas criadas 4 anos depois do
projeto ndo sdo considerados outputs, mas ha décalage entre a fase de medigdo dos indicadores e o tempo
em que se observam os resultados

Apesar de o projeto ainda ndo estar encerrado, as metas definidas em candidatura ja foram ultrapassadas.

Eficiéncia

Em projetos de 2 anos, “perdem” 6 a 8 meses com processos de contratacdo publica. A opc¢do de alargar o
periodo temporal dos projetos de natureza mais transversal - p.ex., alargar para 38 meses no caso dos
projetos SIAC (aproximando a légica de projetos plurianuais) poderia obviar exigéncias dos pedidos de
prolongamento de prazos e isso ja seria um ganho de eficiéncia importante.

Tém tentado aproximacdo a ANI, IAPMEI para tentar recuperar projetos plurianuais que possam ser
complementares para dar alguma estrutura as entidades de interface para reduzir afetacdo do pessoal a
gestdo dos projetos. Prolongamento do prazo dos projetos seria mais ajustado face a natureza dos apoios e
permitiria reduzir a necessidade de apresentacdo de periodos de prolongamento de prazo, que sdo comuns
neste tipo de projetos.

Impacto e
Sustentabilidad
e

O fator critico de sucesso é articulagdo com municipios/ADL/Associacdes (que integram a Rede Investe
Algarve.PT) para identificar empreendedores que possam beneficiar do apoio. Este projeto permite recorrer
aos parceiros locais que conhecem os potenciais empreendedores. Esses parceiros nem sempre tém
competéncias técnicas necessdrias para apoiar os projetos, mas permitem o encaminhamento para a UAIlg-
CRIA e NERA (apoio fora do projeto, mas o projeto CRIA é que permite essa abrangéncia pelo territério para
sinalizar os empreendedores).

Percecdo de que as mudancas ja sdo visiveis. Ecossistema de inovagdo regional tem vindo a amadurecer e isso
permite que hoje existam eventos relevantes, como websummit regionais.

Projecdo da Regido tem sido crescente: a imagem da Regido no exterior também j& promove a inovacdo
tecnoldgica e ndo so turismo de sol e praia

Aumento crescente dos contactos da UAIg-CRIA com empresas internacionais que se pretendem instalar na
Regido

VAE

Principal diferenca induzida pelo PO foi o enfoque para a RIS 3 e um trabalho mais orientado para as areas
prioritdrias de intervencao.

O modelo de governacdo em que assenta a gestdo dos FEEI é vantajoso, na medida em que tem permitido (ja
desde o QREN) uma forte ligagdo a AG e fomenta partilha de estratégias para a regido. Concretiza-se
sobretudo na atuacdo do Conselho de Inovacdo Regional do Algarve: férum que permite expor
preocupacdes/dificuldades e concertar estratégias para a regido apresentadas pela CCDR, olham para a RIS3
e projetam quadros comunitdrios em conjunto.
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Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

Articulacdo muito direta com a AG do PO permite reforcar a intervencdo do CRIA e NERA para ldgicas
estratégicas

Relevancia

Aplicam inquérito a empresas criadas, cerca de 3/4 anos apds e cerca de 75% mantém-se ativa (taxa de
sobrevivéncia) e como vdo mantendo contacto conseguem ir dando apoio ao longo do tempo e acompanhar a
evolucdo das necessidades das empresas.

Cerca de 600 empreendedores contactam o CRIA para ter informacdo sobre instrumentos de apoio ao
empreendedorismo, nimero que consideram revelador do interesse e do efeito na regido

Sintese das participacdes na sessdo Focus Group

Eficacia

Os beneficidrios finais tiveram conhecimento através da divulgacdo das a¢des por parte da Univerisdade de
Algarve - CRIA;

O projeto permite a criacdo de uma network de contactos Util, que pode facilitar a interagdo de experiéncias
e ideias entre os beneficidrios finais dos apoios.

Algumas entidades reforcaram que existiram atrasos nos projetos, que poderiam ser criticos para empresas
com maiores dificuldades de tesouraria.

As entidades consideram que teria sido interessante a existéncia de um maior acompanhamento apds os
apoios a aceleracdo de ideias inovadoras (nomeadamente a existéncia de mentorias)

Impacto e
Sustentabilidade

Este tipo de projetos pode gerar uma dinamica positiva na criagdo de uma cultura empreendedora na regido
do Algarve.

Potencial para a aceleragdo de ideias e o surgimento de empresas, nomeadamente na area das TIC.

A pandemia teve um impacto importante nos projetos, nomeadamente nos que estdo ligados ao setor do
turismo.
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EC 2. Fixacdo de residentes e atividades nos nucleos urbanos consolidados,

reabilitagdo e revitalizacdo urbana

ENQUADRAMENTO

Beneficiario Municipio de Albufeira

Pl 6.e - Adoc¢do de medidas destinadas a melhorar o ambiente urbano, a revitalizar as cidades,
PI recuperar e descontaminar zonas industriais abandonadas, incluindo zonas de reconversdo,
Enquadramento . e : - .
Temético a reduzir a poluicdo do ar e a promover medidas de reducdo de ruido
Tipologia de S e
pologia g Reabilitagdo urbana
Intervencao

CANDIDATURA ALG-04-2316-FEDER-000008

Data Prevista de Inicio 12/10/2016 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 105 653,15
Data Prevista de Conclusao 12/01/2017 Custo Total Executado Elegivel (€) 105 653,15
Data de Aprovagdo 21/12/2016 Apoio Aprovado (€) 68 674,55
Estado da Candidatura Concluida Apoio Executado (€) 68 674,55
Dfita a que reporta a informacao da 31/12/2020 Forma de apoio Subvengdo ,néo
Ficha reembolsavel

CANDIDATURA ALG-04-2316-FEDER-000024

Data Prevista de Inicio 07/10/2016 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 850 000,00
Data Prevista de Conclusao 31/10/2021 Custo Total Executado Elegivel (€) 5 396,62
Data de Aprovacao 17/05/2018 Apoio Aprovado (€) 552 500,00
Estado da Candidatura Em execugdo Apoio Executado (€) 5 396,62
Data a que reporta a informagao da 31/12/2020 Forma de apoio Subveng¢ado ndo

Ficha

reembolsavel

CANDIDATURA ALG-04-2316-FEDER-000026

Data Prevista de Inicio 06/03/2017 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 484 346,85

Data Prevista de Conclusao 31/05/2021 Custo Total Executado Elegivel (€) 58 794,00

Data de Aprovacao 17/05/2018 Apoio Aprovado (€) 314 825,45

Estado da Candidatura Em execugdo Apoio Executado (€) 38216,10

D.ata a que reporta a informacao da 31/12/2020 Forma de apoio Subvencao lnao

Ficha reembolsavel
APRESENTACAO SINTESE

reabilitacdo urbana:

0 Estudo de Caso refere-se a trés operacdes, com articulacdes/complementaridades entre si, concorrendo para
robustecer resultados e impactos no centro de Albufeira, através de investimentos publicos ao nivel da

. Reabilitagdo Integrada da Praca da Republica e Musealizacdo dos Vestigios Arqueolégicos (ALG-04-
2316-FEDER-000008);

. Reabilitagdo do Espaco da antiga Igreja Matriz (atual Quintal da Camara Municipal) com vista a
ampliacdo do Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira (ALG-04-2316-FEDER-000024);

. Reabilitacdo para adaptacdo a Centro de Artes e Oficios (Edificio do Antigo Tribunal) (ALG-04-2316-

Caraterizacgao

FEDER-000026).
A Reabilitacdo Integrada da Praca da Republica e Musealizacdo dos Vestigios Arqueoldgicos visa preservar a
identidade e valorizar o enquadramento de importantes vestigios arqueolégicos a musealizar que ficaram a
descoberto na zona antiga da cidade durante as obras, no ambito do programa Polis Albufeira, aguando da
remocdo de terras para colocacdo de um novo pavimento.
A Reabilitacdo do Espaco da antiga Igreja Matriz com vista a ampliacdo do Museu Municipal de Arqueologia de
Albufeira, no Cerro do Castelo, visa a valorizacdo deste Espaco na cidade, através da recuperacdo dos vestigios
edificados da antiga Capela-Mor e da criacdo de um espaco privado de uso publico que corresponde as antigas
naves da Igreja, enquadrando-os num equipamento cultural dedicado ao antigo edificio notavel que ali existiu e
a génese e evolucdo urbana de Albufeira.
A Reabilitacdo para adaptacdo a Centro de Artes e Oficios (Edificio do Antigo Tribunal) visa contribuir para a
requalificacdo do centro da cidade constituindo um projeto de enorme relevancia turistica e com bastante
potencial, polo dinamizador das atividades econémicas e culturais no centro antigo da cidade de Albufeira.
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APRESENTACAO SINTESE

Objetivos

Reabilitacdo Integrada da Praca da Republica e Musealizacdo dos Vestigios Arqueolégicos (ALG-04-2316-
FEDER-000008):

. preservar a identidade e valorizar o patriménio arqueoldgico e histérico da cidade de Albufeira e desta
zona da cidade, em particular;

. aumentar e diversificar a oferta turistica cultural disponivel para residentes e visitantes,
requalificando um dos espacos urbanos mais importantes do centro antigo da cidade.

Reabilitacdo do Espago da antiga Igreja Matriz (atual Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliacdo do
Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira (ALG-04-2316-FEDER-000024):

. tornar o centro antigo de Albufeira vivo durante todo o ano;

. melhorar as condic8es de habitabilidade dos atuais residentes e atrair a fixacdo de novos residentes,
nomeadamente populacdo mais jovem e qualificada;

. colocar o centro do processo de reabilitacdo urbana como elemento unificador das op¢Ges e das
operagdes a concretizar, o designio da valorizagdo do capital simbdlico e identitdrio da area de
intervencdo, da preservagdo e valorizacdo do patriménio histérico, cultural e paisagistico;

. conservar as carateristicas tipicas e tradicionais ainda presentes no edificado e eliminar ou corrigir
as situagdes muito dissonantes, com recurso ao acompanhamento sistematico por parte da
autarquia;

. mobilizar os parceiros privados, para interven¢des de maior escala em edificios e espagos que se
encontrem desocupados, degradados ou devolutos, na zona envolvente.

Reabilitacdo para adaptacdo a Centro de Artes e Oficios (Edificio do Antigo Tribunal) (ALG-04-2316-FEDER-
000026):

. reforcar a capacidade de regenerar e valorizar esta drea da cidade, valorizar os recursos e as
dinamicas culturais, fomentando novas func¢des urbanas e favorecendo a emergéncia ou consolidagdo
de atividades econémicas baseadas na criatividade artistica e cultural, que contribuam para a
afirmacdo de produtosturisticos diferenciadores e um setor emergente na economia da cultura;

. contribuir para a sua afirmacdo, destacando os valores arquitetdnicos, histéricos e patrimoniais que
reforcam a identidade e a atratividade a esta zona da cidade.

. dotar o Edificio do antigo Tribunal de Albufeira das adequadas carateristicas fisicas e funcionais para
a instalagdo de um Centro de Artes e Oficios, um equipamento publico destinado primordialmente a
atividades de divulgacdo de artes, técnicas, saberes e produtos artesanais locais, integrando a
componente informativa, expositiva, formativa e comercial, no ambito da producdo artistica e
artesanal local e regional.

Reabilitacdo Integrada da Praga da Reptblica e Musealizagdo dos Vestigios Arqueolégicos (ALG-04-2316-

FEDER-000008)

Indicador Meta
Indicad
cr;r:'cc:atzgﬁfzados Realizacdo | Espacos abertos criados ou reabilitados em dreas urbanas (m?) 698
(2017) Aumento do grau de satisfacdo dos residentes que habitam em dreas com estratégias
Resultado | . . 2
integradas de desenvolvimento urbano (1 a 10)
- Indicador Execucdo
Execucdo dos
indicadores Realizacdo | Espacos abertos criados ou reabilitados em 4reas urbanas (m?) 698
contratualizados ; - . . . -
Aumento do grau de satisfacdao dos residentes que habitam em areas com estratégias
(31.12.2020) | Resultado | | : 7
integradas de desenvolvimento urbano (1 a 10)

Reabilitagdo do Espaco da antiga Igreja Matriz (atual Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliacdo do

Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira (ALG-04-2316-FEDER-000024)

Indicador Meta
. s . >
Indicadores S Espacos abertos criados ou reabilitados em areas urbanas (m<) 300
tratualizad
E:;gzrza)ua 1zacos Edificios publicos ou comerciais construidos ou renovados em &reas urbanas (m?) 725
Aumento do grau de satisfacdo dos residentes que habitam em dreas com estratégias
Resultado | . . 2
integradas de desenvolvimento urbano (1 a 10)
Indicador Execucdo
Execucdo dos Espacos abertos criados ou reabilitados em dreas urbanas (m?)
indicadores Realizacdo
contratualizados Edificios publicos ou comerciais construidos ou renovados em &reas urbanas (m?)
(31.12.2020) - - ] : . -
Aumento do grau de satisfacdo dos residentes que habitam em areas com estratégias
Resultado | . .
integradas de desenvolvimento urbano (1 a 10)
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Reabilitagdo para adaptacdo a Centro de Artes e Oficios (Edificio do Antigo Tribunal) (ALG-04-2316-FEDER-

000026)
Indicador Meta
Indicadores - e P o . . 2
Realizacdo | Edificios publicos ou comerciais construidos ou renovados em areas urbanas (m<) 290,06

contratualizados
(2022)

Aumento do grau de satisfagcdo dos residentes que habitam em areas com estratégias

integradas de desenvolvimento urbano (1 a 10) c

Resultado

Execuc¢do dos
indicadores
contratualizados
(31.12.2020)

Indicador Execucdo

Realizacdo | Edificios publicos ou comerciais construidos ou renovados em &reas urbanas (m?) -

Aumento do grau de satisfacdo dos residentes que habitam em dreas com estratégias
Resultado | . . .
integradas de desenvolvimento urbano (1 a 10)

Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

Eficacia

A CMA contratou uma entidade para elaborar o PARU, indo ao local e fazendo um levantamento e
diagnéstico das necessidades. As mesmas foram definidas em funcdo das verbas disponiveis, no
cumprimento dos critérios definidos na Prioridade 1 do AAC do PARU.

Posteriormente, a CMA ndo procurou estabelecer parcerias com outros atores nem solicitou apoio a outra
entidade, tendo realizado todo o processo internamente. Foi possivel, internamente, ter pessoas com
competéncias e disponibilidade para desenvolver todo o processo (técnico e administrativo) relativo as trés
operacdes.

A CMA valoriza o apoio prestado na fase de execugdo do projeto pela AG do PO Algarve. Existiu uma relacdo
de proximidade e transparéncia, sendo muito cooperantes desde o inicio do processo.

Em matéria de mecanismos de acompanhamento implementados para a boa execugdo da operacdo, estdo a
ser sequidos os procedimentos previstos no processo de candidatura, identificados no Caderno de Encargos.
Os principais problemas ou constrangimentos com que a CMA se tem confrontado no decurso da
implementacgdo das operacdes na sua relagdo com a AG PO Algarve sdo o tempo e o esfor¢o despendidos
em questdes burocraticas. Efetivamente, a burocracia é excessiva e as questdes processuais sdo muito
pesadas, quer na fase de candidatura, quer na fase de operacionalizacdo das operacfes - o impacto em
termos de tempo e a ocupacdo de recursos humanos, que sdo em nimero reduzido e insuficiente, sdo muito
elevados.

Por outro lado, relevam-se também constrangimentos internos. Sempre que existe uma candidatura
desenvolvida pela CMA, existem determinados tramites processuais, dando conhecimento e necessitando
de aprovacdo do executivo da CM e, quando superior a 900.000 €, tem que ir a Assembleia Municipal, o que
é um processo burocrdtico nem sempre compativel com os prazos definidos em sede de AAC. Neste
contexto, seria necessario, por uma questdo de transparéncia de participagdo democratica ao nivel dos
exercicios autarquicos, prazos mais alargados ou, em alternativa, um conhecimento de maior antecipacdo
de abertura desses AAC para que oS municipios que cumprem este protocolo se prepararem
adequadamente. A abertura dos AAC continua a ter efeitos disruptivos do ponto de vista da programacao.
Ou se tem projetos em carteira bastante avancados ou poderdo ndo existir condicdes para se avancgar, por
guestdes de incompatibilidade de timings.

O visto do Tribunal de Contas estd igualmente a contribuir para o atraso na obra que ainda ndo se iniciou
(Reabilitagdo do Espaco da antiga Igreja Matriz - atual Quintal da Camara Municipal - com vista a ampliacdo
do Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira - ALG-04-2316-FEDER-000024). Paralelamente, para além
deste atraso, é provdvel que ndo se consiga concluir no prazo definido por provdveis descobertas
arqueoldgicas, normais naquela area. Nestas situacfes, hd que sequir um protocolo moroso impactante ao
nivel dos prazos estabelecidos.

A pandemia COVID-19 resultou em atrasos considerdveis na concretizacdo das operacdes Reabilitacdo do
Espaco da antiga Igreja Matriz (atual Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliacdo do Museu Municipal
de Arqueologia de Albufeira (ALG-04-2316-FEDER-000024) e Reabilitacdo para adaptacdo a Centro de
Artes e Oficios (Edificio do Antigo Tribunal) (ALG-04-2316-FEDER-000026), devido ao teletrabalho e aos
precos desfasados nos precos de mdo de obra e do material entre o momento da candidatura e o momento
da sua concretizacao, situagdes bastante impactantes para o desenvolvimento das operagdes.
Relativamente ao cumprimento dos prazos e das metas/objetivos, as metas relativas as operacdes
Reabilitacdo do Espaco da antiga Igreja Matriz (atual Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliacdo
do Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira (ALG-04-2316-FEDER-000024) e Reabilitacdo para
adaptacdo a Centro de Artes e Oficios (Edificio do Antigo Tribunal) (ALG-04-2316-FEDER-000026) ndo
serdo alcancadas nos prazos previstos. No primeiro caso, o projeto deverd estar concluido em 2022 e no
segundo caso no final de 2023.

Eficiéncia

Tiveram conhecimento dos AAC, assim que o mesmo foi publicitado, o qual foi proporcionado pela AG do
PO Algarve, ainda que a CMA tivesse conhecimento que iriam abrir AAC, com financiamentos para esta
tipologia de operacdes.

Como aguardavam essa abertura foram-se preparando e antecipando necessidades e desenvolvendo
algumas dimensdes (alertaram as entidades gestoras/administracdo para a necessidade de se preparem,
antecipar etapas).
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Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

O fato de existirem limitacdes financeiras gerou que a generalidade das componentes tenha sido muito
racionalizada (precos/custos todos identificados, antes da Candidatura ser preparada), garantindo elevado
grau de eficiéncia a operacdo.

A forma de financiamento (subven¢do ndo reembolsdvel) foi a mais adequada para concretizar a operacdo,
ainda que uma comparticipacao dos FEEI mais elevada, considerando os seus objetivos, seria mais ajustada.

Impacto e
Sustentabilidade

A disponibilidade de financiamento veio antecipar a realizacdo de investimentos que se encontravam em
carteira. Ainda que, em condi¢Bes normais, estes viessem sempre a ser realizados, permitiu a sua realizagdo
mais cedo que o previsto.

Os impactos previstos apenas poderdo ser observados quando todas as operacdes estiverem concluidas, ou
seja, a partir de 2024. Trata-se de trés projetos de reabilitacdo urbana direcionados para a cultura, num
espaco urbano envelhecido, sem grande patriménio cultural. Com estas trés estruturas, a cidade ganhard
maior atratividade e uma oferta cultural e turistica diferente, reforcada. Para além da Praga da Republica,
os outros dois projetos serdo impactantes, contribuindo para maiores fluxos turisticos e maior satisfacdo
por parte dos municipes, pois trata-se de espacos emblematicos para a sua vivéncia.

Para além dos resultados contratualizados com o PO financiador, existem diversos efeitos ndo esperados
com a concretizacdo das operagdes, nomeadamente associados a valorizagdo das propriedades/imobilidrio.
Espera-se que varios proprietdrios investam na reabilitacdo do seu edificado, dada a atratividade que Ihe
serd conferida pelas operacdes e pela qualificacdo do espaco publico que lhe estard associada.

Neste quadro, é de relevar também a complementaridade/sinergias com outros projetos, que contribuem
para essa realidade. No Plano Integrado de Regeneragdo Urbana, as intervengdes estdo/foram pensadas de
forma integrada, articulada para robustecer os resultados das operacdes, nomeadamente a requalificacdo
do centro urbano, a requalificacdo da frente de mar, as melhorias no espago publico.

VAE

A disponibilidade de financiamento comunitdrio permitiu, inequivocamente, um processo mais rapido de
concretizacdo das operacdes. Ou seja, sem o apoio dos FEEI no contexto do processo PARU, todas as trés
operagdes concretizar-se-iam mais tarde, observando-se, assim, um importante efeito de adicionalidade e
de alavancagem financeira.

Ainda que ndo sejam observados efeitos potenciados pela operacdo, espera-se alcanca-los no curto prazo,
entre 2023 e 2024.

Relevancia

No decurso da implementacdo da opera¢do, podem ser apontados alguns problemas e constrangimentos,
nomeadamente o fato do procedimentos e contratualizagdo terem de ser realizados em periodos muito
curtos.

A CMA tem conhecimento da existéncia de financiamento do Turismo de Portugal possivel de ser utilizado
para equipar e melhorar as condi¢des de funcionamento do Museu no ambito da operagdo Reabilitagdo do
Espaco da antiga Igreja Matriz (atual Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliacdo do Museu Municipal
de Arqueologia de Albufeira (ALG-04-2316-FEDER-000024).

A CMA tem igualmente conhecimento da existéncia de financiamento do Turismo de Portugal possivel de
ser utilizado para instalar uma rede de WIFI na Praca da Republica, complementado a operacdo Reabilitagdo
Integrada da Praca da Republica e Musealizacdo dos Vestigios Arqueolégicos (ALG-04-2316-FEDER-
000008).

Conclusdes realizadas a partir do Focus Group

Entidades
Representadas

Camara Municipal de Albufeira
Direcdo Regional de Cultura do Algarve
Associacdo Comercial de Albufeira

Eficacia

As intervencgdes desenvolvidas foram adequadas para atingir os propésitos de requalificacdo urbanistica e
de revitalizacdo da zona, uma vez que este territério estava muito abandonado e degradado, mas isto
apenas no que trata a Reabilitacdo Integrada da Praca da Republica, que é a Unica que estd concluida.

A eficdcia do projeto é confirmada por algumas evidéncias, designadamente, pelo indicador de resultado
“Aumento do grau de satisfacdo dos residentes que habitam em dreas com estratégias integradas de
desenvolvimento urbano”. No ambito do PARU de Albufeira realizaram inquéritos de satisfagdo aos
residentes, antes e depois da intervencdo, e verificou-se efetivamente um aumento da satisfacdo dos
residentes (em 2,5).

A eficdcia das intervencdes no que trata ao aumento de fixacdo de residentes na zona sera circunscrito,
porque o Plano de Urbanizacdo coloca algumas restricdes a densificacdo continua da area. Mais
concretamente, este PU ndo permite o aumento do nimero de fogos, dadas as impossibilidades de aumentar
o estacionamento na zona, contribuindo primordialmente para o alcance de uma nova dindmica urbana.

Eficiéncia

O projeto inicialmente deparou-se com constrangimentos financeiros e de tempo, decorrente deste ndo ser
um territério de facil intervencdo. Consequentemente, poucas empresas dispdem das competéncias
necessdrias para levar a cabo intervencdes deste tipo, o que levou a que, por exemplo, o primeiro
procedimento aberto ndo tenha acolhido nenhuma empresa a concurso. Esta evidéncia obrigou a introducao
de algumas alteracGes, mas naturalmente desencadeou atrasos. O contexto de crise sanitdria, sequido da
crise energética, levou a um aumento dos precos dos materiais de construcdo, o que também impactou
negativamente neste projeto.
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Conclusdes realizadas a partir do Focus Group

Para se atingirem os resultados em termos de aumento das atividades, subsistem alguns constrangimentos.
Por exemplo, apenas na Rua da Bateria é possivel ter escritérios e algum comércio especializado (por
exemplo, galerias), no entanto, ndo se tem registado procura e acresce que para a Camara Municipal é muito
dificil controlar o tipo de comércio que é candidatado, face as regras e procedimentos aplicaveis.

A preparacdo desta intervencdo confrontou-se com fortes exigéncias em termos de tempo, o que levou a
gue nem sempre se tenha garantido os procedimentos mais adequados para evitar o menor desperdicio de
tempo, esforco e recursos. Destaca-se, em particular, na Reabilitacdo do Espago da antiga Igreja Matriz
(atual Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliagdo do Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira,
o facto de o projeto prever uma cave e como tinha de ser feita uma escavac¢do de toda a drea do Quintal,
face aos prazos que tinham, consideraram que ndo haveria tempo para realizar os trabalhos de escavacdo
arqueoldgica em toda a drea numa fase anterior, pois iria inviabilizar o projeto, o que levou a opg¢do de ndo
realizacdo da escavagdo arqueoldgica. Embora esta tivesse sido a abordagem preferivel, porque teria
possibilitado recensear todos os elementos existentes, como nao foi feito, verificam-se agora receios quanto
ao arrangue das escavacoes arqueoldgicas e que estes exijam a suspensdo do projeto, o que podera levar a
que este ndo se encontre concretizado a tempo de se conseguir o financiamento comunitdrio.

Impacto e

Sustentabilidade

A intervencdo de Reabilitagdo Integrada da Praca da Republica contribuiu para uma requalificagdo
urbanistica e revitaliza¢cdo da zona, o que é muito relevante considerando tratar-se de um espaco identitario
do municipio, ao qual as pessoas se sentem ligadas, com forte concentracdo de patriménio municipal. Os
ganhos verificados na dignificacdo deste territério, acarretam ainda impactos positivos na atracdo turistica,
que se acredita que sejam sustentdveis.

Quanto as intervengdes que ndo se encontram ainda concluidas, embora exista ainda muita especulacédo,
acreditam que a conclusdo da Reabilitacdo para adaptacdo a Centro de Artes e Oficios contribuird para gerar
uma nova dindmica de valorizacdo das artes e oficios tradicionais. Esta valorizacdo envolvera populacdo
jovem com interesse por estas atividades, embora recorrendo a técnicas mais modernizadas, o que
contribuird para a sustentabilidade destes resultados. Concomitantemente, também esta valorizacdo de
artes e oficios tradicionais e afirmacdo de produtos diferenciadores possibilitard desencadear impactes
positivos na atracdo turistica desta zona.

Face aos receios na concretiza¢do da intervencdao de Reabilitagcdo do Espaco da antiga Igreja Matriz (atual
Quintal da Camara Municipal) com vista a ampliacdo do Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira, de
forma a salvaguardar a concretizagdo do projeto e a devida protecdo dos elementos arqueolégicos, bem
como a sustentabilidade dos resultados decorrentes das restantes intervencdes, seria importante preparar
a candidatura para a classificacdo deste patriménio a Direcdo Regional de Cultura do Algarve, o quanto
antes. Embora desta candidatura em nada concorra para a concretizagdo da intervencdo no horizonte do
atual quadro de programacado, ganha ainda maior expressao num quadro de preparacao do préximo quadro
comunitdrio, uma vez que no que concerne a projetos com elementos patrimoniais, atendendo a
insuficiéncia de recursos financeiros para a procura existente na Regido Algarve, muito provavelmente sera
dada primazia aos que apresentarem patrimoénio classificado ou em vias de classificagdo.

Relevancia

A forte concentracdo dos elementos do patriménio municipal nesta zona e o facto de ser um espago de forte
identidade para os seus residentes, que, no entanto, se encontrava deixado ao abandono e degradacdo,
fundamentam a inequivoca relevancia da intervencao.

EC 3. EFP - Projetos de Apoio a Contratacdo, Estdgios e Estagios para Adultos

ENQUADRAMENTO
Beneficidrio IEFP - Instituto do Emprego e da Formacao Profissional
Enquadrament P! . Pl 8.i - Acesso ao emprego para os candidatos a emprego e os inativos
P Tipologia de ~
Tematico - Integracdo dos adultos no mercado laboral
Intervencao

CANDIDATURA (Apoios a Contratacao)

Data Prevista de Inicio 01/01/2014 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 2 893 253,98
Data Prevista de Conclusdo 31/12/2015 Custo Total Executado Elegivel (€) 2 893 253,98
Data de Aprovacao 11/04/2016 Apoio Aprovado (€) 2314 603,18
Estado da Candidatura Concluida Apoio Executado (£) 2314 603,18
D.ata a que reporta a informacao da 31/12/2020 Forma de apoio Subvencao ,néo
Ficha reembolsavel

APRESENTACAO SINTESE (Apoios & Contratacdo)

Caraterizacgao

O projeto pressup8e medidas de apoio financeiro aos empregadores que celebrem contratos de trabalho a
termo certo por prazo igual ou superior a 6 meses ou contratos de trabalho sem termo, a tempo completo ou a
tempo parcial, com desempregados inscritos nos servicos de emprego, podendo estes apoios incluir o
reembolso de uma percentagem da Taxa Social Unica paga pelo empregador.

Os empregadores

proporcionam aos trabalhadores contratados formacdo profissional ajustada as

competéncias requeridas pelo posto de trabalho, a qual pode decorrer em contexto de trabalho ou através de
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laboral.

formacdo assegurada por entidade formadora certificada, com uma duracdo minima de 50 horas e em hordrio

A maioria dos beneficidrios destes instrumentos sdo desempregados de curta duragdo (66% dos abrangidos ndo
sdo desempregados de longa duracdo). Existe uma preponderancia clara das mulheres nos Apoios a
Contratacdo (cerca de 2/3 dos abrangidos pelos apoios sdo mulheres).

N° de pessoas a
Designacdo da | abranger por género Desempregados
Medida
H M | Total | 1°Emprego DLD N&o DLD | Total
ppoos e 35% | 65% | 1058 o% | 34% 66% 1058
Contratacdo

O financiamento do PO representa cerca de 22% da despesa do IEFP neste tipo de apoios. Se se considerar os
apoios recebidos através da IEJ, os FEEI representam um terco da despesa.

Criacdo liguida de postos de trabalho
Majoracdo de apoios a contratacdo de publicos mais desfavorecidos

Objetivos Promocéo de vinculos laborais mais estdveis
Combate a segmentacdo e a precariedade no mercado de trabalho.
Indicador Meta
Indicadores - - . L -
contratualizados Realiza¢do | Participantes desempregados que beneficiam dos apoios a contratagdo 2087
2018 ici i i icipacd 6!
( ) Resultado Part.la\pantes emriregados 6 meses depois de terminada a participacdo nas acdes de 40%
apoio a contratacao
CANDIDATURA (Estdgios)
Data Prevista de Inicio 01/01/2016 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 7 888 803,13
Data Prevista de Conclusao 31/12/2018 Custo Total Executado Elegivel (€) 7 888 803,13
Data de Aprovacao 20/08/2018 Apoio Aprovado (€) 6311 042,50
Estado da Candidatura Concluida Apoio Executado (€) 6311 042,50
Df-mta a que reporta a informacao da 31/12/2020 Forma de apoio Subvencao lnao
Ficha reembolsavel

CANDIDATURA (Estagios para Adultos)

Data Prevista de Inicio 19/02/2014 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 3106817,73
Data Prevista de Conclusao 31/12/2016 Custo Total Executado Elegivel (€) 3106817,73
Data de Aprovacao 11/04/2016 Apoio Aprovado (€) 2 485 454,19
Estado da Candidatura Concluida Apoio Executado (€) 2 485 454,19
Data a que reporta a informagao da 31/12/2020 Forma de apoio Subven¢ado ndo

Ficha

reembolsavel

APRESENTAGAO SINTESE (Estdgios / Estagios para Adultos)

trabalho.

O projeto visa complementar e desenvolver as competéncias dos desempregados que procuram um primeiro
ou um novo emprego, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade, através da aquisicdo de novas
formacdes e competéncias junto das empresas, com vista a criagdo de emprego, nomeadamente em novas
dreas profissionais, tendo como objetivo o apoio a transicdo entre o sistema de qualificacdes e o mercado de

A maioria dos beneficidrios destes instrumentos sdo qualificados. Cerca de 60% dos abrangidos nos estdgios
tem um nivel de formacdo de nivel 4 ou superior. No caso dos estdgios para adultos 77% dos beneficidrios
detinham formacdo de nivel 4 ou superior.

Caraterizacgao

Designacdo da

N© de pessoas a abranger segundo o nivel de qualificagdo

Wizt Nivel <= 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6-8
Estagios 30% 9% 19% 2% 39%
Estagios para 10% 13% 21% 4% 52%
Adultos

O financiamento do PO representa cerca de 44% da despesa do IEFP neste tipo de apoios. Se considerarmos os
apoios recebidos através da IEJ, os FEEI representam 78% da despesa.
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Desenvolver as competéncias socioprofissionais dos desempregados, proporcionando-lhes experiéncias de
formacdo pratica em contexto de trabalho, com o objetivo de melhorar o seu perfil de empregabilidade e de
facilitar a sua transicdo entre o sistema de qualificacdes e o mercado de trabalho.

Objetivos Promover a insercdo ou reconversdo profissional dos desempregados associada a melhoria das qualificacdes e
a transformacdo da estrutura produtiva das empresas.
Facilitar o recrutamento de trabalhadores qualificados e adaptados, contribuindo para um aumento da sua
produtividade.
Estdgios
Indicador Meta
Indicadores Realizacdo | Participantes desempregados que beneficiam dos estagios profissionais 1750
contratualizados
(2018) Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participagcdo num estdgio ,
Resultado profissional 60%
Indicador Execucdo
Execuc¢do dos . . , . o
indicadores Realizacdo | Participantes desempregados que beneficiam dos estagios profissionais 1747
contratualizados Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participacdo num estagio
(31.12.2020) Resultado icci 75,5%
profissional ,
Estdgios para adultos
Indicador Meta
Indicad R - - . o
cr;r::raat::iszados Realizagdo | Participantes desempregados que beneficiam dos estdgios profissionais 794
(2018) Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participacdo num estagio .
Resultado profissional 60%
- Indicador Execug¢do
Execucdo dos
indicadores Realizagdo | Participantes desempregados que beneficiam dos estagios profissionais 675
contratualizados - . . R——— P
(31.12.2020) Resultado Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participagdo num estagio 54 7%
o profissional '

Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

Eficacia

O IEFP, enquanto entidade responsavel pelo desenho e concretizagdo da politica publica de formacdo
profissional e emprego, tem como preocupagdo fundamentar ir ajustando os instrumentos de politica ao
contexto: esses ajustamentos tém passado por alterar as taxas de comparticipacdo das entidades
empregadoras, 0os montantes do apoio a contratagdo, fazer variar as majoracSes para determinados
publicos-alvo considerados prioritarios... O desenho dos instrumentos é comum para todo o pais, mas
considera-se que a presenca de representantes regionais no processo de discussdo sobre as medidas e
instrumentos de politica (representantes regionais tém participacdo assegurada nas reunides do Conselho
Diretivo do IEFP) tem permitido acomodar a perspetiva de utilidade dos instrumentos para as regides.

E evidente o incremento das condicdes de empregabilidade de um nimero significativo de jovens, por via
da promocdo de experiéncias de trabalho e da facilitacdo da contratacdo, com ganhos claros em termos de
emprego.

O Estudo de Avaliacdo da IEJ veio corroborar a perspetiva do IEFP em relacdo ao efeito muito determinante
gue os estdgios e apoios a contratacdo tém na melhoria das condi¢cdes de empregabilidade dos beneficiarios,
concluindo sobre a eficdcia dos apoios para acelerar a obtencdo do emprego e para melhorar as condicées
do emprego obtido. Pese embora a Avaliacdo incida nos jovens NEET, o IEFP considera-se que os resultados
apurados tenderdo a ser generalizdveis para o conjunto da politica publica de estdgios e apoios a
contratacdo.

As intervenc¢des tém também um contributo positivo para operar mudancas importantes nas préprias
organizag0Oes, de acordo com a perspetiva dos entrevistados que fundamentam no trabalho de proximidade
com as empresas.

Eficiéncia

O fator empregabilidade é especialmente valorizado no ambito da apreciacdo dos projetos, sendo
prioritdrios aqueles em que se perspetiva a contratacdo dos destinatarios apds a conclusdo dos estdgios.
Entende-se, assim, que os mecanismos de seletividade dos apoios tendem a privilegiar as opera¢des com
resultados mais positivos na empregabilidade dos beneficidrios.

Registaram-se dificuldades de articulagdo com o PO do Algarve que podem ter prejudicado o processo de
concurso (ndo houve lugar a uma discussdo prévia sobre prazos de lancamento, explicitacdo das medidas,
etc., ao contrdrio do que aconteceu noutras regides, com vantagem na conducdo dos concursos).

Impacto e
Sustentabilidade

O efeito da intervencdo na insercdo profissional dos jovens permanece e até aumenta ao longo do tempo,
indiciando a sustentabilidade da integracdo para além do periodo mais imediato: os efeitos positivos também
sdo visiveis na natureza do vinculo contratual dos jovens
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Os estdgios revelam um efeito positivo na prépria empresa/entidade acolhedora. Evidéncia comprovada no
acompanhamento que fazem junto das empresas com quem tém relacdo privilegiada. Resultado do estdgio
refletem-se em mudancas nos processos, mudancas na organizagdo e mudancas de métodos de trabalho e
de produtos.

A dindmica positiva de evolucdo dos indicadores do mercado de trabalho (marcada a partir de 2019 por um
contexto de quase pleno emprego) que acompanhou a execu¢dao do PO facilitou a criacdo de emprego e a
sustentabilidade do emprego criado.

VAE

Se ndo existisse o PO os montantes de execucdo das medidas de politica seriam menores. Estas medidas em
concreto contribuem de forma determinante para os objetivos do IEFP e teriam existido sem financiamento
do PO, no entanto os FEEI permitem escalar as operacdes.

Os FEEI associados aos apoios a contratacdo e aos estdgios representam uma parte significativa do
financiamento deste tipo de politica publica. No caso dos apoios a contrata¢do, o financiamento do PO
representa cerca de 22% da despesa do IEFP neste tipo de apoios. Se se considerar os apoios recebidos
através da IEJ, os FEEI representam um tergo da despesa. No caso dos estdgios os FEEI sdo ainda mais
relevantes, visto que o financiamento do PO representa cerca de 44% da despesa do IEFP neste tipo de
apoios. Se se considerar os apoios recebidos através da IEJ, os FEEI representam 78% da despesa.

Relevancia

As medidas de politica publica sdo suficientemente amplas e abrangentes e permitem uma adaptacdo das
politicas as necessidades da regido (ex.: em determinados contextos - sazonalidade no Algarve - a
possibilidade de abranger contratos a termo permitiu adequar as politicas as necessidades). Alteracdo dos
montantes, das compensacdes, o alargamento dos destinatdrios, o aumento das majoragdes sdo exemplo
de alteracgBes introduzidas para adequacdo as mudancas de contexto.

Sintese das participacdes na sessdo Focus Group

Entidades
representadas

Beneficidrios Individuais (2 participantes)

Empresas que recorreram aos apoios (2 participantes)

Eficacia

As condicdes de empregabilidade e de qualidade do emprego dos beneficidrios individuais melhoraram
substancialmente apés terem beneficiados dos apoios.

Os apoios a contratacdo foram encarados por um dos beneficidrios como um apoio especialmente util em
contextos econémicos adversos. Os estdgios por sua vez, permitem a contratacdo de jovens qualificados
qgue recebem formagdo em contexto de trabalho. Uma das empresas referiu que os apoios a contratagdo
foram importantes no inicio do periodo de programacdo porque permitiram as empresas a contratagdo de
Recursos Humanos em contexto de recuperagdo econémica.

Eficiéncia

Os prazos de analise das candidaturas aos programas de apoio do IEFP por vezes ndo sdao tdo céleres como
seria desejado, nomeadamente para os programas de estagio.

Impacto e
sustentabilidade

As operacdes tiveram um impacto significativo na estabilidade e na qualidade dos vinculos laborais dos
beneficidrios entrevistados. Num dos casos, o estagio permitiu a reconversdo profissional do beneficidrio
(um desempregado que recorreu aos cursos de formacdo do IEFP na drea de programacdo informatica e
apos o estagio conseguiu manter-se a trabalhar na empresa e na area de formacao).

As empresas também destacaram que os apoios do IEFP permitiram a incorporacdo de conhecimento nas
organizagdes, validando a perspetiva da entidade promotora.

Os apoios sdo importantes no contexto da regido do Algarve também devido ao mercado laboral ser
caraterizado pela sazonalidade.

VAE

Sem a existéncia dos estadgios, as entidades empregadoras referiram que eventualmente ndo iriam contratar
tantas pessoas e ndo iriam apostar em jovens qualificados (provavelmente os processos de recrutamento
iriam privilegiar a contratacdo de pessoas com experiéncia).
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EC 4. VICENTINA - Rede Regional de Mercados - Requalificacdo, Gestao e

Dinamizacgdo (1.9 Fase)

ENQUADRAMENTO
Vicentina - Associacdo para o Desenvolvimento do Sudoeste
Beneficiario Municipio de Silves
Municipio de Lagos
8.b - A concessdo de apoio ao crescimento propicio ao emprego através do desenvolvimento do
Pl potencial endégeno como parte integrante de uma estratégia territorial para zonas especificas,
Enquadramento incluindo a reconversdo de regides industriais em declinio e desenvolvimento de determinados
Temético recursos naturais e culturais e da sua acessibilidade.
Tipologia de R . s e
Intervencio Valorizagdo dos recursos endégenos em territérios especificos
G
CANDIDATURA
Data Prevista de Inicio 01/07/2017 Custo Total Aprovado Elegivel (€) 845916,34
Data Prevista de Conclusao 31/12/2020 Custo Total Executado Elegivel (€) 136 342,98
Data de Aprovacao 17/02/2017 Apoio Aprovado (€) 592 141,44
Estado da Candidatura Validado Apoio Executado (€) 95 440,07
I?iacthaaa gLz ezl 2 elelz et e 14/06/2021 Forma de apoio Subvengdo
APRESENTACAO SINTESE

Definido pela Associacdo de Municipios do Algarve (AMAL) como um projeto intermunicipal tem como objetivo
promover a reabilitacdo fisica dos mercados locais, reforgando a sua atratividade através da melhoria das
condigdes oferecidas, simultaneamente aos produtores e aos consumidores.

Visa ligar os diferentes mercados integrando-os numa rede e promovendo a ado¢do de uma visdo, gestdo e
programa de animagdo integrada, que concorra para melhorar os produtos e os produtores locais, assenta na
adogdo de uma imagem comum e da sua promog¢do conjunta, integrando ainda campanhas de acles de
sensibilizacdo para o consumo local, workshops, produgdo de conteddos promocionais e edi¢gdo de publicagdes
regulares sobre os mercados.

O PADRE identificou e mapeou os mercados: do Agricultor em Aljezur; de Sagres em Vila do Bispo; da reforma
agrdria; de Odidxere e de Bensafrim no concelho de Lagos; de Alvor, Montes de Alvor e o mercadinho da ria no
concelho de Portimdo; de Silves e de Sdo Bartolomeu de Messines no concelho de Silves e o de S&o Bras de
Alportel.

Objetivo Central
Contribuir para a dinamiza¢do da economia local, valorizando os mercados locais, os produtos de qualidade e
o comércio local, duma forma integrada e articulada e com uma abrangéncia intermunicipal.

Caraterizagdo

Objetivos Especificos

Reabilitar fisicamente e equipar oito mercados;

Dinamizar a articulacdo e o trabalho em rede através da criacdo de uma rede intermunicipal e da definicdo
Objetivos participada de um modelo de gestdo integrado e transversal;

Fomentar a afirmacdo dos Mercados Municipais como polo de atracdo e de dinamizagdo socioeconémica;
Conceber e promover um programa de comunicacdao e animagao dos mercados;

Promover, divulgar e valorizar os produtores e os produtos locais, junto dos consumidores e dos visitantes,
através de uma campanha para a sensibilizacdo do “consumir local”.

Dinamizar o surgimento de novas iniciativas empresariais;

Contribuir para a qualificacdo profissional dos agentes econémicos que intervém nos mercados locais, através
da realizacdo de oficinas técnicas tematicas.

Indicador Meta
Eventos ou outras acGes de promocdo/valorizacdo 80,00
Realizacdo
Indicadores Mercados Municipais Intervencionados 8,0
contratualizados ) - SO o ————
017) Projetos transversais de ambito intermunicipal 40,00%
Resultado Aumento do nimero de vendedores nos mercados municipais intervencionados 15,00%
Nivel de satisfacdo dos produtores de produtos locais de qualidade (14(;05)
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Indicador Execucdo

Execucdo dos Realizacdo

indicadores
contratualizados
(31.12.2020)

Data Relatério
(14.06.2021)

Resultado Aumento do nimero de vendedores nos mercados municipais intervencionados

Eventos ou outras a¢es de promogdo/valorizacdo 1

Mercados Municipais Intervencionados 0

1

Projetos transversais de ambito intermunicipal
(aprovado)

15
(aprovado)

4

Nivel de satisfacdo dos produtores de produtos locais de qualidade (aprovado)

Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

Eficacia

A percecdo acerca da adequacdo dos apoios indica que mesmo sem os apoios financeiros comunitarios o
projeto teria avancado, mas provavelmente ndo em todos os municipios envolvidos, decorrente da
valorizacdo heterogénea que os municipios fazem dos mercados, da alimentacdo saudavel, do
produzir/consumir local.

A percec¢do quanto a adequacdo dos apoios em termos de duracdo é menos favordvel, sendo os apoios
comunitdrios percecionados como excessivamente rigidos e estruturados, ndo obstante estarem mais
flexiveis.

A reparticdo do financiamento entre municipios é entendida como um constrangimento, na medida em que
cria desencontros, um enfoque excessivo no financiamento e alguns atrasos, em detrimento da valorizagao
das tematicas subjacentes ao projeto.

Eficiéncia

Num contexto pré-PO Algarve, existiam falhas de mercado relevantes nesta area, quer na oferta (forte
envelhecimento e desqualificacdo dos produtores locais, uma crescente rarefacdo dos mesmos; grandes
produtores locais orientados a exportagdo, com total auséncia de insercdo nos circuitos de comércio local;
e desqualificagdo e abandono dos mercados locais), quer na procura (consolidacdo de padrdes de consumo
pautados pela preferéncia das grandes superficies comerciais, em resultado as vantagens de conveniéncia
que estes espacgos apresentam).

Ndo obstante, o Recenseamento Geral Agricola de 2019 evidenciou alteragGes significativas face ao de
2009, na Regido, designadamente, aumento do tamanho das exploracdes agricolas e a mudanga de perfil
dos pequenos agricultores (mais jovens e mais qualificados). Foi também durante a implementacdo deste
guadro comunitdrio que se consolidaram algumas tendéncias favordveis a revitalizagdo dos mercados locais,
como sendo, a valorizacdo da dieta mediterranea, do consumo de produtos bioldgicos ou a reducgdo da
pegada ecoldgica associada a alimentacdo.

Eficiéncia
Operativa

Quanto a percecdo acerca da influéncia de aspetos processuais, 0s apoios comunitarios apresentam-se
excessivamente rigidos e estruturados, ndo obstante estarem mais flexiveis. Este aspeto induz um
afastamento de muitos atores locais de envolvimento nos projetos/de se estabelecerem parcerias
importantes, face ao seu conhecimento, ainda que potencialmente menos estruturados/qualificados, face
ao receio de incumprimento/lapsos no decorrer dos projetos e que obriguem a total devolu¢do dos apoios.
Este fator é fortemente assinalado, na medida em que limita amplamente os territérios com massa critica
suficiente para realizarem estas intervencdes e faz com que os apoios sejam muito concentrados nos
mesmos atores. Por conseguinte, os beneficidrios indicam que as dificuldades associadas ao processo e o
excesso de burocracia, conduzem também a decisdo de ndo avancar com outras intervencdes similares.
No que trata a percecdo acerca do quadro regulamentar e operacional dos apoios consideram que estes
apoiam efetivamente a uma boa estruturacdo das acdes e a um maior alcance dos efeitos para as realizagdes
e os resultados a alcancgar pelo projeto, muito embora se entenda o quadro regulamentar como
excessivamente padronizado, sem descriminar positivamente de forma efetiva, atores relevantes embora
menos estruturados e territérios mais desfavorecidos em termos de massa critica/territérios despovoados.
Quanto a fatores que concorrem para situacdes de ineficiéncia na utilizacdo dos recursos sinalizados pela
entidade promotora destacam-se: nos fatores externos, os fatores de mercado, como a acelerada
diminuicdo de empresas de construcdo; a inflacdo de precos, em particular das matérias-primas, o que tem
desencadeado aberturas de concurso no ambito do projeto sem capacidade de contratacdo; a diminui¢do do
ndmero de agricultores; e a pandemia da COVID-19, na medida em que gerou sucessivos atrasos na
operacionalizacdo do projeto. Quanto a fatores internos que concorrem para situacdes de ineficiéncia
destacou-se a forma de gestdo destas oportunidades de financiamento, pelos municipios, com acentuado
enfoque inicial da reparticdo dos valores financeiros, desprovida de uma reflexdo estruturada dos projetos
a desenvolver.

Impacto e
Sustentabilidade

Na capacidade do PO Algarve para minimizar fatores externos que influenciam negativamente a amplitude
dos resultados dos projetos foi destacada a crescente flexibilizacdo de processos e as reprogramacdes, mas
também o forte enfoque que existia em termos de valorizacdo dos mercados locais na Regido, fator que
contribuiu para a superacgao de constrangimentos.

O projeto contribuird amplamente para influenciar o contexto em que o mesmo se desenvolve, pois: i)
favorecera a politica local atual para o consumo local, deslocaces curtas que envolvam os circuitos da
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producdo/distribuicdo de alimentos e da alimentacdo sustentdvel; ii) contribuird para a dinamizagdo
econdmica e valorizacdo do setor agricola, atraindo produtores mais jovens e qualificados; iii) contribui para
a revitalizacdo territorial, pelas interven¢des de reabilitacdo empreendidas, mas também pelas a¢Ges de
gestdo qualificada destes espacos e pela insercdo destes territérios no quotidiano das populagdes, quando
antes estes espacos se encontravam fortemente abandonados.

O contributo do PO para induzir alterac6es no contexto fica negativamente marcado pelo facto destas
intervencgdes serem pontuais e limitadas no tempo, o que reduz o seu impacto e sustentabilidade. Entende-
se que em projetos estruturantes, a sua intervencdo deveria ser equacionada, desde logo, para além do
periodo relativo ao quadro comunitario, pois no caso concreto deste caso de estudo, entendem que caso
ndo exista uma 22 Fase deste projeto, que assegure o financiamento de recursos humanos responsaveis
pela gestdo, dinamizacdo e animacdo destes espacos, muitos dos objetivos iniciais do projeto ficardo por
cumprir.

VAE

O contributo dos projetos para resultados com maior valor acrescentado é inequivoco, reconhecendo-se a
sua importancia estratégica no desenho e estruturacdo da intervencdo, no cardcter inovador e no alcance
dos resultados obtidos, sendo disso evidéncia o facto das acdes de dinamizacdo e de mobilizacdo
contribuirem para mobilizar municipios que reconheciam a necessidade de intervencionar os seus mercados
locais, mas também de outros que ndo tinham esta necessidade clarificada, mas que no seqguimento do
projeto acabaram por o fazer, ainda que a um ritmo inferior.

A abordagem territorial alargada e a dinamizacdo de parcerias é considerado outro dos valores
acrescentados por estes projetos, pois a intervengdo consentanea em diferentes municipios da Regido,
potencia em produtores e consumidores uma maior valorizacdo dos mercados locais e das teméticas em
emergéncia associadas a alimentacdo mediterrdnea e a reducdo da pegada ecoldgica decorrente da
alimentacgao.

Relevancia

Forte estabilidade nas prioridades regionais objeto de financiamento ao longo do periodo de programacao
permitiu assegurar o normal funcionamento e a continuidade da realizacdo do projeto, ndo obstante, alguns
constrangimentos decorrentes da pandemia da COVID-19 e das eleigdes autarquicas de 2021, que
alteraram as prioridades de investimento (resposta a pandemia e reafectagdo de algumas prioridades).

As medidas de politica publica apresentaram uma capacidade de abrangéncia significativa para responder
as alteragbes de contexto ou as alteracGes face ao inicialmente programado. Evidéncias disso sdo as
possibilidades de redistribuicdo financeira dos fundos entre os municipios envolvidos, privilegiando-se os
gue apresentam maior capacidade de execucdo e as reprogramacades.

Conclusdes realizadas a partir do Focus Group

Entidades
Representadas

Vicentina - Associa¢do para o Desenvolvimento do Sudoeste
AMAL

Camara Municipal de Monchique

Camara Municipal de Olhdo

Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel

Camara Municipal de Silves

Camara Municipal de Vila do Bispo

Junta de Freguesia de Alvor

Eficacia

O projeto dos Mercados, seja na sua 1.2 fase ou considerando as demais fases, apresenta-se amplamente
adequado para atingir os objetivos de valorizagdo dos recursos endégenos na Regido, na medida em que os
mercados representam espacos centrais na comercializacdo destes produtos e Unicos espacos de
escoamento para muitos dos produtores locais. Acresce que se verifica um forte alinhamento entre os
apoios de financiamento de requalificagdo dos mercados com as necessidades locais, face ao estado de
deterioracdo e envelhecimento que muitos destes mercados registavam e que contribuiam para uma
percecdo de um estado global de abandono e desvalorizacdo dos comerciantes de recursos endégenos que
persistiam nestes mercados.

A adequacdo do projeto é também atestada pela sua capacidade ajustamento as necessidades heterégenas
de cada mercado, dada a coexisténcia de alguns com necessidades de investimento na reabilitacdo fisica do
equipamento, enquanto outros ja haviam realizado esse investimento anteriormente, pelo que
apresentavam necessidades de investimento em equipamentos complementares diversos. Foi o caso do
municipio de Sdo Brds de Alportel, cujo mercado foi reabilitado hd mais de uma década. No entanto,
confrontava-se com necessidade de investimentos no equipamento de som, essencial para o
desenvolvimento de acGes de importancia vital na dinamizacdo destes espacos e na criagdo de valor dos
recursos endégenos, em concordancia com as mais recentes praticas atuais (por exemplo, realizacdo de
mostras gastrondmicas ou mostras de recursos endégenos). Assim, os resultados gerados até ao momento
sdo consideravelmente heterogéneos entre os mercados, porque apesar dos objetivos finais serem
naturalmente comuns, partiram de situa¢des distintas e apresentavam desafios igualmente diferentes.

Eficiéncia

A execucdo do projeto confrontou-se com alguns constrangimentos financeiros, considerando as suas varias
fases. Primeiramente, o financiamento comunitdrio foi muito reduzido (financiamento FEDER elegivel),
atendendo aos investimentos vultuosos que a reabilitacdo de qualquer mercado envolve (custos superiores
a um milhdo de euros). Isto colocou, desde logo, uma forte pressdo financeira sobre as Autarquias e

EY-Parthenon | 183



Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional Regional do Algarve - Relatério Final

Conclusdes realizadas a partir do Focus Group

representou um constrangimento, nomeadamente em termos de distribuicdo financeira e na hesitacdo dos
municipios quanto a realizacdo do projeto. Neste contexto, aproveitaram para aceder ao Banco Europeu de
Investimento, que permitiu financiar 50% do valor da obra e assim atenuar o esforco financeiro das
autarquias.

Eficiéncia
Operativa

A execucdo foi influenciada negativamente por vérios fatores que importa considerar como licées futuras,
muito embora alguns sejam totalmente imprevisiveis. Entre os fatores exdgenos, destaca-se a crise
associada ao COVID-19, uma vez que levou a atrasos consecutivos na operacionalizacdao das acdes
definidas, designadamente de todas aquelas que envolvessem interacdo pessoal, o que considerando as
vdrias fases do projeto, representava uma componente importante, em particular, das acbes de
dinamizacdo. As apresentacBes das publicacBes realizadas ficaram igualmente impedidas de ser
concretizadas, tendo sido sucessivamente proteladas, estando previstas de ser realizadas apenas em abril
de 2022.

Ultrapassados os constrangimentos financeiros iniciais, constataram que os valores de referéncia para a
reabilitacdo dos mercados se encontravam muito aquém dos valores de referéncia, em resultado da subida
dos custos de construcdo, verificada j& no atual periodo de apoio comunitdrio e que viriam a ser
posteriormente agravados pela pandemia COVID-19 face a interrupgdo das cadeias de abastecimento.
Assim, os municipios confrontaram-se com dificuldades nas adjudicacdes de reabilitagdo, existindo inclusive
intervengdes suspensas ja apos terem iniciado a fase de obra, em alguns casos porque os empreiteiros
entraram em faléncia e, em outros casos, em resultado do desajustamento entre os montantes acordados
e a subida dos custos de construcdo, o que colocou constrangimentos a execugdo. Por exemplo, Silves
investiu em dois mercados locais: o0 mercado de Silves foi um projeto de grande requalificacdo, faltando
agora a execucgao do mercado de Sdo Bartolomeu de Messines, que vai iniciar, em abril de 2022, tendo uma
execucdo prevista para decorrer num periodo de oito meses. Em alguns casos, este constrangimento foi
mais critico, de que é ilustrativo o mercado de Aljezur, face a necessidade de revisdo de projeto e orcamento,
o que desencadeou atrasos no procedimento, necessitando de parecer do Tribunal de Contas, o que por sua
vez desencadeou maiores atrasos. Esta situagdo é particularmente critica, porque todos os procedimentos
terdo de se encontrar adjudicados até junho de 2022, de acordo com a CCDR Algarve, caso contrdrio os
projetos ndo ter condi¢des para serem financiados, tendo em consideracdo o overbooking efetuado e o
prazo de duracdo das operacdes. Esta é uma situacdo relevante no caso do mercado de Aljezur, com
importante potencial associado ao peixe ai comercializado.

Nos constrangimentos endégenos do projeto, destaca-se ainda a alocagdo manifestamente insuficiente de
recursos humanos no ambito da gestdo e operacionalizacdo. Subsequentemente, houve beneficiarios com
candidaturas submetidas, que tiveram de aguardar por elevados periodos de tempo para a respetiva
aprovacdo e arrangue do projeto, ndo existindo capacidade técnica suficiente para desempenhar as tarefas
de andlise das candidaturas. Considerando os elevados orgamentos destes projetos, muitos municipios
optaram por ndo avancar sem terem o financiamento FEDER aprovado, dadas as suas préprias limitacbes
financeiras, o que gerou atrasos significativos nos projetos.

O periodo temporal correspondente a um quadro de programacgdo comunitario constitui-se manifestamente
insuficiente para a total concretizacdo destes projetos. Muito embora possibilitando o seu lancamento, com
as varias acOes de reabilitacdo e dotacdo fisica dos mercados, para o alcance dos seus potenciais resultados
no que trata a valorizacdo efetiva dos recursos endégenos especificos da Regido, serd necessario assegurar
a continua dinamizagdo desta rede de parceiros gestores dos mercados e a prépria dinamizagdo dos
mercados, nos préximos anos.

No que trata as potencialidades, este projeto beneficiou da existéncia de uma rede de parceiros com
experiéncias anteriores heterogéneas no que trata a interven¢do nos mercados locais. Tal contribuiu para
uma partilha efetiva de experiéncias e a existéncia de uma rede de apoio mutuo. Acresce que a existéncia
de casos de sucesso nestes mercados teve ainda um efeito dinamizador nos municipios que se encontravam
em fases mais atrasadas.

Para uma realizacdo o mais eficiente possivel contribuiu ainda o facto de o desenvolvimento do projeto ser
consentaneo temporalmente com a valorizacdo politica e social de novas abordagens, como por exemplo, a
afirmacdo da alimentacdo saudavel, da dieta mediterranea, de uma agricultura biolégica, da valorizacdo do
comércio local em detrimento de grandes superficies comerciais mais fechadas, entre outras.

Impacto e
Sustentabilidade

O projeto apresenta uma contribuicdo inequivoca em matéria de valorizacdo de recursos endégenos, pois a
requalificacdo dos equipamentos contribuird para valorizacdo dos produtores locais, que se sentiam
fortemente voltados ao abandono. O investimento e melhoria das condicdes fisicas destes equipamentos
comerciais representa um reconhecimento da sua importancia econémica e social nas dindmicas locais e
municipais, assim como na salvaguarda da identidade destes territérios. O apoio prestado aos comerciantes
constitui-se determinante na preservacdo de praticas agricolas mais tradicionais e na salvaguarda de
produtos enddgenos na Regido, mas também para a promocdo de jovens agricultores, um segmento que
tem emergido na Regido, com padrbes de exigéncia em termos de gualidade mais elevados. Assim, o
contributo da operacdo constitui-se da maior relevancia para a sustentabilidade futura de ativos nos setores
associados aos recursos endégenos.

A reabilitacdo fisica destes equipamentos, a par dos consequentes ganhos decorrentes também das acGes
de dinamizacdo destes espacos, terd impactes na revitalizacdo social, econémica e identitdria destes
territérios. A degradacdo e envelhecimento a que os mercados ficaram sujeitos, a par da emergéncia de
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outras praticas de consumo e forte consolidacdo de outras op¢des comerciais (supermercados, centros
comerciais, etc...) levaram a um progressivo abandono destes espacos. Porém, esta operacdo, ao contribuir
para a sua requalificacdo e dinamizacdo, contribui para que constituam novamente espacos integrantes do
quotidiano destas comunidades e subsequente revitalizacdo territorial.

A sustentabilidade deste projeto pressupde o pleno reconhecimento de que a sua concretizacdo ndo se
coaduna com o periodo de tempo de um quadro comunitdrio, sendo fundamental que na programacédo do
préximo quadro comunitdrio, esteja previsto a continuidade do apoio a este projeto, no que trata a
dinamizagdo da rede e a respetiva gestdo integrada e inovadora dos mercados. Embora o projeto em andlise
apresente importantes ganhos, no que trata a dinamizacdo da rede criada este projeto é entendido
essencialmente como um projeto-piloto.

VAE

O efeito escala dos fundos estruturais é determinante para o alcance das metas europeias nas areas
diretamente consideradas pelo projeto, tais como o desenvolvimento sustentdvel e inclusivo, uma vez que
ao mesmo tempo que apoia a preservacdo dos recursos endégenos da Regido, também contribui para a
valorizacdo econdmica destes produtos de qualidade e subsequentemente concorre para melhores
condicdes de vida dos comerciantes, um segmento da populacdo que acumula alguns fatores de
vulnerabilidade (populagdo envelhecida, por vezes mais isolada, com baixos niveis de instrugdo e
rendimentos). Assim, a valorizacdao dos mercados e seus comerciantes representa uma forma de contribuir
para rendimentos mais justos a estes agricultores e produtores locais, o que desempenha a fun¢do de
mecanismo de promocdo da inclusdo social destas comunidades.

Importa também considerar um VAE do projeto para o alcance das metas europeias em outras dreas
tematicas que no momento presente se encontram fortemente emergentes, algumas das quais também
consideradas na politica agricola comum (PAC), para o periodo de 2023-2027. Destacam-se o combate as
alteracOes climéticas, a protecdo do ambiente e da biodiversidade, o apoio a renovacdo geracional, a
promocdo de zonas rurais dindmicas ou ainda a melhoria paulatina da qualidade alimentar. Todas estas
dimensdes ganham ainda maior expressdo num quadro de crise alimentar e fornecimento de algumas
matérias-primas como o que atualmente se atravessa, pelo que o VAE do projeto se constitui como muito
significativo.

Relevancia

Este projeto apresenta fortes sinergias com outros investimentos em curso no pais e na Regido. Destacam-
se os investimentos abrangidos pelo PRR, face a importante aposta na producdo equilibrada e sustentada,
gue concorra também para uma maior resiliéncia dos territérios ao processo de altera¢des climaticas em
curso.

Ainscri¢do da Dieta Mediterranica na Lista Representativa do Patriménio Cultural Imaterial da Humanidade,
envolvendo um conjunto de saberes-fazer, simbolos e tradi¢cdes sobre técnicas agricolas, pesca, criagdo de
gado, conservacgdo, processamento, preparacao, partilha e consumo de alimentos, constitui-se um elemento
vital da identidade cultural e da continuidade das comunidades em toda a bacia do mediterraneo. A Regido
do Algarve e os seus produtos de qualidade, em particular, apresentam elevada relevancia na salvaguarda
da Dieta Mediterranica. Neste contexto, o projeto apresenta uma forte relevancia para a continua
valorizacdo da Dieta Mediterranica.

O projeto apresenta ainda relevancia em termos de complementaridade com a politica agricola comum
(PAC), para o periodo de 2023-2027, como anteriormente referido.
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EC 5. Dinamizagéo da EDL do DLBC Urbano Tavira 2020

ENQUADRAMENTO
Beneficidrio Promotor - Fundacdo Irene Rolo
Enquadrament s_’: oloaia de ERlE
o Tematico poiog - Desenvolvimento socioeconémico de base local
Intervencao

APRESENTACAO SINTESE

O Estudo de Caso consistiu no desenvolvimento de uma Estratégia de Desenvolvimento Local (EDL), pela
Fundacdo Irene Rolo conjuntamente com a Rede Social do Municipio de Tavira, face a consciencializa¢do de que
a drea do desenvolvimento econémico constituia uma necessidade.

A EDL visava potenciar melhoria das condic¢8es de vida da populacdo, em particular da populacdo residente em
bairros sociais e contextos territoriais desfavorecidos, promovendo o combate aos fenémenos de pobreza,
desemprego, exclusdo social, por via do refor¢o da criacdo de emprego, do empreendedorismo e do ensino.

Caraterizacdo

Em parceria com a Rede Social do Municipio e em concordancia com o Aviso, tentaram desenhar uma EDL que
promovesse 0s seguintes objetivos:

Recursos enddégenos (dieta mediterranea);

Inovacgdo social;

Promocdo da educagdo e combate ao insucesso escolar;

Igualdade de género.

Objetivos

Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor
A percecdo da Fundacdo Irene Rolo acerca da qualidade dos apoios € a de forte inadequacdo, uma vez que
ndo abriram Avisos que permitissem apoiar algumas areas previstas na EDL, designadamente, a promogao
da educagdo e combate ao insucesso escolar e a igualdade de género, ainda que tenham identificado outras
fontes de financiamento alternativas como, por exemplo, o CLDS que permitiu financiar os objetivos na area
Eficécia do combate ao insucesso escolar (CLDS iniciado em junho de 2020).
O timming de langamento dos Avisos influenciou negativamente o desenvolvimento do projeto, uma vez que
nunca tinham informagdo, nem a CCDR Algarve Ihes conseguia dar mais informagdes, apesar de toda a
colaboragdo, estavam dependentes das decisGes centralizadas em Lisboa, depois eram informados com
pouco tempo de antecedéncia.
Como ndo sabiam quando ocorria a abertura dos Avisos, ndo conseguiam preparar-se e antecipar as
necessidades e desenvolver tarefas.
As Entidades é que tinham de preparar os Avisos, ndo tinham experiéncia nesta area.
Os beneficidrios (empresas com sede nos bairros sociais ou vulneraveis), ndo tinham experiéncia nos
procedimentos inerentes a submissdo de candidaturas e respetivas exigéncias burocraticas associadas ao
processo, mas a Fundacdo Irene Rolo também ndo os podia ajudar, face a sobreposicdo de fun¢des (definiam
os Avisos, avaliavam a elegibilidade da candidatura, e selecionavam as operagdes, pelo que ndo podiam ser
um érgdo consultivo que preste grande apoio na elaboracdo das candidaturas). Os beneficidrios sinalizaram
assim amplamente as dificuldades relativas as exigéncias burocraticas inerentes ao processo, o que acabou
por configurar um dos maiores constrangimentos do projeto. Este desafio acabou por ter um grande efeito
dissuasor de outros beneficidrios se candidatarem nestes bairros.
Avisos tiveram que ser criados pelas ADL e exigiu muita novidade no quadro da atuagdo das ADL, contudo,
Eficiéncia trouxe ganhos de articulacdo entre as ADL.
Operativa Um aspeto positivo destacado pelo promotor centrou-se na valorizacdo da capacidade de lideranga e de
cooperacdo interinstitucional. A parceria criada/o 6rgdo de gestdo - depois da selecdo das candidaturas
submetia ao 6rgdao de gestdo de vdrias entidades parceiras da regido e mobilizou essas entidades para o
projeto.
Fatores que concorrem para situacdes de ineficiéncia na utilizacdo dos recursos sinalizados pelas entidades
promotoras: fatores internos (auséncia de experiéncia na preparacdo de Avisos e os beneficidrios ndo terem
experiéncia nos procedimentos inerentes a submissdo de candidaturas e respetivas exigéncias burocraticas
associadas ao processo; forte dependéncia de Lisboa na gestdo dos apoios comunitdrios); fatores externos
(as desvantagens acentuadas existentes nestes territdrios mais vulnerdveis e nos beneficidrios/falta de
massa critica e auséncia de um érgdo intermédio que Ihes pudesse prestar apoios, sem sobreposicdo de
funcdes).
N&o se identificam evidéncias da capacidade do PO para superar/minimizar fatores externos que influenciam
negativamente a amplitude/dimens&o dos resultados dos projetos.
De acordo com a percecdo do promotor acerca do contributo do PO para induzir alteracdes no
contexto/populacdo-alvo, quer ao nivel do empreendedorismo, quer da valorizacdo dos recursos
enddgenos, quer da inovacdo social, foram contributos muito limitado.

Eficiéncia

Impacto e
Sustentabilidade
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Conclusdes realizadas a partir da entrevista ao Promotor

Quanto as dificuldades explicativas da qualidade e sustentabilidade do emprego criado, estes beneficidrios
em que se conseguiu criar emprego ou apoiar mico empreendedorismo, apresentam multiplas desvantagens
cumulativas de base que representam desafios acrescidos a qualidade e sustentabilidade do emprego criado.
Trata-se de pequenos negdcios.

VAE

Considerando as dificuldades burocréticas e processuais com que a Fundacdo e os beneficidrios do projeto
se confrontaram, entendem que o projeto ndo teve um contributo significativo para estimular novos projetos
alinhados com os objetivos do PO.

Relevancia

A Fundacdo Irene Rolo embora ndo tenha sinalizado a existéncia de outros instrumentos de apoio publico
para a mesma TO, indicou que o CLDS permitiu dar resposta a algumas das necessidades sentidas como,
por exemplo, o combate ao insucesso escolar.

Verifica-se um alinhamento/complementaridade dos apoios do PO com as prioridades da estratégia
regional, mas de alcance muito reduzido, face aos resultados reduzidos alcancados. Criaram emprego - 2
pastelarias e 2 postos de trabalho + reestruturacdo de um Alojamento Local com projeto turistico orientado
para a valorizagdo dos recursos endégenos; total - 8 postos de trabalho; Inovacdo Social - projeto de apoio
a 323 idade e criangas e jovens, com criagdo de 3 postos de trabalho em Tavira.
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