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Programa Operacional Regional do Algarve

Concurso para apresentac¢ao de candidaturas

AVISO N.2 ALG-70-2021-04

Centros Qualifica

Eixo PRIORITARIO: 7 — Reforgar as competéncias

OsJETIVO TEMATICO: 10 — Investir na educag¢do, na formagdo, nomeadamente profissional, nas
competéncias e na aprendizagem ao longo da vida

PRIORIDADE DE INVESTIMENTO: 10.3 — Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao longo da
vida para todas as faixas etarias em contextos formais, ndo formais e informais, atualizacao do
conhecimento, das aptidoes e das competéncias dos trabalhadores, e promogdo de percursos
de aprendizagem flexiveis, nomeadamente através da orientagdo profissional e da validagao
das competéncias adquiridas

OsJETIVO ESPECiFICO: 10.3.1- Elevar o nivel de qualificagdo da populagdo ativa, empregada ou
desempregada

TIPOLOGIA DE INTERVENGCAO: 70 - Aprendizagem ao longo da vida
TiPOLOGIA DE OPERACAO: Centros Qualifica

AREA GEOGRAFICA DE APLICACAO: Regido do Algarve

DATA DE ABERTURA: Dia Util seguinte ao da publicagao do presente aviso

DATA DE ENCERRAMENTO: Até as 18HO00 do trigésimo dia seguido apos da data de abertura
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Preambulo

Nos termos previstos no artigo 4.2 do Regulamento Especifico do Dominio do Capital
Humano, doravante designado por RECH, publicado atraves da Portaria n 2 60-C/2015, de 2
de margo, com as alteragdes que Ihe foram introduzidas pelas Portarias n 2 181-A/2015, de 19
de junho, n @ 190-A/2015, de 26 de junho, n © 148/2016, de 23 de maio, n.2 311/2016, de 12
de dezembro, n.2 2/2018, de 2 de janeiro, n © 159/2019, de 23 de maio, que a republica, e n®
140/2020, de 15 de junho, a candidatura ao presente aviso decorre através de concurso,
sendo 0 mesmo publicitado no Portal do Portugal 2020

(https://www.portugal2020.pt/Portal2020 ), bem como no sitio da internet do Programa

Operacional Regional do Algarve, doravante designado por CRESC Algarve 2020
(http://algarve2020.eu/info/)

O presente aviso de concurso para apresentagdo de candidaturas foi elaborado nos termos
previstos no n.2 6 do artigo 16.2 do Regulamento Geral dos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (FEEI), aprovado pelo Decreto-Lei n? 159/2014, de 27 de outubro, alterado
pelos Decretos-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro, n.2 88/2018, de 6 de novembro, n.2
127/2019, de 29 de agosto, e n.2 10-1/2020, de 26 de margo, em conjugag¢ido com o artigo 5.2
do RECH.

Ambito/Objetivos

O financiamento as operagdes enquadradas no presente aviso visa apoiar a atividade da rede
de Centros Qualifica, regulada pela Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, autorizada a
funcionar pela Agéncia Nacional para a Qualificagdo e Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, IP.) ate
a data de encerramento do presente concurso, na regido Algarve, tendo uma natureza
complementar das demais fontes de financiamento, publicas ou privadas.

Os apoios a conceder devem contribuir, por um lado, e em primeiro lugar, para aumentar a
qualificacdo de adultos, assente na complementaridade entre reconhecimento, validagdo e
certificagdo de competéncias (RVCC) e a obrigatoriedade de frequéncia de formagdo, em
funcdo dos perfis e das necessidades individuais dos formandos e que atenda a diversidade de
percursos e as necessidades do mercado de trabalho, pretende-se, por outro lado, apoiar os
jovens que n3o trabalham, ndo estudam nem se encontram em formagdo — designados
jovens NEET — e que podem ter os seus percursos de vida redirecionados para ofertas de
educacdo e formagdo qualificantes, através de informagdo e orientagdo adequada aos seus
perfis, necessidades e motivagdes.

Assim, o presente aviso refere-se ao apoio a conceder no dmbito dos Centros Qualifica,

previstos na alinea e) do n.2 1 do artigo 30.2 do RECH, e regulamentados pela Portaria n.?
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232/2016, de 29 de agosto

Agdes elegiveis
Para efeitos de financiamento, s3o elegiveis as agdes identificadas no n.2 6 do artigo 30 © do
RECH, designadamente

e Informacdo, orientagdo e encaminhamento de jovens NEET e adultos face as
diferentes ofertas de educacgdo e formacgio e de qualificagdo,

e Agdes de informacgdo e divulgacdo das ofertas de educagdo e formagdo junto das
entidades formadoras, empresas e outros empregadores;

e Desenvolvimento de processos de RVCC, adquiridas pelos adultos ao longo da vida,
por vias formais, informais e ndo formais, nas vertentes, escolar, profissional ou de
dupla certificagdo, em estreita articulagdo com outras intervengdes de formagao
qualificantes, com base nos referenciais do Catalogo Nacional de Qualificagdes
(CNQY;

e Parcerias com entidades de reconhecida relevancia no territorio para o
desenvolvimento de intervengdes integradas na identificagdo das necessidades de
qualificagdo e organizagdo de respostas formativas.

Calendario para apresentacdo das candidaturas
O periodo para apresentagao das candidaturas decorre das 9HOO do dia util seguinte a data
de publicagdo do presente Aviso ate as 18HOO do trigésimo dia apos a data de abertura do
periodo de apresentacdo das candidaturas
A apresentagdo de candidaturas é efetuada atraves da submissdo de formulario eletronico no
Balcio do Portugal 2020 (https://www.portugal2020.pt/Balcao2020), doravante designado
por Balcdo 2020, devendo ser instruidas de acordo com as disposigdes previstas no Decreto-
Lein.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagdo, e nos termos definidos no presente
aviso.
A Autoridade de Gestdo (AG) do CRESC Algarve 2020 aconselha o(s) beneficiario(s) a acautelar
a submissdo atempada da(s) candidatura(s), evitando a submissdo da(s) mesma(s) nos ultimos
dias do prazo.

Dotacdo indicativa do fundo a conceder
O financiamento publico para o presente concurso é de 4.000.000,00€ (quatro milhdes etros)
para uma meta de 7.800 (sete mil e oitocentas) pessoas inscritas no Centro Qualifica para um

periodo maximo de 24 meses.

P00 H



- (/ Concurso para apresenta¢ao de candidaturas

ALGARVE Eixo 7 - Reforgar as competéncias

Py ! Centros Qualifica
£ 2020 =

Conforme estabelecido no artigo 3.2 do RECH, a comparticipagdo publica da despesa elegivel
e repartida pelo Fundo Social Europeu (FSE) em 80%, ou seja, 3.200.000,00€ (trés milhdes e
duzentos mil euros) e pela Contribuigdo Publica Nacional em 20%, ou seja 800.000,00€
(oitocentos mil euros), a qual sera assegurada pelo beneficiario, quando se trate de entidades
publicas
A dotagdo orgamental global afeta ao presente concurso podera ser reforgada por decisdo da
Autoridade de Gestdo (AG) do PO CRESC Algarve 2020
6. Duragdo das candidaturas
As operagdes a apoiar ao abrigo do presente aviso tém como data limite o dia 31 de
dezembro de 2022.
7. Beneficiarios
Constituem-se como beneficiarios desta tipologia de operagdo, as entidades promotoras de
Centros Qualifica, conforme resulta da conjugacdo da alinea e} do n.2 1 do artigo 31.2 do
RECH com o estabelecido no artigo 3.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, cuja
cobertura territorial definida nos termos do seu n.2 3 corresponda a Regido do Algarve
8. Critérios de elegibilidade do beneficidrio
O beneficiario tera que assegurar o cumprimento dos critérios estabelecidos no disposto nos
artigos 13.2 e 14.2 do Decreto-Lei n.2 159/2024, de 27 de Outubro, na sua atual redagdo, na
alinea |} do artigo 17.2 do Regulamento de Normas Comuns sobre o Fundo Social Europeu
(FSE), publicado pela Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo, alterada pelas Portarias n.2
242/2015, de 13 de agosto, n.2 122/2016, de 4 de maio, n.2 129/2017, de 5 de abril, n.?
19/2018, de 17 de janeiro, n.2 175/2018, de 19 de junho, n.2 382/2019, de 23 de outubro, n.2
127/2020, de 26 de maio e n.2 255/2020, de 27 de outubro, bem como ter a respetiva
autorizagdo de funcionamento enquanto Centro Qualifica, nos termos conjugados dos
numeros 2 e 3 do artigo 32.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto
9. Direitos e obriga¢des dos beneficiarios
A submissdo da candidatura confere ao beneficiario o direito:
a) A notificacdo da decisdo que recaiu sobre a candidatura, em estrita observancia dos
prazos, forma e procedimentos estabelecidos no ponto 18 do presente aviso;
b} Ao recebimento do financiamento para realizagdo da operagdo aprovada, apurado de
acordo com a forma, montantes e limites estabelecidos no ponto 15 e processado
dentro dos prazos e em conformidade com os procedimentos constantes do ponto 19;
c) Ao acesso a Informag3o e resultados respeitantes ao presente concurso, nos termos do

ponto 21.
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Com a aceitagdo da decisdo de aprovagdo da candidatura o beneficiario fica obrigado, nos

termos do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagdo, a

a)

b)

d)

f)

g)

h)

k)

Executar a operagBes nos termos e condigdes aprovados,

Facultar o acesso aos locais de realizagdo das operagdes e aqueles onde se encontrem os
elementos e documentos necessarios ao acompanhamento e controlo da operagao;
Conservar os documentos relativos a realizagdo da operagdo, sob a forma de
documentos originals ou de copias autenticadas, em suporte digital, quando legalmente
admissivel, ou em papel, durante o prazo de trés anos, a contar da data do
encerramento ou da aceitagdio da comissdo europela sobre a declaragio de
encerramento do programa;

Proceder a publicitagdo dos apoios, em conformidade com o disposto na legislagdo
europeia e nacional aplicavel e as disposi¢gdes previstas no ponto 21 do presente aviso;
Manter as condi¢Bes legais necessarias ao exercicio da atividade;

Repor os montantes indevidamente recebidos e cumprir as sangdes administrativas
aplicadas;

Manter a sua situagdo tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administracao fiscal e a segurancga social, a qual e aferida ate ao momento de assinatura
do termo de aceitagdo ou de outorga do contrato, bem como na altura do pagamento
dos apolos;

Ter um sistema de contabilidade organizada ou simplificada, de acordo com o
legalmente exigido;

Dispor de um processo relativo a operagdo, preferencialmente em suporte digital, com
toda a documentacgado relacionada com a mesma devidamente organizada, incluindo o
suporte de um sistema de contabilidade para todas as transagOes referentes a operagao;
Assegurar o fornecimento de elementos necessarios as atividades de monitorizagdo e de
avaliagdo das operacfes e participar em processos de inquiricdo relacionados com a
mesma;

Adotar comportamentos que respeitem os principios da transparéncia, da concorréncia e
da boa gestdo dos dinheiros publicos, de modo a prevenir situagBes suscetiveis de
configurar conflito de interesses, designadamente nas relagbes estabelecidas entre o

beneficiario e os seus fornecedores ou prestadores de servigos,

Os beneficiarios ficam ainda obrigados a:

a)

Utilizar um sistema contabilistico para todas as transag@es relacionadas com a operagdo

ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite;
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10.

11.

12.

13.

b) Registar regularmente, no Balcdo 2020, a execugdo fisica associada as operagdes
aprovadas pelo CRESC Algarve 2020,

-} Colaborar com a Autoridade de Gestdo no apuramento dos Indicadores Comuns para os
apolos do FSE definidos nos anexos | e Il do Regulamento (UE) n.2 1304/2013, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro

Ao beneficiario assistem ainda os demais direitos e obrigagdes estabelecidos nas disposi¢cdes

legais e regulamentares, comunitarias e nacionals aplicavels

Destinatarios

Adultos com idade igual ou superior a 18 anos que procurem uma qualificagdo e,

excecionalmente, jovens, entre os 15 e os 17 anos, que n3o se encontrem a frequentar

modalidades de educacdo ou de formacdo profissional e que ndo estejam inseridos na

mercado de trabalho, ao abrigo do disposto no n.2 2 do artigo 1.2 da Portaria n.? 232/2016,

de 29 de agosto

Numero de candidaturas a apresentar

O beneficiario deve apresentar apenas uma candidatura, com prévia autorizagdo de

funcionamento pela ANQEP, IP.

Area geografica

A elegibilidade geografica é determinada pelo local onde se realiza a operagdo, ¢ qual tem de

se situar dentro dos limites geograficos da regido do Algarve, conforme previsto nos numeros

4 e 5doartigo 29.2 do RECH.

Elementos a enviar pelo beneficiario

A candidatura deve contemplar os seguintes documentos adicionais, a anexar ao farmulario

de candidatura, através de upload, concretamente no ecrd "Documentos”, na linha designada

"Documentos para a memoria descritiva":

e Lista dos contratos afetos a operagdo, com discriminagdo das datas de realizagao,
natureza dos bens/servicos e montantes contratualizados, atendendo ao
enquadramento da entidade beneficiaria enquanto entidade adjudicante, nos termos do
artigo 2.2 do Codigo dos Contratos Publicos, para efeitos de validagdo de todos os que se
verifiguem acima dos limiares comunitarios, a data da aprovagao da candidatura;

e Demonstra¢des financeiras do ano anterior ao da candidatura, caso a entidade declare
ndo estar abrangida pela legislagao nacional referente a contratagdo publica, nos termos
estabelecidos no Codigo dos Contratos Publicos;

e Documentos comprovativos para efeitos de desempate de candidaturas, das situagdes

referidas no ponto 17 do presente aviso, quando aplicavel.
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14. Eficiéncia e Resultados

O formato dos documentos permitido e .rar ou .zip e o tamanho maximo por documento é de

5MB

Nos termos do n © 3 do artigo 6 © do Decreto-Lel i © 159/2014, de 27 de outubro, na sua atua
redacdo, o grau de cumprimento dos resultados acordados no dmbito de uma candidatura
releva como criterio de determinagcdo do montante de apolo financeiro a conceder, na
operagdo em causa e no momento do pagamento do saldo final, bem como fator de
ponderacdo no procedimento de selegdo de candidaturas subsequentes dos mesmos
beneficiarios, independentemente dos fundos e das tipologias de operagdes.

Nos termos do artigo 34.2 do RECH, devem ser contratualizados com os beneficiarios, em
sede de decisdo de aprovagao da candidatura, os resultados a atingir no ambito da operacao
apoiada. Assim, o beneficidrio deve apresentar na sua candidatura os indicadores de
realizagdo e de resultado (metas a atingir) a contratualizar com a Autoridade de Gestdo (AG)
do Programa Operacional, sob proposta da ANQEP, IP., que servem de ponderadores na
afericdo da relevancia da operagao

Os resultados minimos anuais a contratualizar, com referéncia aos indicadores definidos para

0 POR CRESC Algarve 2020, sdo os descritos no quadro seguinte:

Indicador de Realizagdo Indicador de Resultado
. X % Adultos ndo
) o Jovens e Adultos orientados e encaminhados .
Nivel de N.2 de Jovens e Adultos Inscritos relativamente a0s inscritas ®! desistentes no
atividade : processo rvee '
(escalio) Meta ara
total ) para parao P
proposta na | aduitos | jovens Total formacio | exterior processo total
Minimo | Méxime | candidatura ‘ RvCC
1 1200 1800 (1)
2 800 1199 (1) 90%*(1)| 10%*(1) | (2)=90%*(1)|(3)=40%*(2)] 20%*(3} |(4)=60%*(2)| (5)=90%"(4)
3 400 799 (1)

3l Nimero de inscritos durante o periodo da operagdo com que o beneficidrio se compromete, no quadro dos
escalbes definidos. Os valores minimos e maximos anuais indicados para os inscritos sao ajustados em fung¢do do
numero de meses completos efetivamente abrangidos pela operagdo, sendo que apenas o total de inscritos &
contratualizado para apuramento do cumprimento das regras de superagdo e incumprimento, embora,
indicativamente, aqueles devam ser 90% adultos e 10% jovens.

I Numero de Encaminhamentos registados no periodo da opera¢do independentemente da data de inscricdo dos
candidatos. Apenas o total de encaminhados (jovens e adultos), nos termos do estabelecido no artigo 152 da
Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, € contratualizado para apuramento das regras de sm‘:peragéo desse
indicador, embora, destes, indicativamente, 40% devam ser encaminhados para formagdo, 20% para o exterior da
entidade beneficiaria da operacdo (podendo, nesse caso, beneficiar da majoragao prevista no quadro do anexo l) e
60% para processo RVCC.

& Consideram-se adultos ndo desistentes aqueles que, no periodo da operac¢do, estejam a desenvolver processo
RVCC ou que tenham concluido esse processo com uma certificagdo.
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O grau de cumprimento ou Incumprimento dos indicadores face as metas contratualizadas e

tido em consideragdo para efeitos de reducdo ou revogagdo do financiamento das

candidaturas aprovadas, bem como no processo de avaliagdo de candidaturas subsequentes
do mesmo beneficiario destacando-se as seguintes regras

[ O nivel de cofinanciamento final e apurado em fungdo do cumprimento da realizagdo
e resultados contratualizados:

I A reducdo do financiamento aprovado, decorrente da menor execugao, opera-se de
forma automatica;

iii. Por cada ponto percentual (p.p.) de desvio negativo face aos indicadores de
realizagdo e resultado contratualizados, procede-se a uma redugdo de meio p.p.
sobre a despesa total elegivel, até ao limite maximo de 5% face a essa despesa;

Iv. A penalizagdo prevista no ponto anterior ndo sera aplicavel quando as realizagbes e
os resultados alcangados atinjam 80% do que for contratualizado, ou 70% quando se
trate de operagdes que decorram em territorios de baixa densidade;

V. Se o nivel de execugio for inferior a 50%, face a média aritmética dos indicadores de
realizag3o e resultado contratualizados, a operagdo sera revogada.

Os indicadores de realizagdo e de resultado contratados podem ser objeto de revisdo pela

autoridade de gestdo, mediante pedido do beneficiario, quando sejam invocadas e

comprovadas circunstancias supervenientes, imprevisiveis a data de decisdo de aprovagao da

candidatura, Iincontornaveis e n3ao imputavels ao beneficiario e desde que a operagdo
continue a garantir as condigSes de selegdo do respetivo concurso.

Para efeitos de apuramento de indicadores de resultado serdo contabilizados todos os

candidatos que tenham registo na plataforma SIGO de (i) uma agdo de encaminhamento apds

processo de orientacado, (i} todos os candidatos que, no periodo da operagdo, estejam a

desenvolver processo RVCC ou que tenham concluido esse processo com uma certificagdo.

Forma, montantes e limites dos apoios

Nos termos previstos no n.2 1 do artigo 32.2 do RECH, conjugado com a Portaria n? 60-

A/2015, de 2 de margo, na sua atual redagdo, é adotado o regime de custos simplificados, na

modalidade de taxa fixa, tal como resulta da Deliberagdo n.2 2-B/2017, de 3 de margo, da CIC

Portugal 2020, e respetiva metodologia a ela associada, a qual consta do Anexo I, tendo sido

adotada pelo presente Programa Operacional Regional através da Deliberacdo n.2 4/2018, de

1 de margo, da referida Comissao Interministerial.
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16. Critérios de Elegibilidade e Regras de Financiamento

16.1 Elegibilidade das operagdes

A operagao candidata, no ambito do presente concursg, tem que evidenciar o respeito pelas
acoes elegivels previstas no ponto 3 do presente aviso (n.2 6 do artigo 30 2 do RECH que
enuncia as atividades elegivels).

Apenas sdo elegivels as operagdes dos Centros Qualifica que se comprometam a inscrever
400 ou mals candidatos por cada periodo de 12 meses, sendo assegurada a proporcionalidade
entre o numero de Inscritos e o numero de meses da operagao.

Todas as atividades e atribuigBes dos Centros Qualifica sdo elegiveis nos termos descritos no
artigo 2.9 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto. As entidades promotoras dos Centros
Qualifica devem assegurar diretamente todas as valéncias previstas, ndo podendo
subcontratar servigos de natureza técnica e pedagogica para o seu funcionamento.

16.2 Elegibilidade das despesas e regras de financiamento

Nos termos previstos no n.2 1 do artigo 32.2 RECH , conjugado com a Portaria n.2 60-A/2015,
de 2 de margo, na sua atual redagdo, e adotado o regime de custos simplificados, na
modalidade de taxa fixa, sendo elegiveis as despesas resultantes dos custos incorridos com
pessoal afeto a realizagdo das operagdes apoiadas, apurados em regime de custos reais, aos
quals acresce 0 montante resultante da aplicagdo de uma taxa fixa, conforme resulta da
metodologia de custos simplificados a seguir enunciada.

O calculo do custo total elegivel é efetuado com base em resultados contratualizados e
assenta nos seguintes fatores:

1} Custos diretos com recursos humanos, com base em custos reais evidenciados em
documentos de suporte, nomeadamente recibos de vencimento ou outros documentos
contabilisticamente validos.

Dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos Centros Qualifica, sdo elegiveis,
para efeitos de cofinanciamento, as fun¢des de técnico de ORVC - técnico de
orientagdo, reconhecimento e validagao de competéncias, professores ou formadores
e coordenadores, autorizados e inscritos na plataforma SIGO e previstos no artigo 6.2
da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, desde que ndo sejam ultrapassados 0s
limites maximos previstas para cada escaldo de nivel de atividade do Centro, nos
termos do previsto no quadro seguinte

O apuramento do montante total a financiar decorre da proporcionalidade entre o
compromisso assumido pela entidade beneficiaria em sede de candidatura e os

resultados apurados no respetivo escaldo de atividade.
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A entidade deve assegurar o adequado registo de horas em que os elementos que
constituem a equipa tecnica dos Centros Qualifica se encontram afetos ao projeto bem
como comprovar, atraves de elementos passiveis de serem verificados que existe uma
relacdo direta entre os custos diretos imputados e a atividade financiada. Para o efeito
deve garantir a existéncia de um registo de assiduidade, no caso dos trabalhadores
Internos, e/ou o registo de tempos afetos ao projeto para os trabalhadores em regime
de prestagao de servicos.

O numero maximo de recursos humanos a afetar ao projeto deve estar definido no
plano estratégico de Interven¢do do Centro Qualifica e depende da diversidade dos
perfis profissionais exigidos em func¢do da procura dos candidatos, de forma a garantir
uma gestdo flexivel e adequada as necessidades da populagdo do territério. Nao
obstante esta flexibilidade, o valor do financiamento estd sempre de acordo com
critérios supramencionados.

O perfil dos técnicos elegiveis neste projeto deve cumprir o definido nos artigos 7.2, 8.2
e 9.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

Custos indiretos com a operacdo, resultante da aplicacdo de uma taxa fixa de 15% sobre
os custos diretos elegiveis, nos termos referidos na alinea anterior, ndo carecendo de
qualguer documentagdo de suporte.

O cofinanciamento € proporcional ao nivel de atividade dos Centros Qualifica (numero
de inscritos), determinado pela ambigdo do beneficiario expressa na candidatura. Os
valores maximos de financiamento para cada periodo de 12 meses sdo os constantes
do quadro seguinte, os quais sdo ajustados em fung¢do das metas propostas pelo
beneficiario em sede de candidatura e em fungdo do numero de meses de duragdo da
operagao.

Os valores maximos de financiamento para cada periodo de 12 meses s3o 0s

seguintes:
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Referenciais de contratualizagao e financiamento — base: 12 meses
m -
& Adul
9 | Atividade anual ) Adultos em e
o _ Orientados desistentes )
o | por escalao - n2 processo de Despesa elegivel
inscritos (1) /encaminhados RVCC no processo
de RVCC
<20% >=20%
encaminhamento | encaminhamentos
Minimo | Maximo | (2) =90% * (1) (3)=60%*(2) | (4) = 90%*(3) | para  fora da | para fora da
entidade entidade
benificidria do CQ | beneficiaria do CQ
1 1.200 1.800 1.620 972 875 277.623,50 € 283.792,90 €
2 800 1.199 1.079 647 583 246.776,50 € 252.945,90 €
3 400 799 719 431 388 185.082,40 € 191.251,80 €

Os valores indicados no presente gquadro sdo ajustados automaticamente em fungdo
do numero de meses completos da operacao aprovada e o numero de encaminhados,

adultos em processo RVCC e nao desistentes no processo RVCC.

16.3 Despesas nao elegiveis

Nos termos do disposto na alinea d) don.2 9 e n.2 12, 13 e 14 do artigo 15.2 do Decreto-Lei

n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacdo e no n.2 1 do artigo 17.2 da Portaria n.2

60-A/2015, de 2 de marco, na sua atual redagdo, ndo sdo elegiveis no ambito do FSE as

seguintes despesas:

Juros incluidos nos valores das rendas, decorrentes de operagGes de locacao financeira
ou de arrendamento e aluguer de longo prazo;

O Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) recuperavel, ainda que n3o tenha sido ou
ndo venha a ser efetivamente recuperado pelo beneficiario;

Despesas pagas no ambito de contratos efetuados atraves de intermediarios ou
consultores, em que o montante a pagar € expresso em percentagem do montante
cofinanciado ou das despesas elegiveis da operacao;

Os pagamentos em numerario, exceto nas situacdes em que se revele ser este o meio
de pagamento mais frequente, em fungdo da natureza das despesas, e desde que num
quantitativo unitario inferior a 250 €;

Contratos que aumentem o custo de execucdo da operacdo sem que lhe seja
acrescentado um valor proporcional a esse custo, :

Contratos celebrados com fornecedores de bens ou servicos cujo pagamento seja
condicionado a aprovacdo da candidatura pela/o Autoridade de Gestdo;

Prémios, multas, coimas, san¢des financeiras, juros devedores, despesas de cambio;

Despesas com processos judiciais, salvo as despesas que resultem de processos de
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contencioso tendente a recuperagao de creditos do FSE;

Encargos bancarios com empréstimos e garantias, com exce¢do, neste Ultimo caso,
das exigidas pela legislacdo nacional relativa a aplicagdo do FSE e das tipologias de
operacdes relativas a Instrumentos financeiros;

Compensacdes pela caducidade do contrato de trabalho ou indemnizagBes por
cessagao do contrato de trabalho de pessoal afeto a operacdo, bem como as entregas
relativas ao Fundo de Compensac¢do do Trabalho;

Encargos ndo obrigatérios com o pessoal afeto a operacéo;

Quaisquer negdcios juridicos celebrados, seja a que titulo for, com titulares de cargos
de orgdos sociais, salvo os decorrentes de contrato de trabalho celebrado
previamente a submissdo da candidatura do beneficiario;

Aquisicdo de bens imovels;

Aquisicdo de bens moveis que sejam passiveis de amortizacdo, incluindo veiculos de

transporte de pessoas.

17. Processo de analise e decisdo da candidatura

Os procedimentos de analise, selecdo e decisdo das candidaturas s3o os constantes dos

artigos 17.2 e 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacéo.

O mérito da operacdo é determinado em funcdo da pontuacdo de cada critério de selecao, de

acordo com os elementos apresentados pelo beneficiario na sua candidatura e a sua

relevancia ponderada, consubstanciados numa Grelha Técnica de Analise, em Anexo Il (ver a

grelha de analise com os respetivos criterios de sele¢do).

A analise quantitativa sera assim determinada pela ponderacdo de cada critério numa escala

de avaliacdo de base 100, que devera igualmente ser traduzivel numa escala qualitativa de

forma a sintetizar o mérito da operacdo nas suas diferentes componentes, a saber:

Inexistente ou negativo (<50%);
Médio (>=50% a <70%)

Bom (>=70% a <90%);

Elevado (>=90%).

O valor obtido para cada categoria corresponde a media das pontuacdes obtidas nos critérios

dessa categoria.

Neste ambito, e estabelecido que os projetos que reunam a classificacdo final inferior a 50%

ndo serdo objeto de financiamento.

A decisdo fundamentada sobre a candidatura € proferida pela AG do CRESC Algarve 2020, no

prazo maximo de 60 dias uteis, a contar da data de encerramento do concurso.
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18.

O mencionado prazo suspende-se quando sejam solicitados ao beneficiario quaisquer
esclarecimentos, Informagbes ou documentos, o que deve ocorrer uma so vez. A nao
apresentacao, no prazo de 10 dias utets, dos esclarecimentos, informagdes ou documentos
solicitados determina que a analise da candidatura prossegue apenas com os elementos
disponibilizados, podendo determinar o seu indeferimento, quando os elementos em falta
sejam determinantes para uma decisdo favoravel, salvo motivo justificavel ndo imputavel ao
beneficiario e aceite pela autoridade de gestdo.

O beneficiario & ouvido no procedimento, nos termos legais, sendo concedido um prazo
maximo de 10 dias Uteis para apresentar eventuais alegacdes em contrario, contados a partir
da data da notificagdo da proposta de decisdo, designadamente quanto a eventual inteng3o
de reducdo financeira ou indeferimento total ou parcial da candidatura, e aos respetivos
fundamentos.

Sem prejuizo do prazo legalmente previsto para a audiéncia dos interessados, em caso de
apresentacdo de alegacBes o prazo para apreciacao das mesmas e respetiva decis3o relativa a
candidatura pode ser alargado ate 40 dias uteis.

A decisdo e notificada ao beneficiario no prazo de 5 dias uteis, a contar da data da sua
emissdo, conforme consta do Anexo | (ver fluxograma de decisdo com as respetivas etapas e
prazos).

Nos termos do n.2 2 do artigo 21.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua
atual redacdo, a decisdo de aprovac¢do caduca €aso ndo seja assinado o termo de aceitacdo no
prazo maximo de 30 dias uteis, a contar da data da notificacdo da decisdo, salvo motivo
justificado, ndo imputavel ao beneficiario e devidamente aceite pela AG.

Regime de financiamento e prazos de decisao

A aceitagdo da decisdo de aprovagao da candidatura pelo beneficiario confere-lhe o direito a
receber o financiamento para a realizagdo das respetivas operacdes, nos termos do disposta
nos numeros 6 e 7 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual
redacao.

O beneficiario tem direito, para cada candidatura aprovada, a receber um adiantamento no
valor correspondente a 15% do montante do financiamento aprovado para cada ano civil, o
qual & processado quando se cumpram, cumulativamente, as seguintes condi¢des:
a) Aceitacdo da decisdo de aprovagao, devidamente formallzada nos termos legais; )
b) Verificacdo da situac¢do tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administracdo fiscal e a seguranca social;

c) Verificacdo da situacdo regularizada em matérias de restituicdo no ambito dos
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financiamentos dos FEEI;

d) Comunica¢do do inicio da operagado.

Os pedidos de reembolso sdo efetuados com uma periodicidade minima bimestral, devendo o
beneficiario submeter eletronicamente, no sistema de informacdo, os dados fisicos e
financeiros requeridos.

No caso de candidaturas plurianuais, a entidade beneficiaria fica obrigada a submeter
eletronicamente, no Balcdo 2020, até 31 de marco de cada ano, a informacdo anual da
execucao fisica e financeira, reportada a 31 de dezembro do ano anterior, ao abrigo do
disposto na alinea b} do n.2 7 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n? 159/2014, de 27 de outubro, na
sua atual redacao.

A decisdo dos pedidos de reembolso & emitida no prazo de 30 dias uteis, a contar da data de
rececdo do pedido, o qual se suspende quando a autoridade de gestdo solicite, por uma unica
vez, coOpias dos documentos originais, outros documentos ou esclarecimentos adicionais
relativos ao pedido de reembolso em analise.

O beneficiario tem direito ao reembolso das despesas, desde que a soma do adiantamento e
dos pagamentos intermédios de reembolso ndo exceda os 85% do montante total aprovado.
O pedido de pagamento de saldo final deve ser apresentado através de plataforma eletronica
do sistema de informacdo, no prazo de 45 dias uteis, a contar da data da conclusdo da
operacdo, referente ao periodo que medeia entre o ultimo pedido de reembolso apresentado
e o pedido de pagamento de saldo.

Em sede de anadlise dos pedidos de pagamento de reembolso e saldo e avaliada a elegibilidade
e conformidade das despesas apresentadas pelo beneficidrio, podendo em saldo final ser
revisto 0 custo total aprovado em candidatura, em fungdo do grau de execuc¢do da operacdo,
bem como dos resultadas contratualizados.

A decisdo do pedido de pagamento de saldo é emitida no prazo de 45 dias uteis, a contar da
data de recec¢do do pedido, o qual se suspende quando a autoridade de gestdo solicite, por
uma unica vez, copias dos documentos originais, outros documentos ou esclarecimentos
adicionals relativos ao pedido de saldo.

CondigOes de alteragao

As alteracdes a decisdo de aprovacdo s3o formalizadas via Balcdo 2020, atraves da submissdo
de um pedido de alteracdo, em formulario proprio.

Se o beneficiario ndo for notificado da decisdo no prazo maximo de 30 dias uteis, o pedido de
alteracdo considera-se tacitamente deferido, com excecdo das situagdes que determinem

alteracdes ao plano financeiro aprovado na programacao financeira, as quais exigem decisdo
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20.

21

22.

23.

expressa a ser proferida no prazo de 60 dias utels, sem prejuizo do previsto nos numeros 7 e
8 do artigo 20.2 do Decreto-Lei n? 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacdo
Organismo Intermédio

Ao abrigo dos artigos 36.2 e 37.2 do Decreto-Lein © 137/2014, de 12 setembro, alterado pelos
Decretos-Leis n.2 34/2018, de 15 de maio, n.2 127/2019, de 29 de agosto e pela Lei n.2
2/2020, de 31 de mar¢o, relativo ao modelo de governacdo dos FEEI, a ANQEP, IP., assume a
qualidade de Organismo Intermédio (Ol), nos termos do contrato de delegacdo de
competéncias celebrado com a Autoridade de Gestdo (AG). A decisdo das candidaturas cabe a
Comissdo Diretiva da AG, nos termos da alinea ¢} do n 2 1 do artigo 27.2 do Decreto-Lel n.°
137/2014, de 12 de setembro, na sua atual redacdo

Regras de informagdo e comunicagao sobre o financiamento das operag¢des

Todas as ac¢des de informacdo e comunicacdo, bem como qualquer documento relacionado
com a execugdo de uma operacdo, designadamente qualquer certificado de participacdo ou
outro certificado, devem reconhecer o apoio dos fundos europeus, apresentando
obrigatoriamente os logotipos do CRESC Algarve 2020, do Portugal 2020 e da Unido Europeia
com referéncia ao Fundo Social Europeu {por extenso), de acordo com os respetivos manuais

de normas graficas disponiveis em http://algarve2020.eu/info/.

Ponto de contacto

Sem prejuizo da obtencdo de informagdo adicional atraves do portal Portugal 2020
(https://www.Portugal2020.pt/Portal2020/} e no sitio do CRESC ALGARVE 2020
{(http://alearve2020.eu/info/), os pedidos de informacdo ou esclarecimento podem ainda ser
dirigidos a:

Programa Operacional Regional “CRESC Algarve 2020”

Praca da Liberdade, n? 2, 8000-164 FARO

Telefone: +351 289 895 200/ Correio eletronico: algarve2020@ccdr-alg. pt

Organismo Intermédio:
Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, IP.
Av. 24 de julho, n? 138, 1399-026 Lisboa

Telefone: +351 213 943 700/ Correio eletronico: angep@-centrogualifica.gov.pt

Outras disposigdes

Ao presente aviso aplica-se, de forma subsidiaria, o disposto no Decretos-Leis n.2 137/2014
de 12 de setembro e n? 159/2014, de 27 de outubro, nas Portarias n? 60-A/2015 e n? 60-
C/2015, de 2 de marco, todos os diplomas na sua atual redacdo, e nos Regulamentos (UE) n2

1303/2013 e 1304/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, ambos de 17 de dezembro,
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ambos o0s regulamentos alterados pelo Regulamento (EU, Euratom) 2018/1046, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de julho de 2018, e pelo Regulamento (UE)
2020/460 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de mar¢o, bem como na Portaria n.°

232/2016, de 29 de agosto
Faro, 05 de fevereiro de 2021
Programa Operacional Regional "CRESC ALGARVE 2020"

O Presidente da Comissdo Diretiva

Jose Apolinario
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ANEXO | - Prazos e procedimentos de analise e decisdo de candidaturas

Formulario de
candidatura

Ol Pedido de
esclarecimentos

Recebido

ol

Analise dos criterios de

elegibilidade dos

beneficiarios, das operagoes

e da despesa

Aplicagao de criterios de

selegao

Reapreciagao da
candidatura

T

F—Sim—

AG Notificagdo de
audiéncia prévia

Alegacgoes

|

N

AG Decisido Final

AG Notificagdo da
decisao final

Termo de
Aceitagao e
Anexos

PORTUGAL

2020

»wp-4>r0

nmeAZp<mrma

No Aviso e estipulado a data limite para
apresentagaoc das candidaturas

Kimputével ao beneficiario e aceite pela AG

Solicitados esclarecimentos com prazo de 1)
dias para resposta. Concluido este prazo, se
ndo forem prestados os esclarecimentos
requeridos, a analise da candidatura
prossegue apenas com os elementos
disponibilizados, podendo determinar o seu
indeferimento quando os elementos em faita
sejam determinantes para uma decisao
favoravel, salvo motivo justificavel nao

/

Os candidatos sdo ouvidos no procedimento,
sendo concedido um prazo maximo de 10
dias uteis para apresentar eventuais
alegagées em contrario, contados a partir da
data de proposta de decisdo

Data limite da decisao: 60 dias uteis a contar

da data limite para a respetiva apresentagao,

descontado o prazo concedido para o pedido
unico de esclarecimentos, se aplicavel

Data limite da notificagao final: 5 dias uteis, a
contar da data da sua emissao

A decis@o de aprovagao caduca caso Rao
seja submetido ou assinado o TA no pfazo
maximo de 30 dias uteis, a contar da data da
notificagdo da decisao
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ANEXO Il — Grelha de analise

A\

L 7
0. E. 10.3.1 - Elevar o nivel de qualificacao da populacao adulta ativa, empregada &ALGABVE .

ou desempregada -
s “"f:f 2020 .\\

Centros Qualifica

| o

| GRELHA DE ANALISE

CATEGORIA A - Eficacia e impacto em resultados

CRITERIOS DE SELECAO APLICAVELS VALORAGAQ PONTUACAO

A.1 Relevancia do projeto proposto face as necessidades locais e regionais

Elevado (40)

Bomn (35)

Medio (25) |

Inexistente ou negativo (0) [

0,00

| A.2Contributo para a orientagao profissional e consequente reforgo da qualificacao e empregabilidade de

jovens e adultos
Elevado (40)
Bom (35) 0,00
Médio (25)
Inexistente ou negativo (0
A.3 Relevancia dos processo RVCC escolar (para aumento da empregabilidade, contencao dos NEET e
prosseguimento de estudos) e profissional face as necessidades regionais do mercado de trabalho
Elevado (40)
Bom (35) | 000
Medio (25)
| Inexistente ou negabivo (0)
A.4 Desempenho dos CQEP em anos anteriores (quando aplicavel) e nivel de articulagao com os SPO (servigos
| de Psicologia e Orientagao). No caso onde nao exista historico como CQEP a pontuacgao prevista e aplicada
apenas a vertente articulagao com os SPO.
Elevado (40) | I
Bom (35) [ | 0,00
Medio (25)
Inexistente ou negativo (0
I 1
Média'l 0,00
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CATEGORIA B - Eficiéncia, qualidade e inovacao

B.1 Qualificacao e experiéncia dos recursos h )5, NOMeac e nas di oes pedagogica e de gestao
administrativo-financeira ]
B.1.1 Coordenador

Elevado (30)

Bom (25}

Medio (15)

Inexistente ou negatrvo (0)

0,00

B.1.2 Técnico de Orientagao, Reconhecimento e Validagao de Competéncias (TORVC)

Elevado {30)

Bom (25)

Medio (15)

Inexistente ou negativo (0}

B.1.3 Formador/ Professor

Elevado (30)

Bom (25)

Médio (15])

Inexistente ou negativo (0)

0,00

B.2 Adequacao do esforco de financiamento ao impacto esperado em resultado 0

Elevado (30}

Bom (25)

Médio (15)

Inexistente ou negativo (0)

0,00

B.3 Capacidade, qualidade e adequacao das infraestruturas educativas, equipamentos e recursos didaticos

B.3.1 Infraestruturas

Elevado (30]

Bom (25)

Médio {15)

Inexistente ou negativo (0)

0,00

B.3.2 Horario

Elevado (30)

Bom [25)

Medio (15)

Inexistente ou negativo {0)

0,00

Média 0,00
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CATEGORIA C - Complementaridade e sinergias

visando uma adequada resposta as necessidades de qualificacdo

C.1.1 Diversidade das parcerias

C.1 Racionalizacdo da oferta de qualificacao, contribuindo para o seu equilibrio territorial face a procura,

Elevado (20)

Bom (15)

Médio (10)

0,00

Inexistente ou negativo (0)

C.1.2 Participagao em redes locais de quafificacio

Elevado (20)

Bom (15)

Médio (10)

0,00

Inexistente ou negativo (0)

Média 0,00

CATEGORIA E - Igualdade de oportunidades e de género

acesso ao ensino, a formacio e ao mercado de trabalho

E.1.1 Jgualdade de oportunidades e da Nio discriminagdo

E.1 Bidsténcia de instrumentos que assegurem a igualdade de oportunidades e de género, em particular, no

Elevado (10)

Bom (8)

Médio (6)

0,00

Inexistente ou negativo (0)

E.1.2 Promocdo da igualdade de género

Elevado (10)

Bom (8)

Médio (6)

0,00

Inexistente ou negativo (0)

Total 0,00
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F
)\(\ ANEXO Il — Deliberacdo n2 2-B/2017, de 3 de marg¢o, da CIC Portugal 2020, e Metodologia
de aplicagdao de Custos Simplificados no ambito dos Centros Qualifica

Deliberacao n.® 2-B/2017

Metodologia de aplicacao de Custos Simplificados no ambito dos Centros Qualifica

A Comissao Interministerial de Coordenagao do Acordo de Parceria (CIC Portugal 2020),
deliberou, por consulta escrita, nos termos e para os efeitos conjugados do disposto na
subalinea ii) da alinea e) do n.” 2 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de
outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.” 215/2015, de 6 de outubro, e do n.” 3 do artigo
16." do Regulamento que estabelece Normas Comuns sobre o Fundo Social Europeu,
aprovado em anexo a Portaria n.° 60-A/2015, de 2 de marcgo, alterada pelas Portarias
n.s 242/2015, de 13 de agosto, e 122/2016, de 4 de maio, e do n.” 1 do artigo 32.° do
Regulamento Especifico do Dominio do Capital Humano, aprovado em anexo a
Portaria n.” 60-C/2015, de 2 de mar¢o, alterada pelas Portarias n.°s 181-A/2015, de 19 de
junho, 190-A/2015, de 26 de junho, 148/2016, de 23 de maio, e 311/2016, de 12 de
dezembro, ao abrigo do artigo 6.° do seu regulamento interno, aprovado pela
Deliberacao n.° 83/2015, de 21 de dezembro, fixar, para a Tipologia de Operacao
prevista na alinea e) do n.° 1 do artigo 30.° do referido Regulamento Especifico do
Dominio do Capital Humano, relativa aos Centros Qualifica, e com os fundamentos
constantes da proposta metodoldgica da Autoridade de Gestao do Programa Operacional
Tematico Capital Humano, que se encontra anexa a presente deliberacao,

e tendo recolhido o parecer prévio da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I. P.,
aprovar a metodologia de custos simplificados, mediante a adocao de uma taxa fixa de
15% sobre os custos diretos elegiveis com pessoal afeto a operacao.

CIC Portugal 2020, 3 de marco de 2017

O Secretario de Estado do Desenvolvimento e Coesao
(Despacho n.° 2312/2016, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica de 16 de fevereiro)

Angelo Nelson Rosario de Souza 2017.03.03 '
A ‘;~/.}¢i14 — 8.31 Z

(Nelson de Souza)
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ANEXO

Metodologia de aplicagdo de custos simplificados

Cofinanciamento através de taxa fixa {15%) sobre custos diretos com pessoal, conforme alinea
b) do n.2 1 do artigo 68.2 do Regulamento n.? 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 17 de dezembro e do ponto ii) da alinea e) do n.2 2 do artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014,

de 27 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro

1. Sumario

Tipologia de Operagao: Centros Qualifica e Processos de Reconhecimento, Validagao e
Certificagao de Competéncias (RVCC), cuja atividade € enquadrada pela Portaria n.2 232/2016,

de 29 de agosto.

Organismo Intermédio: Agéncia Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional, I.P.

(ANQEP)
Enquadramento no dominio tematico do Capital Humano:
i. Eixo 3 Aprendizagem, Qualificagao ao Longo da Vida e refor¢o daempregabilidade

ii. Prioridade de investimento: Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao
longo da vida para todas as faixas etarias em contextos formais, ndo formais e informais,
atualizagao do conhecimento, das aptiddes e das competéncias dos trabalhadores, e
promogao de percursos de aprendizagem flexiveis, nomeadamente através da orientagdo

profissional e da validagdo das competéncias adquiridas.

iii. Objetivo Especifico: Elevar o nivel de qualificacdo da populagdo adulta e reforcar a

orientagdo dos jovens NEET (not in education, employment or training).

1.1. Proposta de custo simplificado

A metodologia proposta assenta na aplicagdo de uma taxa fixa de 15 % calculada sobre custos
elegiveis diretos com recursos humanos, comprovados e pagos segundo o regime de custos

reais, para financiamento dos custos indiretos, sendo que “(...) essa percentagem podera ser

¥2020



- 4’ Concurso para apresentacao de candidaturas
- AL.GARVE Eixo 7 - Reforcar as competéncias
A7 2020 \\\.:‘ Centros Qualifica

@/

utilizada diretamente pela autoridade de gestdGo sem qualquer justificacdo”t. Os custos com
pessoal sdo os custos decorrentes de contratos de trabalho ou de contratos de prestagao de
servigos por pessoal externo (desde que claramente identificaveis), incluindo as

correspondentes prestagdes contributivas incorridas.

Neste contexto, e considerando por um lado que, para efeitos de modelo de custos simplificados
sao custos diretos os custos diretamente relacionados com uma atividade especifica da entidade
beneficiaria, desde que essa ligagao possa ser comprovada (por exemplo através de um registo
horario)“ e, por outro lado, que a atividade que se pretende com este modelo financiar é aquela
que e desenvolvida pelos Centros Qualifica, cuja criagdo, organizagao e funcionamento estdo
regulados pela Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, os custos diretos a considerar serdo os

decorrentes da constituigao da equipa criada para desenvolver a atividade a financiar.

Assim, o artigo 62 do diploma acima mencionado estabelece que a equipa de cada Centro
Qualifica é constituida por um coordenador, técnicos de orientagdo, reconhecimento e
validagdo de competéncias, adiante designados técnicos de ORVC, formadores ou professores

das diferentes areas de competéncia-chave e das diferentes areas de educacao e formacao.

Para efeitos de definicdo de custos diretos na metodologia aqui apresentada releva ainda o
numero 3 do artigo 62 da mesma Portaria, que estabelece a flexibilizagdo funcional, pelos
diferentes elementos que integram a equipa, no desenvolvimento das tarefas inerentes as
atribui¢bes dos centros, que com este financiamento se pretendem alavancar. Acresce que as
equipas e respetiva constituigao variam em fungao da area geografica ou territorio de atuagio
e 0 ambito da intervengao técnica de cada Centro Qualifica, fatores ponderados na autorizagdo
de criagdo e de funcionamento dos Centros Qualifica, conforme definido nos artigos 32 e 52 da

Portaria.

Importa salientar que o nivel de financiamento maximo atribuido ndo permite cobrir
plenamente a atividade exigida para os Centros, mas a sua alavancagem, tendo em conta as
prioridades definidas a nivel nacional e 0s compromissos assumidos com a Comissdo Europeia,

na prossecugao dos objetivos que visam o aumento das qualificagGes de jovens e adultos,

Cf. Pagina 15 das “Orientagoes sobre as Opg¢des de Custos Simplificados (OCS)”, EGESIF_14-0017, Comissao Europeia, Diregao
Geral do Emprego, dos Assuntos Socials e da Inclusao e nos termos do estabelecido na alinea b) do n® 1 do artigo 68.2 do
Regulamento n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro

a3 Pagina 15 das “Orientagoes sobre as Opg¢oes de Custos Simplificados (OCS)", EGESIF _14-0017, Comissao Europela, Direcao
Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Inclusao
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assegurando a continuidade das politicas de aprendizagem a longo da vida.

Considerando que o cofinanciamento desta tipologia de operagdo visa promover a dinamizacdao da
atividade dos CQ, face ao patamar de resposta no ambito dos CQEP, sendo necessario que as
entidades promotoras continuem a assegurar uma parte das despesas, o presente modelo
pretende estabelecer um limite maximo elegivel por escaldo, ao qual acresce a taxa fixa de 15%, que
permitird o financiamento dos custos correntes e complementares das atividades dos Centros,
previstas no artigo 292 da Portaria n? 232/2016, de 29 de agosto. Para a elaboracdo do modelo foram
tidos como custos de referéncia os vencimentos indicativos dos técnicos de ORVC e formadores,
considerando o papel central desses recursos na atividade dos CQ. O objetivo é estabelecer um
limite maximo elegivel por escaldao, ao qual acresce a taxa fixa de 15%, que permitira o
financiamento dos custos correntes e complementares das atividades dos Centros, previstas no artigo

2° da Portaria n? 232/2016, de 29 de agosto.

Neste contexto, dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos Centros Qualifica, s3o
elegiveis, para efeitos de cofinanciamento, as fungdes de: técnico de ORVC - técnico de orientagdo,
reconhecimento e validagdo de competéncias, professores ou formadores e coordenadores,
autorizados e inscritos na plataforma SIGO, com evidéncia da sua ligagdo direta a atividade financiada
nos termos anteriormente referidos e previstos no artigo 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de
agosto, desde que nao seja ultrapassado o montante maximo fixado por escaldo e se comprometam
com as metas exigidas. Uma vez que a taxa fixa é aplicada em fungdo dos custos diretos com pessoal
dos CQ, estes ndo podem ser simultaneamente considerados como custos indiretos elegiveis

financiados por essa taxa.

a) Regras de elegibilidade e cofinanciamento:
Apenas sdo elegiveis os Centros Qualifica devidamente autorizados ao abrigo da legislagdo
aplicavel e que se comprometam, no minimo, a trabalhar anualmente com 400 ou mais

candidatos inscritos.

A rede de Centros Qualifica constituida decorre da aplicagao do disposto nos artigos 4.2 e
28.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, sendo o periodo de funcionamento autorizado
de 3 anos, nos termos do artigo 5.2 da Portaria n.? 232/2016, de 29 de agosto.

Todas as atribui¢c6es dos Centros Qualifica sdo elegiveis nos termos descritos no artigo 2.2 da

Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, sem prejuizo dos poderes de orientacdo,
acompanhamento e monitorizagao cometidos a ANQEP.
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- As entidades promotoras dos Centros Qualifica asseguram diretamente todas as valéncias
previstas, ndo podendo subcontratar servigos de natureza técnica e pedagogica para o seu
funcionamento

A partir do posicioname 1to de cada centro num determinado escaldo, o cofinanciamento serd
proporcional ao nivel de atividade, ndo podendo exceder os limites minimos e maximos desse
mesmo escaldo (namero de inscritos), determinado pela ambigdao do beneficiario, expressa na
candidatura e organiza-se em trés escales, conforme Quadro |.

Quadro | - Niveis de Atividade, Recursos Humanos Elegiveis e Cofinanciamento anual por CQ
Recursoi

Nivelde Cofinanciamento potencial

Meta anual Humanoglliase
de célculo dos projetasaprovadot
Equivalentea
N F
. de Téc. ormadar Total N.2 de meses da operacio: 12
min max min mas min max mir max min max
1 1200 1800 | 4 45 4 45 | 8 L] 1109760.00€ [235 980,00 €

Indicadores do Escal3o 1 com >« 20% de
1A encami para fora da d 41 a6 4.1 46 82 F 2 215004.00€ (241 224,00€

promotora do Centro Qualllica  Relorgo de RH

2 800 1199 3 a 3 | e & 8 |15732000¢  209760,00¢
Indlcadores do Escaldoc 2 com >« 2% de |
A encaminhamenios para lora da entidade 31 4.1 31 4,1 6,2 8.2 162 564,00 € 215004,00€
| promotora do Centre Qualllica Relorgo de RH
3 400 | 799 | 2 3 £ alleE i 6 [104880,00¢  [157320,00€
Indicadores do Escallic 3 com > » 20% de
3A encaminhamentos para fora da entidade 21 31 1 3.1 42 6.2 110124.00€ 162 564,00 €

promotora do Centrm Qualilica  Relorgo de RH ]

O calculo do valor maximo elegivel é efetuado com base em resultados

contratualizados e assenta em trés fatores:

i.Custos diretos com recursos humanos com base em custos reais evidenciados em
documentos de suporte, nomeadamente recibos de vencimento ou outros documentos
contabilisticamente validos. Como referéncia para o presente modelo de custos foram
utilizadas as fungdes de técnico de ORVC e formadores e até ao limite elegivel do
equivalente a tempo inteiro (ETI), embora sejam elegiveis os restantes elementos
referidos no ponto 1.1, que constituem as equipas técnicas dos Centros Qualifica,

previstos nos artigos 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, desde que ndo sejam
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ultrapassados os limites maximos previstos para cada escaldo e sejam assumidas as metas
respetivas exigiveis para esse financiamento. O apuramento do montante total a financiar
decorre da proporcionalidade entre o compromisso assumido pela entidade beneficidaria em

sede de candidatura e os resultados apurados no respetivo escalao de atividade.

A entidade deve assegurar o adequado registo de horas em que estes se encontram
diretamente afetos a atividade financiada. Para o efeito deve garantir a existéncia de um registo
de assiduidade, no caso dos trabalhadores internos, e/ou o registo de tempos afetos ao
projeto para os trabalhadores em regime de prestagao de servigos, para além de uma
descricdo detalhada da atividade desenvolvida por cada recurso humano com despesa a

imputar, com elementos passiveis de serem verificados.

O numero maximo de recursos humanos a afetar ao projeto deve estar definido no Plano
Estratégico de Intervengdo do Centro Qualifica e depende da diversidade dos perfis
profissionais exigidos em fungdo da procura dos candidatos, de forma a garantir uma gestao
flexivel e adequada as necessidades da populacao do territério. Ndo obstante esta flexibilidade e
atentos no pressuposto de que o financiamento do Fundo Social Europeu que se propde visa
alavancar a atividade dos centros, o valor do financiamento esta sempre limitado de
acordo com os critérios supramencionados que tém por base os valores de referéncia
indicados no Quadro |l para os técnicos ORVC e formadores. O perfil dos técnicos elegiveis neste
projeto deve cumprir o definido nos artigos 7.2, 8.2, 92 e 10.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de

agosto.

Quadro Il - Custo de referéncia com Recursos Humanos

Tecnico ORVC FORMADORES
Custo max. mensal bruto(2) 1800€ 2000€
Custo médio/H (ETI = 30H/semana) 15 € 16,7 €

ii. Custos Indiretos com a operacgao: taxa fixa de 15% dos custos diretos elegiveis com

pessoal, para cobrir os restantes custos de uma operagao.

iii. Majoragdo: Se o encaminhamento para o exterior da entidade promotora do Centro
Qualifica for igual ou superior a 20% dos encaminhados para ofertas de qualificagdo que
ndo o processo de RVCC ha ainda lugar a uma majoragao do cofinanciamento dos custos
diretos com recursos humanos em 0,2 ETI, atenta a necessidade de maior afetagdo dos

mesmos, nas diligéncias do encaminhamento para fora da entidade promotora.

)\/1
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b) Indicadores de Realizagdo e Resultado

As entidades candidatas propdem o numero de inscritos do respetivo Centro Qualifica,
posicionando-se num dos trés possiveis escaloes. Este posicionamento tem como
consequéncia direta a assungdo de compromissos de realizagao e resultado perante o
investimento financeiro do FSE. Neste contexto os indicadores de realizagdo e resultado sdo os

seguintes:

Indicadores de Realizagéo
a) Numero de inscritos no Centro Qualifica — que, de forma indicativa, do total de inscritos
cerca de 90% devem ser adultos € 10% jovens’, nos termos definidos no numero 2 do artigo
1.9 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.
Indicadores de Resultado
a) % de candidatos encaminhados: >= 90% do total de inscritos, dos quais,
indicativamente, 40% seguirao para formagdo e 60% para Processos de RVCC;
b) % de Adultos ndao desistentes do processo de RVCC: >= 90% dos adultos em
processo de RVCC.
Para este indicador, consideram-se “adultos ndo desistentes” os que, no periodo da operagao,
foram certificados (certificacao total e parcial), que tiveram uma agao de entrada em processo
e os adultos que tiveram, pelo menos, uma sessao de reconhecimento, de validagao ou de
formagao registada na plataforma SIGO. A contabilizagdo deste indicador corresponde aos
candidatos encaminhados para RVCC que, durante o periodo da operagdo, desenvolveram
processo de RVCC, no Centro Qualifica, tendo sido alvo de sessdes com os elementos da equipa.
Assim, no processo RVCC sdo registadas no SIGO todas as sessdes que marcam as diferentes
fases de metodologia do processo e que correspondem a:
e Entrada em processo — Sessdao que indica o inicio do processo RVCC
normalmente conduzida pelo TORVC.
e Sessoes de Reconhecimento — Numero varidvel de sessdes onde . se
desenvolvem as metodologias de Reconhecimento de Competé)ncias

(abordagem autobiografica, construgdo e reconstrugao do Portefdlio,

" Note-se que no presente contexto por jovens entendem-se os jovens NEET (Not in Education, Employment or Training) entre os 15
£ 05 29 anos de idade, sem emprego e que nao est3o a frequentar qualquer a¢ao de educagao ou formagao
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balango de competéncias). Nestas sessoes intervém os técnicos de ORVC e os Formadores das
diferentes Areas de Competéncias- Chave.

e Sessao de Validagdao — Corresponde a sessao onde se efetua o balango final
do processo de RVCC (validagao de competéncias) havendo registo da
autoavaliacdo e da heteroavaliagao e identificagdo das lacunas detetadas
no ambito da validagao de competéncias. Nesta sessdao intervém os TORVC
e os Formadores.

e Sessdao de Formagdo — SessOes que visam colmatar as lacunas detetadas
desenvolvidas pelos Formadores.

e Certificado Parcial — Corresponde ao resultado de uma sessdo de juri de
certificagdo escolar ou sessao de certificagao profissional onde o candidato
nao certifica a totalidade das competéncias exigidas nos respetivos
referenciais e ndao obtém um nivel de escolaridade e/ou um nivel de
qualificagao.

e Certificado total - Corresponde ao resultado de uma sessao de juri de
certificagdo escolar ou sessao de certificagao profissional onde o candidato
certifica a totalidade das competéncias exigidas nos respetivos referenciais

e obtém um nivel de escolaridade e/ou um nivel de qualificagdo.

Quadro lit - Sintese da relagdo entre Indicadores de Realizagao e Resultado
Indicador de Realizagdo Indicador de Resultado

Y. Y:l. Aaciet

Aduftos ndo desistentes no

para processo
total adultos jovens Total para formacao para o exterior RVCC total

n 90%*(1)  10%*(1)  (2)=90%*(1)}  (3)=40%*(2) 20%*(3) (8)=60%*(2} (5)=90%*(4)

(1) Numero de inscritos com que o beneficiario se comprometer, no quadro dos escaldes definidos

1.2. Incumprimento ou superag¢do das metas contratualizadas

Apresentagao sumaria da valoragao dos indicadores de realizagdo e resultado contratualizados

- regras de corte e reserva de eficiéncia:

i. O nivel de cofinanciamento é apurado em fungao do cumprimento dos resultados

contratualizados;
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ii. Quando da execugdo resultar o aumento do valor aprovado em candidatura e
exigida uma prévia autorizagao da ANQEP, em articulagdo com a autoridade de
gestdao do POCH, no quadro das suas competéncias delegadas enquanto Organismo

Intermédio deste Programa, através da apresenta¢do de um Pedido de Alteragao;

iii. A redugdo do financiamento aprovado, decorrente da menor execugao, opera-se

de forma automatica;

iv. Por cada ponto percentual (p.p.) de desvio negativo face aos indicadores de
realizagdo e resultado contratualizados, procede-se a uma redugao de meio p.p.

sobre a despesa total elegivel, até ao limite maximo de 10% face a essa despesa;

v. A penalizagdo prevista no ponto anterior ndo sera aplicavel quando as realizagbes
e os resultados alcangados atinjam 85% do que for contratualizado, ou 75% quando

se trate de operagdes que decorram em territorios de baixa densidade;

vi. Se 0 nivel de execugdo na média dos indicadores contratualizados superar o
compromisso assumido, é constituida uma reserva de eficiencia e desempenho
equivalente a um p.p. do valor total elegivel da operagao, por cada p.p. de superacao,
até ao limite de 10% para compensar eventuais desvios em futuras operag¢des ou
para reforgo de financiamento, dentro da dotagao disponivel e nos termos a definir

por Deliberagdo da CIC Portugal 2020;

vii. Se o nivel de execugao for inferior a 50%, face a média aritmeética dos indicadores
de realizagdo e resultado contratualizados, a operagdo sera revogada e o Centro
Qualifica ndo serd novamente financiado em operagdo subsequente (aplica-se

apenas a partir do segundo concurso, apds a avaliagao do desempenho dos Centros

Qualifica neste primeiro concurso).

Os indicadores de realizagao e de resultado contratados podem ser objeto de revisao pela
autoridade de gestdao, mediante pedido do beneficiario, quando sejam invocadas e devidamente
comprovadas circunstancias supervenientes, imprevisiveis a data de decisdo de aprovagdo da
candidatura, incontornaveis e ndo imputaveis ao beneficiario e desde que a operagao continue

a garantir as condigdes de sele¢do do respetivo concurso.

1.3. Objetivos a atingir com a aplica¢do de custos simplificados



o\ 4 Concurso para apresenta¢ao de candidaturas
- ALGARVE Eixo 7 - Reforgar as competéncias
‘7.: 2020 > Centros Qualifica

f

Sdo os seguintes os objetivos fundamentais deste modelo:

i. Simplificar a utilizacao e a transparéncia dos FEEI — Fundos Europeus e Estruturais
de Investimento, com a aplicagdo de uma taxa fixa até 15% dos custos elegiveis
diretos com pessoal, sem exigéncia do Estado Membro executar calculos e
verificagdes adicionais para determinar a taxa aplicavel;

ii. Aprofundar um mecanismo de execugao simplificado, desburocratizando,
racionalizando os procedimentos das entidades beneficiarias, designadamente ao
nivel da respetiva demonstracdo de custos indiretos, na sequéncia do que ja foi
implementado no anterior concurso para os CQEP;

iii. Reiterar a abordagem dos Fundos orientada para os resultados, valorizando a
avaliagdo dos aspetos qualitativos, que é apanagio do atual periodo de

programacao.

1.4. Entidade competente para a aceitacao da metodologia

Considerando o disposto no n.2 3 do artigo 162 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo, na sua
atual redacdo, nas operagdes realizadas na modalidade de custos simplificados, na acecao das
alineas c) a e) do n.2 2 do artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, alterado
pelo Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro, a respetiva modalidade é fixada, por
deliberacao da CIC Portugal 2020, sob proposta das Autoridades de Gest3ao e respetivo parecer
prévio da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P., em fungdo da sua adequacgdo a
metodologia adotada, tendo presente a recente criagdo dos Centros Qualifica e a
implementacdo da sua rede a nivel nacional, em substituigdo da anterior rede CQEP. A
metodologia agora proposta corresponde, assim, a uma atualizacido do modelo de

financiamento dos CQEP aprovado por Deliberacdo da CIC Portugal 2020%.

2. Tipologia de operagao
2.1. Enquadramento legal

A criagdo e o regime de organizacao e funcionamento dos Centros Qualifica encontram-se

regulados pela Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

*Deliberagao n.2 2_M/2015.
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2.2. Descrigdo da tipologia de operagao

Considerando o histérico de financiamento pelo Fundo Social Europeu nesta drea de
intervencdo, designadamente o financiamento dos Centros para a Qualificagdo e o Ensino
Profissional (CQEP) que vieram substituir os Centros de Novas Oportunidades, a presente
Tipologia de Operacao procura melhorar e estimular a resposta aos objetivos nacionais para
elevar o nivel de qualificacdo da populacdo adulta e reforgar a orientagdo dos jovens que nao
se encontram em situacdo de emprego nem a frequentar qualquer agdo de educagdo ou de
formacgdo profissional. De acordo com o previsto no n.2 6 do artigo 30.2 da Portaria n.2 60-
C/2015, de 2 de marco, alterada pelas Portarias n.2 181-A/2015, de 19 de junho, n.2 190-
A/2015, de 26 de junho, n.2 148/2016, de 23 de maio, que a republica, e n.2 311/2016, de 12
de dezembro, sdo elegiveis as atividades referentes ao funcionamento da rede de Centros

Qualifica, previstas na Portaria n? 232/2016, de 29 de agosto que os cria, designadamente:

i. Informacdo, orientagdo e encaminhamento de candidatos para ofertas de ensino e

formacao profissional, tendo por base as diferentes modalidades de qualificagao;

ii. Reconhecimento, validagdo e certificacao das competéncias adquiridas pelos adultos
ao longo da vida por vias formais, informais e ndo formais, de ambito escolar,
profissional ou de dupla certificagdo, com base nos referenciais do Catalogo Nacional

de Qualificagdes(CNQ);

iii. Acdes deinformacdo e divulgagdo, a empresas e outros empregadores, sobre as ofertas
de educacao e formagao profissional e sobre a relevancia da aprendizagem ao longo da

vida;

iv. Dinamizacao e participacao em redes de parcerias de base territorial que contribuam
para uma intervengdo mais integrada e consistente, para a identificacdao de
necessidades concretas de qualificagcao e para a organizacao de respostas Uteis para as

populagdes;
v. Monitorizacdo do percurso dos candidatos encaminhados para ofertas de formagao;

vi. Formacdo, nos termos previsto no artigo 16.2 da Portaria n.2 232/206, de 29 de agosto.

2.3. Destinatarios

Adultos com idade igual ou superior a 18 anos que procurem uma qualificagdo e,
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excecionalmente, jovens dos 15 aos 29 anos, que nao se encontrem a frequentar modalidades
de educacdo ou de formacdo e que ndo estejam inseridos no mercado de trabalho (jovens

NEET).

2.4. Entidades beneficiarias

Sdo beneficiarias as entidades promotoras de Centros Qualifica com a devida autorizagao de
funcionamento, resultante do processo de candidatura previsto no artigo 5.2 da Portaria

n.2 232/2016, de 29 de agosto, ou resultante da aplicagdao do artigo 28.2 da mesma Portaria.

2.5. Enquadramento das entidades e dos projetos face a contratagdo publica

Existe uma pluralidade de entidades promotoras de Centros Qualifica, com diferentes
naturezas e estatutos juridicos, publicos e privados, incluindo associagbes e cooperativas, as
quais devem respeitar as obrigacdes decorrentes do Codigo da Contratagao Publica sempre

que verificada a sua condigdo de entidade adjudicante nos temos do regime citado.

2.6. Enquadramento das entidades e dos projetos face ao Regime de Auxilios de
Estado
As entidades promotoras de Centros Qualifica nesta tipologia de operagao ndo se enquadram
no ambito da concorréncia, pelo que o cofinanciamento do FSE, através do POCH, em caso

algum pode ser considerado um auxilio de Estado.

Constituem requisitos de verificagdo da existéncia de um auxilio de Estado:
i. tercaracter publico;

ii. ser concedida uma vantagem a um potencial beneficiario;
iii. ter uma dimensao de seletividade, falsear ou ameacar falsear a concorréncia;

Considerando os termos da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, com exce¢dao do primeiro
requisito, nenhum dos outros pode ser imputado a esta realidade. Com efeito, através dos
Centros Qualifica, pretende dinamizar-se um conjunto de estruturas de educagao e formagao
no ambito do Sistema Nacional de Qualificagdes, de forma a melhor prosseguir as politicas de
qualificacao, emprego e aprendizagem ao longo da vida dirigidas a satisfagdo das necessidades
de qualificagdo de adultos e excecionalmente de jovens que ndo se encontrem a frequentar
modalidades de educacdo ou de formacdo e que ndo estejam inseridos no mercado de

trabalho, estes sim os efetivos beneficiarios desta medida de apoio. No seu alcance concreto,
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ndo sdo apoiadas empresas, nem a operacdo decorre num mercado concorrencial, nem se
apoiam bens ou servicos transacionaveis, pelo que estes apoios ndo aportam um sentido de

favorecimento de qualquer tipo de empresas passiveis de atuar como operadores econdmicos.

Da citada Portaria resulta, no seu artigo 3.2, que os Centros Qualifica sdao criados em
agrupamentos de escolas ou escolas dos ensinos basico e secundarios publicos, de centros de
gestdo direta ou participada do Instituto do Emprego e da Formagdo Profissional, I.P. (IEFP, I.P.)
ou outras entidades em fungdo de necessidades locais ou regionais, no contexto da avaliagao da
dimensdo e cobertura territorial desta rede, a qual é sujeita a homologa¢do governamental,

sujeita portanto a padrdes de racionalidade e qualidade fortemente regulamentados.

2.7. Organizacdo da Rede de Centros Qualifica por escalGes de atividade

A rede de Centros Qualifica nas regiGes Norte, Centro e Alentejo é constituida, neste momento,
por 204 unidades. Durante 2017 abrird um novo concurso para selegdo de Centros Qualifica,
pelo que esta rede vai expandir-se. De qualquer forma, os cdlculos apresentados tiveram por
base uma rede de 300 centros que ja tem em conta o resultado esperado desse novo concurso,

dos quais 245 sediados nas regides elegiveis ao PO (Norte, Centro e Alentejo).

Os Centros Qualifica distribuem-se por 3 escaldoes com base no respetivo nivel de atividade, de
acordo com o definido pelos Centros Qualifica no seu plano estratégico de intervengdo. O nivel
de atividade decorre da abrangéncia territorial dos Centros Qualifica, conjugada com a
densidade demografica, 0 desempenho histérico e o potencial nimero de candidatos. O
dimensionamento das equipas que intervém no Centro Qualifica, para efeitos de
cofinanciamento, deve assegurar proporcionalidade face ao respetivo nivel de atividade, isto e

face ao escaldo em que se integra, sem prejuizo do efeito de escala referido mais adiante.

3. Proposta de aplicagdo de custos simplificados
3.1. Descrigao da metodologia
No que respeita ao racional do financiamento, importa salientar que:

a) O numero dos técnicos de ORVC e formadores previstos foi considerado para efeitos
de determinagdo dos montantes minimos e maximos a financiar, com os pressupostos

descritos nos pontos 1.1 e 2.2 acima. Pretende-se por um lado melhorar os modelos
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de financiamento anteriormente implementados com base nos resultados obtidos (e
conhecidos até ao momento) na prossecucdo da politica publica a que respeitam e, por outro
lado, promover, pela via do financiamento, um estimulo a atividade dos Centros Qualifica

recentemente criados.

b) O numero dos recursos humanos previsto para a fungdo de orientagdo e
encaminhamento de inscritos para ofertas de educagao e formagdo externas a
entidade promotora dos Centros Qualifica resulta do maior investimento em tempo de
trabalho na pesquisa e conhecimento das oportunidades que melhor conciliam o perfil
dos candidatos com as trajetdrias de aprendizagem relevantes para satisfazer o
respetivo projeto profissional e as necessidades do mercado de trabalho, para alem

das restantes competéncias dos Centros, descritas no ponto 2.2;

c) Nos quadros IV e V pode ser observada a simulacdo dos indicadores fisicos anuais por

escaldo, para numeros de inscritos minimos e maximos previstos em cada escaldo.

Nivel de {ndicador de Realizagao
atividade Meta indicativa de inscritos
Escaldo (12 meses)
- para o
total adultos Jovens Total para formagao exterior para processo RVCC total
(1) 90%*(1) 10%*(1) (2)=90%*(1) (3)=40%*(2) 20%*(3) (4)=60%*(2) (5)=90%*(4)
1 1200 1080 120 1080 432 86 648 583
2 800 720 80 720 288 58 432 389
3 400 360 40 360 144 29 216 154

(1) Numero de inscritos com que o beneficidrio se comprometer, no quadro dos escaldes definidos

Quadro V - Relagao entre Indicadores de Realizagao e Resultado (indicadores fisicos) ~ limite maximo
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Nivel de Indicador de Realizagao

atividade Meta indicativa de inscritos

Escaldp {12 meses) ;

__ parao
total adultos jovens Total para formacao Y para processo RVCL total
exterior

(1) i 90%*(1) 10%*(1) (2)=90%*(1) (3)=40%*(2) 20%*(3) (4)=60%*(2) (5)=90%*(4)
1 1800 1620 180 1620 648 130 a72 875
2 1199 1079 120 1079 432 86 a7 583
3 799 719 80 719 288 58 431 388

{1) Numero de inscritos com gue o beneficiario se comprometer, no
guadro dos escales definidos

16 | 24



CIC rorrucar ” PORTUGAL
2020 « 2020
O racional subjacente aos valores maximos e minimos de financiamento assentou nos
pressupostos constantes dos quadros abaixo. Nesses quadros considerou-se a despesa total
elegivel anual (12 meses) pelos 245 Centros Qualifica em funcao dos 3 escaldes de atividade, de
acordo com a seguinte distribui¢ao:
¢ Escaldo 1- 16 Centros Qualifica;
e Escaldo 2 - 101 Centros Qualifica;

e Escalao 3 - 128 Centros Qualifica.

Assim, no Quadro VI simula-se a situagdo caso todos os Centros Qualifica de cada escalao se
comprometam com o numero minimo de inscritos a contratualizar por escaldo e respetivos RH
referéncia afetos a esse minimo e o Quadro VIl faz a mesma simulagao, mas considerando o

numero maximo de inscritos e os respetivos recursos humanos.

Quadro VI - Estimativa custo total anual caso todos os CQ por escal3o se situem no limite minimo

Adultos ndo
Recursos Humanas

Inscritos Encaminhados Aduttos em desistentes no Sy e i Cofinanciamento potenciat Pileet de
t
d { do) p RVCC p de RVCC S L S a:'tos pm{eltcgf;p(g\:’am =
empo In
30H/semana a2M 12m 12M {contratuafizado)
M
N.Tde Tee Formador Oespesa elegivel para 12
Escaldo Serites Limite mintmo {1)=50% {2)=60%°(1) 80%°(2| ORVC Aval Total meses e 245 €Q
1 18 200 28 8OO 19 200 17 280 10 368 9331 4 4 8 3356 160,00 €

tndicadores do Escatdo 1 com > = 20% de encaminhamentos para lora da entidade gestora do Centrn
1A a1 LH L ¥ 344006400 €
Quatifica - Reforgo de RH

1 | 80 BOO |I.Zl 098 kﬂ 800 | 72720 FS €32 |39 269 3 3 & 15 B8Y 320,00 €

Inditaderes do Escalio 2 com > « 20% de encaminhamentos para fora da entidade gestora do Centre 28 31 314 6.2 16 418 964 00 €
Quatifica Reforgo de RH

3 | 51200 |102 272 Fl 200 46 080 |17 648 IZG 883 2 2 4 13 424 640,00 €

2 Indicadores do Escaldo 3 com > = 20% de encaminhamentos para lora da entidade gestara do Centro 21 11 a; 14 085 872.00 €
Quatilica - Relorgo de RH

151200 136 080 73483 for! 32 670 120,00 €
s/reforco A
Encaminhameniosiparatioraldaientinage 10885 Minimo de 20% do numero de encaminhados para oferta Tolsl 33954 900.00 €

promotora c/refor¢o RH

{incluindo taxa fixa de 15%)
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Quadro VIl - Estimativa custo total anual caso todos os CQ por escalao se situem no limite maximo

Encaminhados
d {c

Inscritos Adultos em

{contr

atvidade 1M

Adultos n3o

do) processa RVCC

»2M

Recursos Humanos Nrvel de

desistentes no

12M p.rocessci de RVFC

Meta anual
Base de cdkulo Equivalente 3

Tempa Inteiro (ETH)

LT —

PORTUGAL

2020

Cofinanciamento potenciat doy

projetos aprovados

{inclundo taxa fixa de 15%]

= o
Escalio N2 de Lt (21=60%°(1) 90%-(2) Tec CUUEL. 1atal  OCsPesa elegivelpara 12 meses &
méaximo [1)=90% Inscritos ORVC Avahadar 285 CQ
1 19 200 28 BOO 28 BDO 25 820 15 852 13997 s 5 377568000 ¢
1A a entidade geslora d: ahf

Ilned'l‘cl?llores do Esraldo 1 com > ~ 20% de encaminhamentos para tora d Reforgo 4859 48400 €
I
2 80 BOY 121099 121 099 108 888 65 393 S8 854 ] 21 185 760,00 €

N . 2A a1 entidade gestora do Tentin Quatibica
wedhcﬁdorcs do Escaldo 2 com > = 20% de encaminhamentos para lora d Relorco N 4 B2 2171540400¢

3 51 200 102 272 102272

u1d'i‘cl?dores do Escatdo 3 com > = 20% de encaminhamentos para tora d
e

252171

92 045

A
Relorco

226954

55 227 49 704
a entidade gestora do Ceniro Qualilita

122 555

3.3 L 62

20 136 960,00 €

20 808 192,00 €

Totat

45 098 400,00 €

s/retorgo RH
Encaminhamentot para fura da entidade
promolora

Totat c/refotco

Minimo de 20% do numero de encaminhados para olerta i

45 383 180,00 €

Em sintese, este modelo, a semelhanga do modelo aprovado para os CQEP, ndo pretende
condicionar o numero de pessoas a contratar, nem o respetivo valor de remuneracao, mas tdo-
somente definir uma proporcionalidade indicativa entre o nimero de recursos humanos e
nivel de atividade de forma a garantir os resultados a contratualizar e estabelecer os limites
minimos e maximos de financiamento. Nesse sentido, face aos atuais montantes de
financiamento dos CQEP, a proposta de financiamento dos Centros Qualifica traduz um
aumento dos apoios em cada escaldo, alinhado com o0 aumento exigido em termos de nivel de

atividade.

3.2. Regime de pagamentos

A aplicagdo da metodologia ao nivel dos pagamentos a realizar a operacdo decorre nos maoldes

que se seguem.
Aprovagao - Adiantamento

Apds aprovacdo da candidatura, a entidade beneficiaria tem direito ao pagamento do
adiantamento de 15% do valor aprovado por ano civil o qual se opera depois do primeiro registo

de atividade no Balcdo 2020, ap0s assinatura do Termo de Aceitacgao.
Execugao - Reembolsos

Os pedidos de reembolso das despesas efetuadas e pagas relativos aos custos com recursos - 3
humanos aos quais acresce uma taxa fixa de 15% para fazer face aos encargos indiretos, até

ao limite de 85% do montante total aprovado para a operagdo.

Os pedidos de reembolso a apresentar pelas entidades beneficidrias devem evidenciar, por um
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lado, atividade ao qual dizem respeito com registo em sede de execucao fisica no Balcao 2020
e, por outro lado, os custos reais com a remuneragdo do pessoal afeto a operagao, incluindo os
encargos sociais obrigatérios, respeitando os limites maximos estabelecidos na regulamentacdo
nacional do FSE, designadamente na Portaria n? 60-A, de 2 de marco, alterada pela Portaria n2
242/2015, de 13 de agosto e pela Portaria n® 122/2016, de 4 de maio.

Este racional implica um registo das atividades, com elementos passiveis de serem verificados,
designadamente as horas em Equivalente a Tempo Inteiro (ETI) dos recursos humanos cuja

remunerac¢ao e imputada a operacgao.
Encerramento - Saldo

A redugdo do financiamento ou a cria¢cdo de uma reserva de eficiéncia é apurada nesta sede e
as respetivas regras sao as descritas no ponto Indicadores de Realizacao e Resultado,

anteriormente apresentado.

3.3. Pressupostos de andlise

O financiamento da rede de Centros Qualifica parte do modelo de financiamento dos CQEP
anteriormente existentes e ajusta os montantes e 0s pressupostos de forma a alinha-los com a
politica nacional e os seus objetivos, nomeadamente o de reforgar a atividade dos Centros
Qualifica e a propria rede de centros. Deste modo, os apoios a conceder devem por um lado,
para incrementar os servicos de orientagdo e encaminhamento, com enfoque na informagdo
sobre ofertas profissionais, escolares ou de dupla certificacao, promovendo uma escolha realista
e que atenda aos perfis individuais, a diversidade de percursos e as necessidades do mercado
de trabalho e por outro, assegurar o desenvolvimento de processos de reconhecimento,
validagdo e certificagdo de competéncias (RVCC), tendo por base os referenciais de RVCC

profissionais e os referenciais de competéncias-chave de nivel bdsico e secundario.

Os apoios a conceder visam reforgar a atividade da rede de Centros Qualifica, autorizada a
funcionar pela ANQEP nas regioes elegiveis no POCH, tendo uma natureza complementar das

demais fontes de financiamento, publicas ou privadas.

Como e possivel verificar no Quadro VI, o custo médio por inscrito no concurso de
financiamento dos CQEP era basicamente 0 mesmo (com pequenas diferencas), em todos os

escaldes. No modelo de financiamento agora proposto para os Centros Qualifica constante no
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mesmo quadro, este custo medio € mais elevado no escalao 3 (menos nivel de atividade) do que
nos escaldes 2 e 1. Efetivamente, estima-se que o custo unitario por formando diminua
progressivamente pelo aumento da atividade do Centro, na légica de resultados, por efeito de

escala.

A existéncia de diferengas no custo por inscrito entre os escaldes ndo ¢ incompativel com a
igualdade de tratamento dos beneficiarios, antes pelo contrario. O facto de se prever um custo
por inscrito superior no escaldo 3 face aos escalGes subsequentes justifica-se porque a equipa
necessaria para os primeiros 400 inscritos é proporcionalmente mais exigente do que para os
subsequentes aumentos de inscritos por técnico. Com efeito, a organizagdo das equipas, o
estabelecimento de redes e de contactos, a angaria¢cdo de potenciais beneficiarios tem um custo
inicial, que aqui se traduz em termos de técnicos, que ndo aumenta proporcionalmente com o
aumento do numero de inscritos, o que justifica este custo superior para os Centros Qualifica no
escaldao com menor atividade. Acresce ainda que, em regra, os Centros Qualifica com menor
volume de inscritos estdo sediados em territérios de baixa densidade, em que & mais exigente o
trabalho a realizar, pela menor densidade demografica e dispersdo territorial dos potenciais

candidatos e parceiros a envolver.

Quadro VIIl - Custo por inscrito para os para os CQEP e Centros Qualifica

'CQEPs
Despesa Total variagio
Inscritos{Min TORVC Formadores elegfvel Custo CI:IS'O face an Voo
Escaloes JMax) (Min/Max} (MIn/Max) Total RH {Min/Max) e AN Unitdrio escalio face ao
(Inciui tx fixa Médio I escaldo 3
15%) anterior
E 0 131,10
1 1200 =1 6 157 320,00 € 1,10 € 131,02 € 0.06% -0,06%
801 2 2 4 104 880,00 € 130,94 €
] 2 104 ,10
> 800 2 4 880,00 € 131,10€ 130,94 € -0,12% -0,12%
401 1 1 2 52 440,00€ 130,77 €
3 400 1 1 2 52 440,00 € 131,10€ 131,10 € R ;
200 0, 0,5 1 26 220,00 € 131,10€
Centros Qualifica
Despesa Total Variacs
Insciitas(Miin Eobmudiits elegivel Custo Custo fa:':i:: Variagao
Escaloes = ;Musx( ; N'“ ‘;N‘:alx) Total RH {Min/max) Unitario Unitario : Ho face ao
ax) (8ain {inciui tx fixa inscrito Medio ::a ?o escalao 3
15%) anterior
1800 4t ) 9 235 980,00 131,10 €
1 . w5 E - . 152,95 € -17.68% -33,37%
1200 4 a 8 209 760,00 € 174,80 €
174,
3 1199 4 4 8 209 760,00 € 74,95 € 185,80 € -19,06% -19.06%
800 3 3 6 157 320,00 € 196,65 €
)
3 799 3 3 6 157 320,00 € 196,90 € 229,55 € - -
400 2 2 a 104 880,00 € 262,20 €
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Relativamente a comparagdo do custo médio entre CQEP e Centros Qualifica, destacam-

se os seguintes fatores:

e 0 aumento da meta para o Indicador de Resultado relativo aos
encaminhamentos, decorrente do aumento dos limiares minimos de

inscritos para efeitos de indicador de realizagao;

e e a Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, veio exigir obrigatoriamente
formagao complementar ao processo de RVCC, com a duragao minima de

50h

Estas razdes justificam por um lado, um reforco de numero de técnicos ORVC que
permitirdo garantir de forma mais eficiente as etapas iniciais da atividade dos Centro
Qualifica (Informacgao, Orientagdo e Encaminhamento), bem como o acompanhamento
dos processos RVCC dos candidatos, de modo a assegurar um menor numero possivel de

desisténcias desses processos.

Por outro lado, justificam o refor¢co do numero de formadores financiados de modo a garantir
as condigdes necessdrias ao desenvolvimento das 50 horas de formagao complementar
obrigatdria aos candidatos, assim como, o desenvolvimento mais célere do processo de RVCC,
de modo a permitir reduzir ao minimo o nimero de candidatos que desistem desse processo. E
preciso ainda sublinhar que o aumento do numero de formadores ndo € em relagao direta com
o0 aumento do numero de horas de formacgao, pois o objetivo é reforgar, também desta forma,
a criagao ou reforgo das redes locais de qualificagdao, que permitirdo a organizagao de acOes de

formagdo, com a participacao de “formandos” de diversos Centros Qualifica.

Deste modo, a obrigagdo de assegurar um minimo de 50 horas de formacgao aos adultos inseridos
em processos de RVCC justifica em boa medida a necessidade de refor¢o dos formadores em ETI
afetos ao funcionamento dos Centros, mas é claro que esse refor¢o ndo permite assegurar por
si s6 o cumprimento dessa obrigagdo, opgdo que visa também assegurar que as ofertas de
qualificagao ao nivel local possam dar resposta a essas necessidades identificadas no contexto

de processos RVCC.

Em sintese, o atual modelo procura conciliar a ambicao de incremento da atividade da atual
rede de Centros Qualifica, a racionalizagdo da oferta de educagdo e formagdo e a satisfagao de
necessidades evidentes ao nivel da orientagao e qualificacdo de jovens e adultos, sendo

necessario que as entidades promotoras dos Centros Qualifica continuem a assegurar as

QT-.
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{\\/ restantes despesas, nos termos ja anteriormente referidos.

3.4. Fontes deinformacio

Bases de dados:

Legislagdo:

SIIFSE - Sistema Integrado de Informagao do Fundo Social Europeu, gerido pela

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, |.P. (AD&C, I.P.);

SIGO - Sistema de Informagdo e Gestao da Oferta Educativa e Formativa, gerido
pela Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia (DGEEC), em articulagao

com a ANQEP.

Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, que aprova as regras gerais dos
programas financiados pelos FEEI;

Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, referente ao Modelo de Governagao
dos FEEI;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 73-B/2014, de 16 de dezembro, que cria as

Estruturas de Missdo dos Programas Operacionais;

Regulamento (UE) n.2 240/2014, de 7 de janeiro, que aprova o codigo de conduta

europeu sobre parcerias no dmbito dos FEEI;

C (2014) 9788 - CCl 2014PTO5SFOP0O01, de 12 de dezembro, Decisdo da CE que
aprova o PO CH;

Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de 17 de dezembro, que aprova as disposi¢des

comuns relativas aos FEEI;

Regulamento (UE) n.2 1304/2013, de 17 de dezembro, que regula o Fundo Social
Europeu (FSE);

Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, que cria o regime de organiza¢do e

funcionamento dos Centros Qualifica.

Documentacdo técnica:

Orientagdes sobre as Opgbes de Custos Simplificados (OCS), Financiamento por taxa
fixa, tabelas normalizadas de custos unitarios, montantes fixos - Comissdo Europeia,

setembro de 2014;

The implementation of simplified cost options with the European Social Fund in

Italy, A case study on the 2007-2013 experience - Comissao Europeia, fevereiro de
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3.5. Quadros de suporte a proposta ‘ifv

Ver anexo em suporte digital.

3.6. Enquadramento na proposta das atividades sujeita ao regime de contratagdo

Ndo aplicavel, conforme explicitado no ponto 2.6.

3.7. Enquadramento na proposta das atividades sujeitas ao regime de auxilios de
estado

Nao aplicavel, conforme explicitado no ponto 2.7.
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4. Cenadrios comparativos entre modalidades de financiamento

Trata-se de manter a modalidade de financiamento aplicavel aos CQEP, que antecederam os
Centros Qualifica, embora com ajustamentos e melhorias nessa modalidade, pelo que a
comparagdo ndo € aplicavel, sem prejuizo dos pressupostos anteriormente enunciados.

Nesse contexto, salienta-se a comparac¢do global expressa no ponto 3.3.

5. Evidéncias e verificacao

Evidéncias

O Sistema de Informagao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa (SIGO) constitui-se como
a ferramenta de apoio ao registo da atividade dos Centros Qualifica, nomeadamente: na gestdo
dos candidatos inscritos, na respetiva orientagao e encaminhamento; no desenvolvimento de
processos de reconhecimento, validagdo e certificagdao de competéncias escolares (RVCC) e
profissionais, desde o seu inicio até a certificagdo (total ou parcial); assim como, na analise

de percursos concluidos, através da conjugacdo de diferentes modalidades de qualificagdo.

O acesso a plataforma SIGO é realizado através das credenciais enviadas por correio
eletronico ao Coordenador do Centro Qualifica, as quais permitirdo a criagdo de novos
utilizadores. Em caso de auditoria, a informag¢ao armazenada na plataforma SIGO sera

igualmente disponibilizada, sempre que for solicitada.

Os Centros Qualifica fazem o registo de toda a informagdo relativa a sua caracterizagdo
(identificagdo, contactos, horarios de funcionamento, morada, etc...), aos recursos humanos
afetos, as dindmicas de atuac¢do, ao ambito da interven¢do, as instalagées e equipamentos
e as fichas individuais por abrangido - onde se inclui os respetivos dados pessoais, a
caderneta individual de competéncias, as a¢des desenvolvidas e o reconhecimento e validagdo
de competéncias.

Dispositivo de verificacdo
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A qualidade da informagdo inserida pelos Centros Qualifica, respeitante as diferentes

etapas de intervengao, e crucial, na medida em que permite:

Aos Centros Qualifica dispor de informagao relativa ao percurso de cada candidato



<

ao longo do seu trajeto de educagdao e formagdo, refletida no respetivo Passaporte
Qualifica e facilitar a autoavaliagao em termos de indicadores de desempenho e

qualidade;
A ANQEP sustentar a atividade de monitorizagdo e avaliagao dos Centros Qualifica;

A autoridade de gestdo do POCH, promover agles de verificagdo no local
(on the spot), em articulagdo com a ANQEP enquanto Ol, garantindo a
compliance, isto e, a conformidade das operagdes com os regulamentos

enquadradores;

- A Auditoria e Controlo, ao nivel nacional, através da Inspecdo Geral de
Finangas, enquanto autoridade de auditoria uUnica, da AD&C, enquanto
estrutura segregada de auditoria e, ao nivel europeu, através da Comissdo
Europeia e Tribunal de Contas Europeu. Deste modo, a informacgdo
disponivel possibilita o desenvolvimento de auditorias aos diferentes
intervenientes, dispositivos e metodologias que enquadram as diferentes

operagoes desta tipologia.
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