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Apresentacdo do Programa

O CRESC Algarve 2020 - Programa Operacional Regional do Algarve, é um instrumento de
financiamento de apoio ao desenvolvimento regional do Algarve para o periodo 2014-2020, integrado
no Acordo de Parceria Portugal 2020.

O Programa foi aprovado pela Comissdo Europeia através da Decisdo C (2014) 10189, em 18 de
dezembro de 2014 e tem como principais Linhas Estratégicas de Intervencao:

Inovagao e Diversificagdo — Alargar a base econdmica empresarial, reforcando o emprego e a
valorizagdo dos recursos enddgenos, nomeadamente através do incentivo a articulacdo entre os setores
chave da Regido no ambito da RIS3 regional. Fomentar a inovacdo tendo em vista a melhoria da
produtividade, reforcando a sustentabilidade da economia e do emprego, reduzindo o impacto sazonal
e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidad3dos e das familias;

Competitividade Internacional — Reforcar as cadeias de valor das atividades consolidadas e emergentes
identificadas pela RIS3 regional, em forte articulacdo o cluster do Turismo e do Lazer. Criar condicdes
para o fomento de atividades que reforcem o posicionamento exportador da Regido e o aumento da
producdo de bens e servicos transacionaveis;

Valorizagdo Territorial — Reforcar o papel do territério como fator competitivo e diferenciador,
afirmando a identidade regional e valorizando os recursos naturais de exceléncia. Criar condicGes para a
emergéncia de ofertas inovadoras no contexto da economia verde, na melhoria da eficiéncia energética
e na qualificacdo e racionalizacdo do uso dos recursos territoriais e da paisagem;

Coesdao e Inclusdo — Reduzir as disparidades e assimetrias territoriais existentes, intervindo
conjuntamente nas dimensdes econdmica, social e ambiental, procurando garantir um territdrio menos
fragmentado e uma rede urbana coerente e competitiva, capaz de dinamizar o robustecimento da
economia. O desenvolvimento de modelos urbanos mais compactos e menos dispersos no territério,
travando a expansdo urbana em mancha de éleo, permite a racionalizacdo de espacos e recursos
aumentando a sustentabilidade do territério e reduzindo e reaproveitando os espagos intersticiais
fragmentados.

Capacitagao para a Empregabilidade — Ajustar e reorientar as competéncias regionais para a
empregabilidade e criar condi¢des para a emergéncia de respostas criativas e inovadoras quer no
ambito social e de proximidade, quer nas ofertas especializadas ou avangadas. Reforgar as ofertas
qualificantes e melhorar o desempenho das organiza¢des e da presta¢do de servicos as empresas € aos
cidaddos, numa légica de reducgdo dos custos de contexto. Reforgar as liderangas regionais e capacitar
parcerias e légicas de envolvimento empenhado, refor¢cando a representagdo em redes nacionais ou
internacionais.

Com a implementag¢do do Programa pretende-se que o Algarve chegue a 2023 como uma regidao mais
competitiva, empreendedora e sustentavel, atingindo os seguintes objetivos:

- Aumentar em 18% o contributo do PIB Regional para o PIB do Pais (com crescimento das exportagdes e
da internacionalizacdo da economia e captura do valor dos seus recursos enddgenos), o que significa
alcangar a representatividade de 5% do PIB nacional;

- Alcancar em 2020 o estatuto de regido innovation follower, tendo por base o refor¢o da valorizag¢do do
conhecimento com transferéncia para o mercado e uma aposta focada no empreendedorismo
qualificado;
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- Diminuir a taxa de desemprego para valor inferior a 85% da média nacional (promovendo a
empregabilidade nos diversos setores da economia regional e recuperando em particular a
empregabilidade perdida do setor do turismo);

- Aumentar em 10% a populacdo abrangida por formagao qualificante, particularmente em contexto de
trabalho, proporcionando o ajustamento entre competéncias e o mercado;

- Reduzir em 5 pontos percentuais a taxa de abandono precoce de formacdo e educacgdo, face aos
valores de 2012, valorizando ofertas formativas com elevada empregabilidade;

- Caminhar para uma “Regido Carbono Zero”;

- Reduzir em 10% o consumo de energia elétrica do tipo doméstico e publico, relativamente aos valores
de 2011;

- Reduzir as assimetrias entre litoral e interior, aumentando em 5% o nimero de postos de trabalho nos
territérios mais desfavorecidos/de baixa densidade.

O Programa Operacional encontra-se estruturado em 9 Eixos Prioritarios:

Eixo Prioritario 1: PROMOVER A INOVAGAO E A INVESTIGAGAO REGIONAL

O presente Eixo prevé a mobilizacdo do Objetivo Tematico 1 — Reforcar a investigagdo, o
desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo com intervencdo do FEDER na regido do Algarve.

A afirmacdo internacional do conhecimento de exceléncia produzido na regido tem sido um processo
longo e lento, fundamentalmente pela reduzida dimensdo da massa critica, agravada pelo
posicionamento excéntrico aos principais centros de dindmica empresarial. Torna-se por isso
fundamental para o incremento do I&I regional melhorar as condi¢cbes para a consolidac¢do e criacdo das
redes e infraestruturas de conhecimento que, no ambito da RIS3 regional, promovam a criagdo de
massa critica relevante. Por outro lado o Algarve apresenta um baixo nivel de despesa em I&D, estando
a mesma concentrada no setor do ensino superior. Este facto decorre da forte especializagdo na area
dos servicos, o que faz com que existam dificuldades em captar e dinamizar investimento empresarial
focado na inovacdo aplicada.

Pretende assegurar a promogdo da 1&D empresarial, reforgando o relacionamento existente entre as
universidades e as empresas apresenta uma elevada margem de progresso para potenciar uma maior
valorizacdo econdmica de conhecimento.

Neste contexto a implementag¢do da RIS3 regional pretende capacitar as empresas para a intensificagao
tecnoldgica, bem como desenvolver as atividades de interface de transferéncia de tecnologia para o
tecido empresarial. A inovagdao nas empresas implica a adaptag¢do das tecnologias as necessidades da
empresa e a capacidade de interagir, sendo necessario um nivel minimo de competéncias tecnolégicas
internas, sendo particularmente relevante nas prioridades tematicas mar, agroalimentar, TIC e energias
renovaveis.

Eixo Prioritario 2: APOIAR A INTERNACIONALIZAGAO, A COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL E O
EMPREENDEDORISMO QUALIFICADO

O presente Eixo prevé a mobilizacdo do Objetivo Tematico 3 — Melhorar a competitividade das PME,
com interveng¢ao do FEDER na regidao do Algarve.

Com vista a reducdo da “sobre especializacdo” da economia do Algarve e a promoc¢do de novas
iniciativas empresariais, em particular nas atividades identificadas como prioridades da estratégia
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regional RIS3, demonstra-se fundamental fomentar o empreendedorismo qualificado através do apoio a
projetos individuais e a programas e a¢des estruturadas de cariz coletivo.

Existem necessidades especificas de novos modelos empresariais, especialmente no que respeita a
internacionalizagdo, quer nos sectores consolidados quer nos sectores emergentes da RIS 3 ALGARVE.

Neste eixo, pretende-se garantir que: nos sectores consolidados se promova um maior controlo na
cadeia de valor através de uma internacionalizagdo ativa (promog¢do, marca, distribuicdo, entre outros)
e, ao mesmo tempo, intensificar a presenga nos mercados mais consolidados e apostar na entrada em
novos mercados geograficos.

Nos setores emergentes, colocam-se desafios semelhantes, sendo que a sua expansdo e consolidagao se
deve fazer olhando para os mercados globais.

O relancamento da economia regional e da criacdo de emprego implica, quer para os sectores
consolidados, quer para as novas apostas consideradas na estratégia RIS 3 ALGARVE, investimento
inovador ao nivel do processo, de produtos e de servicos, bem como a melhoria da generalidade dos
fatores dindmicos de competitividade em todas as areas funcionais das empresas (tecnologia,
comercial).

Eixo Prioritario 3: PROMOVER A SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA DOS RECURSOS

O presente Eixo prevé a mobilizacdo do Objetivo Tematico 4 — Apoiar a mudanga para uma economia
de baixo teor em carbono, com intervengao do FEDER na regido do Algarve.

O Algarve apresenta um balanco energético negativo e regista perfis de consumo de energia crescentes.
A regido possui recursos subaproveitados, com potencial para producdo a partir de fontes renovaveis. A
fatura energética absorve valor, reduzindo a capacidade de investimento publico e privado. Urge assim
intervir de forma integrada neste dominio, tratando-se de uma intervengao essencial para o reforco de
competitividade das empresas, da economia regional e para a redu¢do das emissées de CO,.

Este eixo pretende assegurar uma intervencdo de forma integrada neste dominio, tratando-se de uma
intervencdo essencial para o refor¢go de competitividade da Regido, e para a reducdo do CO,. O Algarve
embora apresente um fraco contributo para a producdo energética nacional fa-lo quase exclusivamente
através de fontes renovaveis. A Regido pretende assumir-se como uma regiao sustentavel, amplificando
as agOes implementadas pelo setor turistico e alargando o comportamento a outros setores. Neste
ambito, torna-se fundamental estimular a reducdo de emissGes, incentivar os modos suaves e
sensibilizar a mudanca de comportamentos para a eficiéncia do consumo e para habitos de vida e de
mobilidade menos consumidores de carbono.

Eixo Prioritario 4: REFORGAR A COMPETITIVIDADE DO TERRITORIO

O presente Eixo prevé a mobilizagdo do Objetivo Tematico 6 — Proteger o ambiente e promover a
eficiéncia de recursos, com intervencao do FEDER na regido do Algarve.

O territdrio é um fator de competitividade do modelo regional de desenvolvimento econdmico. Os
Nossos recursos naturais e os recursos patrimoniais construidos sdao base da experiéncia turistica e
suporte da afirmagdo da identidade e da cadeia de valor. A degradacdo, abandono e perda de
biodiversidade destes espacos, p6e em causa a capacidade de afirmac¢do da regido. Valorizar estes
recursos € a base para afirmar a diversificacdo da oferta regional com suporte na valorizacdo dos
recursos enddégenos.
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Mais de 50% da populagdo reside em cidades, o que torna imprescindivel uma intervencdo para a
melhoria da qualidade de vida, através de intervencdes de regeneragdo/reabilitagdo das estruturas
urbanas, recuperagao de passivos ambientais em cidades, tratamento do espaco publico regenerando
zonas degradadas através de espacos renaturalizados, passeios ribeirinhos ou ciclovias com elevado
impacto na qualidade ambiental e na criacdo de areas de lazer destinadas a fruicdo da populagao
residente e turistica.

Este eixo, aposta na valorizacdo dos recursos territoriais como fator de afirmacdo da identidade e de
competitividade da regido.

Eixo Prioritario 5: INVESTIR NO EMPREGO

O presente Eixo prevé a mobilizacdo do Objetivo Tematico 8 — Promover a sustentabilidade e a
qualidade do emprego e apoiar a mobilidade dos trabalhadores, com intervencdo do FEDER e do FSE
na regiao do Algarve.

A intervengao neste dominio torna-se fundamental como mecanismo para concretizar os instrumentos
de apoiar a criacdo de novos empregos e de combater o desemprego, potenciando a integracdo no
mercado de trabalho e a reducdo de obstdculos a mobilidade geogréfica interna, parcialmente
responsdvel pelo desajustamento entre a oferta e a procura de emprego.

As politicas ativas de emprego apresentam-se como um instrumento fundamental no apoio a melhoria
da empregabilidade e sustentabilidade do emprego e ao mico empreendedorismo. Pretende-se
encontrar resposta para as necessidades do mercado de trabalho regional e dos diversos destinatarios-
alvo com as modalidades de intervengdo-tipo enquadradas na Estratégia Europa 2020.

Eixo Prioritario 6: AFIRMAR A COESAO SOCIAL E TERRITORIAL

O presente Eixo prevé a mobilizagdo do Objetivo Tematico 9 — Promover a inclusdo social e combater a
pobreza e a discriminagao, com interveng¢ao do FEDER e do FSE na regidao do Algarve.

A natureza multifacetada da pobreza e da exclusdo social e o dificil contexto econdmico vivido no Pais
exigem estratégias integradas que promovam mais eficazmente a inclusdo social, assim como a
participacao plena na sociedade de todos os cidad3os.

Torna-se necessario por isso fomentar respostas dirigidas a crescente diversidade/multiculturalidade
das sociedades, criando pontes entres as diferentes pessoas e comunidades, promovendo o
conhecimento mutuo, a coesdo social e prevenindo conflitos. Importa envolver todos os quadrantes da
sociedade, entidades publicas e privadas, em especial ao nivel local, numa abordagem territorializada e
adaptada as necessidades especificas dos publicos-alvo, potenciando as mais-valias do territério e
atuando de forma direta e sustentada em prol da integracdo/inclusdo de todos os cidad3os.

Para tal deve promover-se estratégias integradas de inclusdo ativa, que combinem: a melhoria de
rendimentos familiar, com a inclusdo no mercado de trabalho — combatendo a pobreza associada ao
trabalho — e com acesso a servicos de qualidade, nomeadamente servicos de saude, de educagdo, de
guarda de criangas e de apoio a outros dependentes que potenciem condi¢des para conciliacdo da vida
familiar que “libertem” a mulher para uma vida ativa em condices de igualdade.
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Eixo Prioritario 7: REFORGAR AS COMPETENCIAS

O presente Eixo prevé a mobilizacdo do Objetivo Tematico 10 — Investir na educagdo, na formagdo, e
na formacgao profissional para a aquisicio de competéncias e a aprendizagem ao longo da vida, com
intervencao do FEDER e do FSE na regiao do Algarve.

A mobilizacdo deste objetivo tematico é prioritaria face as metas da Estratégia Europa 2020, uma vez
gue tem o seu foco na educacdo. Pretende-se contribuir para o objetivo de “mais e melhor” educacao,
com reducdo do abandono escolar, reforcando a aprendizagem ao longo da vida.

Eixo Prioritario 8: MODERNIZAR E CAPACITAR A ADMINISTRAGAO

O presente Eixo prevé a mobilizacdo dos Objetivos Tematicos 2 — Melhoria do acesso as TIC, bem como
a sua utilizagdo e a sua qualidade, e 11 — Reforgar a capacidade institucional das autoridades publicas
e das parte interessadas e a eficiéncia da administragao publica, com intervengdo do FEDER e do FSE
na regido do Algarve.

A Reforma da Administracdo é uma das prioridades afirmadas do Governo e vertidas no Acordo de
Parceria e que exige uma abordagem integrada, para reforcar a eficacia dos recursos a investir. Dois
fatores surgem, no contexto deste Programa Operacional, como decisivos para obter uma
Administracdo mais moderna e eficiente, a nivel regional e local: o uso mais intensivo das TIC e a
formacao e capacitacdo dos recursos humanos e das instituicbes para poderem fornecer um servico de
maior qualidade.

Considerou-se que face a complementaridade dos temas em causa, os mesmos deveriam ser abordados
no ambito do mesmo Eixo, assumindo que o reforco da capacitacdo institucional passa também pela
melhoria do acesso, utilizacdo e qualidade das TIC. A operacionalizacdo conjunta dos instrumentos
financiadores que prosseguem os mesmos objetivos devera conduzir a uma maior coeréncia e melhor
alocagdo de recursos e a ganhos de eficdcia em matéria de resultados.

Eixo Prioritario 9: ASSISTENCIA TECNICA

Este eixo contempla verbas para a Assisténcia Técnica do Programa. Sera possivel, através da Assisténcia
técnica, dotar a Autoridade de Gestdo dos meios necessarios ao eficaz desenvolvimento das suas
competéncias, designadamente, as que respeitam a realizagdo das atividades de concegao, preparagao,
gestdo, controlo, acompanhamento, monitorizagdo e avaliagao, informacgao, publicidade, divulgagao e
sensibilizacdo do respetivo Programa Operacional.
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ORCAMENTO DO PO CRESC ALGARVE 2020

Eixo Prioritario (EP) FEDER (M€) FSE (M€) TOTAL (M€)
EP1. Promover a Investigagao e a Inovagao 38,8 38,8
Regional

EP2. Apoiar a internacionalizagdo, a 85,7 85,7
competitividade empresarial e o]

empreendedorismo qualificado

EP3. Promover a sustentabilidade e eficiéncia 20 20
dos recursos

EP4. Reforcar a Competitividade do Territério 25 25
EPS5. Investir no Emprego 12 34 46
EP6. Afirmar a Coesdo Social e Territorial 12,5 31,2 43,7
EP7. Reforcar as Competéncias 10,5 21,1 31,6
EP8. Modernizar e Capacitar a Administragdo 9,8 8 17,8
EP9. Assisténcia Técnica 10 10

TOTAL (FEDER + FSE) 318,6 M€ a que acrescem verbas do Iniciativa
Emprego Jovem.

Sintese da execugao global e por Eixo Prioritario
O PO CRESC ALGARVE 2020 foi aprovado pela CE através da Decisdo C (2014) 10189, de 18/12/2014.

Apds o arranque formal do Programa, foi em 2016 que se concluiu o processo de Designacdo da
Autoridade de Gestdo (AG), no seguimento do Parecer de conformidade emitido pela IGF relativamente
a Descricdo de Sistemas de Gestdo e Controlo.

Em 2016 realizaram-se 2 reunides da Comissdo de Acompanhamento (CA) do PO e 2 consultas escritas a
mesma Comissdo. As interacdes com a CA permitiram a alteracdo e clarificacdo de alguns dos Critérios
de Selecdo a aplicar na aprovacao das candidaturas FEDER e FSE, bem como a aprovac¢ao do RE 2014-
2015, analise de progresso do PO, Estratégia de Comunicagdo e analise de matérias transversais como
Condicionalidades, Avaliacao e Mapeamento.

Até ao final de 2016 foram abertos 106 avisos de concurso/convites para a apresentacdo de
candidaturas: Eixo 1-32 concursos e 1 convite; Eixo 2—36 concursos e 3 convites; Eixo 3—2 concursos;
6
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Eixo 4—-4 concursos e 1 convite; Eixo 5—12 concursos e 4 convites; Eixo 6—1 concurso e 3 convites; Eixo 7-
3 concursos; Eixo 8-2 concursos e Eixo 9-2 concursos.

No seguimento destes concursos/convites foram submetidas 927 candidaturas, que foram apreciadas
em 6 reuniGes presenciais da Comissdao Diretiva e 23 consultas escritas. Foram aprovadas 338
operagoes.

No final de 2016, encontrava-se aprovado um Custo Total Elegivel de 132,7 M€, com um montante de
fundo associado de 80,4 M€ (65,2 M€ FEDER e 15,1 M€ FSE), correspondendo a uma taxa compromisso
do Programa de cerca de 25,2%. A este montante aprovado correspondia um Custo Total Elegivel
executado de cerca de 13 M€, com um fundo associado de 7,6 M€ FEDER e 1,2 M€ FSE.

As candidaturas aprovadas dizem respeito, na sua maioria, a projetos no ambito do Eixo 1 e 2
(maioritariamente sistema de incentivos), correspondendo a 298 operagbes com um investimento
elegivel associado de 83,7M€ e com um FEDER aprovado de 50,1 M€. A execucdo no ambito destes dois
Eixos, chegou aos 7,5M€, com um fundo associado de cerca de 5,5 M€£.

Ainda nestes Eixos foram aprovadas 3 operacdes de Instrumentos Financeiros, da responsabilidade da
IFD que dizem respeito a dois Fundos de Fundos, com um FEDER de 4,2M&€.

No Eixo 3 encontrava-se aprovada 1 operagdo correspondente a um Plano de Acdo de Mobilidade
Sustentavel, com um FEDER de 170 mil€ e no ambito do Eixo 4 foram aprovadas 7 operagdes na area da
Reabilitacdo urbana, uma das quais diz respeito a implementac¢do do Instrumento Financeiro (IFRRU).

No Eixo 5, encontravam-se aprovadas 10 opera¢des com um Investimento elegivel de cerca de 8,4 M€ e
um FSE associado de cerca de 6,6M€. Duas dessas operacles destinam-se ao Apoio ao Emprego e as
restantes 8 a adaptacdo a mudanca dos trabalhadores. Este Eixo apresentava a 31-12-2016 uma
execucao de cerca de 2,2 M€, com um FSE de 1,8M&£.

O Eixo 6 apresentava no final de 2016, 4 operagdes aprovadas, correspondendo 3 delas a acbes de
promog¢do da inclusdo e combate a discriminagdo, com um Investimento Elegivel associado de 8 M€ e
um FSE de 6,4 M€. A quarta operagdo, corresponde a investimento na darea da saude, com um
Investimento elegivel aprovado de 681 mil€ e um FEDER de 545 mil€.

No que respeita ao refor¢o de competéncias, o Eixo 7 apresentava no final de 2016, 12 operagdes
aprovadas. Duas delas correspondem a investimento FEDER de 3,4 M€ (Infraestruturas educativas) e as
restantes 10, a a¢cBes no ambito da reducdo/prevencdo do abandono escolar, com um FSE aprovado de
2,1 M€.

O Eixo 8 apresentava no final do ano 1 operagdo aprovada, no ambito da Modernizagao Administrativa,
com um investimento de 219 mil€ e um FEDER de 175 mil€.

O Eixo 9, correspondente a Assisténcia Técnica (AT), tinha aprovado no final de 2016, 5 operagées, uma
da responsabilidade da AG e as outras 4 dos Ol, no ambito da contratualizacdo. O valor aprovado para a
AT corresponde a um investimento elegivel de 3,7 M€ e um FEDER de 3 ME€. Este Eixo apresentava uma
execucdo de cerca de 2,2 M€ de investimento elegivel.

Em 2016, foram ainda aprovados 11 Planos de Acdo para a Regeneracdo Urbana com um montante de
6,9 M€ FEDER e um Plano de Acdo para o Desenvolvimento dos Recursos Enddgenos (PADRE) em
territérios de Baixa Densidade, com cerca de 8 M€ FEDER.
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Estes Planos sdo da responsabilidade dos Municipios e no caso deste Ultimo o promotor é a AMAL e
contou com a colaboracdo das 3 ADL responsaveis enquanto GAL, pelas 3 ADL Rurais que se
desenvolvem no mesmo territdrio e se destina ao investimento publico complementar.

No ambito das Estratégias de Desenvolvimento Local de Base Comunitaria (DLBC) foram celebrados os
contratos entre a AG e os GAL em 27/01/2016 (rurais e urbanos) e a 15/02/2016 (costeiras).

Resultados alcangados

Relativamente a progressos registados neste primeiro ano de execu¢do do PO, sdo de destacar os
seguintes indicadores:

- 256 empresas apoiadas no ambito do Eixo 1 e 2;

- 9 empresas individuais ou em co-promocdo, apoiadas no ambito da Investigacdo e
Desenvolvimento Tecnoldgico;

- 42 novas empresas apoiadas no ambito da Dinamizagao do Empreendedorismo;

- o reforgo da competitividade das empresas com o apoio ao processo de Internacionalizacdo de
107 empresas, e a qualificacdo e a inovacdo de 121 PME. Perspetiva-se que estes apoios
permitam a criacdo de 207 postos de trabalho;

- 9,8 mil m* de espacos apoiados a criar ou reabilitar e 223 m2 de edificios a reabilitar em &reas
urbanas que integram centros histéricos ou zonas ribeirinhas;

- 453 participantes desempregados que beneficiaram dos estagios profissionais;

- 1260 participantes em a¢Ges de trabalho socialmente necessario.

Em relagdo aos principais Dominios de Interven¢dao mobilizados até 31-12-2016, ha a destacar no ambito
do montante aprovado e executado, o “Desenvolvimento e promocdo de servicos comerciais turisticos
em/ou para PME”, bem como os “Processos de investigacdo e inovacdo nas PME”.

Sintese dos principais problemas identificados e medidas adotadas

No que diz respeito aos problemas encontrados e medidas tomadas, destacam-se os seguintes pontos:

- 0O ano de 2016 foi o ano de fecho do POR — QREN, o que originou uma sobreposicao de tarefas
dos RH do PO. A necessidade de garantir o desenvolvimento das competéncias associadas ao
encerramento do QREN dificultou o envolvimento em pleno da estrutura no Algarve 2020.
Apesar de se ter dado inicio a um processo de recrutamento de novos elementos, a estrutura de
RH do PO continua deficitaria face as necessidades e face ao nimero de elementos definidos em
regulamento. O resultado deste processo de recrutamento apenas sera visivel em 2017.

- Verificaram-se alguns atrasos e dificuldades associados a operacionalizacdo dos Sistemas de
Informacdo FEDER e FSE. A existéncia de um ponto Unico de entrada para os
beneficidrios/candidaturas obriga a posi¢cdes concertadas por parte das varias AG e ADC,
trazendo alguma morosidade ao respetivo processo de desenvolvimento e adapta¢do, bem
como um trabalho continuo e exigente de articulacao.

- A necessidade de exercicios de planeamento prévio como os “mapeamentos” ou os Planos de
Acdo, relativos a intervengGes publicas, tornaram mais moroso o arranque das operagoes,
embora a AG tenha tido a preocupagdo de langar todos os processos com vista a sua
concretizagao.



