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Resumo

Enquadramento

A transferéncia e valorizacdo de conhecimento (TVC) é um processo essencial na geragao e
disseminagdo da inovagdo nas economias modernas. Envolve normalmente entidades produtoras de
conhecimento cientifico, como universidades e outras entidades publicas de I&D, e beneficiarios ou
utilizadores do conhecimento nos processos produtivos, como sao as empresas e outras entidades
publicas e privadas.

Ao envolver diferentes tipos de atores enfrenta recorrentemente problemas na criagdo e consolidagao
de relagGes entre as partes, pelo que o estimulo das politicas publicas é essencial para estimular a
colaborag@o. Normalmente, a TVC associa-se a determinados mecanismos como a protegao e
licenciamento de propriedade industrial, contratos de I&D contratada ou criagdo de empresas
académicas, mas outros canais de caracter mais informal e difuso sdo também cruciais, o que
complexifica a analise deste fendmeno.

A TVC teve uma entrada tardia no contexto das politicas publicas em Portugal. Apesar da crescente
atengdo na ultima década, este é um processo que ainda nao esta adequadamente institucionalizado
nem tdo pouco estruturado entre os principais atores de inovagdo.

Objetivos da avaliacao

O Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN) criou instrumentos que visaram apoiar os
diferentes atores ao longo do ciclo de inovagdao no periodo 2007-2013, desde a producdo de
conhecimento até a sua valorizagcdo econdmica. O Portugal 2020 aprimorou esses instrumentos para
o periodo 2014-2020.

O presente estudo de avaliagao pretende identificar e explicitar o impacto destes Fundos Estruturais e
de Investimento (FEEI) na promogao da TVC, descrevendo mecanismos causais de producdo desse
impacto e explicitando os processos de mudanga a que conduzem. A avaliacdo analisa os efeitos destes
instrumentos, procurando responder a questdes relacionadas com a relevancia, a coeréncia, a eficacia,
a eficiéncia, o impacto, a sustentabilidade e o valor acrescentado europeu dos mesmos.

Metodologia da avaliacao

A abordagem utilizada é baseada na teoria, partindo da literatura sobre sistemas de inovacgao, falhas
sistémicas e fatores indutores das ligagGes universidade-empresa. Inspirada na teoria da mudanca e
na analise da contribuicdo, a avaliagdo estruturou-se em torno das diferentes medidas de apoio do
QREN e do Portugal 2020 mapeadas como relevantes para a TVC, agrupadas em familias de
instrumentos com enfoque em mecanismos ou objetivos comuns que cobrem as diferentes fase do
ciclo de inovagao.

Tendo em conta os seus propdsitos, o estudo de avaliagdo recorreu a um conjunto muito alargado de
métodos e técnicas para recolha de material empirico. Para além de informagdo dos sistemas de
informacdo dos programas operacionais e dos projetos apoiados, de informacdo estatistica de fontes
varias, foram implementados trés inquéritos aos beneficidrios dos instrumentos de apoio a TVC,
incluindo universidades, centros de I&D, intermediarios de inovacao, incubadoras de base tecnoldgica,
parques de ciéncia e tecnologia e empresas. A informacdo recolhida foi complementada com
entrevistas a entidades gestoras de programas operacionais tematicos e regionais, estudos de caso a
projetos de sucesso nas diferentes familias de instrumentos e, ainda, a realizagdo de um focus group
em cada uma das regides NUTS II em Portugal.
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Resultados da avaliagao

Os resultados da avaliagdo sugerem que os instrumentos de apoio a TVC no QREN e, em larga medida,
também no PT2020, estdo alinhados com objetivos de politica e demonstram capacidade de resposta
as falhas nos sistemas de inovacdo. Este entendimento geral coexiste, no entanto, com uma
insuficiéncia de instrumentos especificos de promogdo da TVC, assim como de abordagens tematicas
ou regionalmente diferenciadas.

Em termos de coeréncia, os instrumentos de apoio analisados demonstram uma razoavel articulagao
e complementaridade entre si, mas subsistem hiatos relevantes em elos mais centrais do ciclo de
inovacao.

Considerando a evidéncia recolhida na presente avaliagdo, € inequivoco que os projetos apoiados por
fundos estruturais no periodo QREN permitiram reforgar as dinamicas de transferéncia e valorizagdo
de conhecimento ao longo de todo o ciclo de inovagdo, contribuindo para densificar e intensificar as
redes relacionais entre os seus atores e, assim, consolidar os sistemas de inovagdo. Contudo, esta
evidéncia ainda ndo encontra eco na realidade mais geral da economia portuguesa, ilustrada pelas
estatisticas sobre o tecido empresarial no dominio da inovagao. Os efeitos dos apoios do QREN ndo
terdo sido suficientemente pervasivos na economia em matéria de estimulo a cooperagdo para a
transferéncia de conhecimento e em matéria de valorizagdo econémica do conhecimento.

A eficacia das intervengdes analisadas foi influenciada decisivamente pelas condigGes de partida dos
sistemas (regionais) de inovagao. As restrigdes de financiamento aos atores de inovagao (empresariais
e ndo empresariais) e a turbuléncia macroecondmica foram identificadas como condicionantes cruciais
no grau de sucesso alcangado.

Ainda assim, os projetos apoiados pelos FEEI permitiram reforcar as dindmicas de TVC, embora a
analise do contexto nacional e regional entre o periodo pré-QREN e o periodo p6s-QREN revele que as
politicas de promogcdo da TVC contribuiram apenas marginalmente para a alteracdo do perfil de
especializacdo produtiva do pais.

Recomendacoes da avaliacao

A avaliagdo realizada apresenta um conjunto alargado de recomendagdes, destacando-se as seguintes:

e concecdo de um roadmap para a promogao da TVC, de modo a definir e dar coeréncia a todas as
iniciativas futuras de estimulo a TVC a apoiar pelos FEEI;

e recuperagdo de instrumentos que promovam a capacitacdo das redes OTIC e GAPI, assegurando a
sua integracdao num sistema de apoio plurianual;

e operacionalizacdo de instrumentos de apoio a provas de conceito, visando a validagdo técnica e/ou
econdmica de ideias inovadoras resultantes de projetos anteriores;

e aprimoramento dos instrumentos especificos para o estimulo (em continuo) ao emprego cientifico e
das bolsas de doutoramento em empresa;

e criagdo de instrumentos integrados de valorizacdo empresarial de conhecimento;

e atribuicdo aos programas operacionais regionais uma maior autonomia estratégica e operacional na
implementagdo da politica promotora da TVC, reforcando o papel das Estratégias Regionais de
Especializacdo Inteligente na definicdo das prioridades de investimento na area da I&D+I;

¢ mobilizacdo de formas mais alavancadas de incentivo, nomeadamente através de instrumentos
financeiros, nos apoios a inovacdo e ao empreendedorismo, libertando recursos para a mobilizacéo
de outros instrumentos, nomeadamente instrumentos especificos de promogdo da TVC;

e promocdo de uma maior orientagdo para resultados, relevando critérios de admissibilidade e de
selecdo (mérito) e credenciais objetivas que atestem a capacidade e massa critica dos promotores;

e melhoria dos sistemas de monitorizagao da TVC.
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Abstract

Framework

Knowledge transfer and valorisation (KTV) is an essential process for the generation and dissemination
of innovation in contemporary economies. It usually involves actors that produce scientific knowledge,
such as universities and other public R&D entities, and beneficiaries or users of knowledge in productive
processes, such as firms and other public and private organisations.

This process, by involving different types of actors, is often characterized by problems in the creation and
consolidation of relations between the parties, so public policies are essential to stimulate collaboration.
Typically, KTV is associated with certain mechanisms such as the protection and licensing of industrial
property, contracted R&D or creation of academic spin-offs, but other channels of a more informal and
diffuse nature are also crucial, which complicates the analysis of this phenomenon.

KTV has had a late entry in the context of public policies in Portugal. Despite the growing attention in the
last decade, this is a process that is not yet adequately institutionalized or structured among the main
innovation actors.

Objectives of the evaluation

The National Strategic Reference Framework (NSRF) created instruments aimed at supporting the
different actors throughout the innovation cycle in the period 2007-2013, from the production of
knowledge to its economic valorisation. Portugal 2020 has improved these instruments for the period
2014-2020.

This evaluation intends to identify and explain the impact of European Structural and Investment Funds
(ESIF) on the promotion of KTV, describing causal mechanisms of production of impacts and explaining
the change processes that lead to them. The evaluation analyses effects of these instruments, seeking
to address issues of relevance, coherence, effectiveness, efficiency, impact, sustainability and European
added value.

Evaluation methodology

The approach used is theory-based, starting from the literature on innovation systems, systemic failures
and inducing factors of university-business relations. Inspired by the theory of change and the
contribution analysis, the evaluation was structured around the different support measures of the NSRF
and Portugal 2020 mapped as relevant for the KTV, grouped into families of instruments focusing on
common mechanisms or objectives that cover the different phases of the innovation cycle.

Taking into account its purposes, the evaluation used a broad set of methods and techniques for collecting
empirical material. In addition to data on the information systems of the operational programs and
supported projects, and statistical information from various sources, three surveys were carried out on
the beneficiaries of the KTV support instruments, including universities, R&D units, innovation
intermediaries, incubators, science and technology parks and firms. The information gathered was
complemented by interviews with managers of thematic and regional operational programs, case studies
of successful projects in the different families of instruments, and a focus group in each of the NUTS II
regions in Portugal.

Evaluation results

The results suggest that the instruments supporting KTV in the NSRF and, to a large extent, in PT2020,
are aligned with policy objectives and demonstrate a capacity to respond to failures in innovation
systems. This general understanding, however, coexists with a lack of specific instruments to promote
KTV, as well as thematic or regionally differentiated approaches.
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In terms of coherence, the support instruments analysed demonstrate a reasonable articulation and
complementarity between them, but relevant gaps persist in the most central links of the innovation
cycle.

Considering the evidence gathered in this evaluation, it is unequivocal that the projects supported by the
structural funds in the NSRF period allowed to reinforce the dynamics of knowledge transfer and
valorisation throughout the innovation cycle, contributing to densify and intensify the relational networks
between their actors, and thus consolidate innovation systems. However, this evidence still lacks echo in
the more general reality of the Portuguese economy, illustrated by statistics on the business fabric in the
field of innovation. The effects of support from the NSRF will not have been sufficiently pervasive in the
economy in terms of stimulating cooperation for the transfer of knowledge and in the economic
valorisation of knowledge.

The effectiveness of the interventions analysed was decisively influenced by the starting conditions of the
(regional) innovation systems. The funding constraints on innovation actors and the macroeconomic
turbulence have been identified as crucial constraints on the degree of success achieved.

Nevertheless, the projects supported by the ESIF allowed strengthening KTV dynamics, although the
analysis of the national and regional context between the pre-NSRF period and the post-NSRF period
shows that KTV’s promotion policies contributed only marginally to the change in the profile of the
country.

Evaluation recommendations
The evaluation presents a broad set of recommendations, highlighting the following:

e design of a roadmap for the promotion of KTV in order to define and give coherence to all future
initiatives to encourage KTV to be supported by the ESIF;

e recovery of instruments that promote the capacitation of OTIC and GAPI networks, ensuring their
integration into a multi-year support system;

e implementation of support tools for the proof of concept, aiming at the technical and / or economic
validation of innovative ideas resulting from previous projects;

e improvement of specific instruments for stimulating (on-going) scientific and doctoral fellowships;
e creation of integrated instruments for the entrepreneurial valorisation of knowledge;

e providing regional operational programs greater strategic and operational autonomy in the
implementation of KTV policies, enhancing the role of regional Smart Specialisation Strategies in the
definition of R&D+I investment priorities;

e mobilization of more leveraged forms of incentives, in particular through financial instruments, in
support of innovation and entrepreneurship, thus freeing resources for the mobilization of other
instruments, including specific instruments to promote KTV;

e Strengthen the focus on results, emphasising eligibility and selection (merit) criteria and objective
credentials that attest to the capacity and critical mass of the promoters;

e improvement of KTV monitoring systems.
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1. Introducao

O presente documento constitui o Relatério Final do Estudo de Avaliacao do Contributo dos FEEI
para as Dinamicas de Transferéncia e Valorizacao do Conhecimento em Portugal.

Trata-se de uma avaliacdo de impacto, incidente sobre a determinacdo da eficacia, da eficiéncia e do
impacto dos apoios dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) destinados a promogao
da Transferéncia e Valorizagdo do Conhecimento (TVC) no periodo de vigéncia do Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional (QREN), projetando-se ainda sobre os aspetos de programacao e
implementagdo do PORTUGAL 2020 (PT2020), que descreve os mecanismos causais da produgao desses
impactos e explicita os processos de mudanga a que conduzem.

O exercicio de avaliagdo desenvolvido, que assumiu como referencial metodoldgico de andlise a
Avaliagdao Baseada na Teoria (ABT), teve como principais outputs um relatério inicial, de cariz
essencialmente metodoldgico, cuja versao inicial foi entregue a 23 de maio de 2017 e a versao final a
4 de outubro de 2017, duas sinteses de progresso (uma entregue a 29 de dezembro de 2017 e outra
a 17 de abril de 2018) justificadoras do atraso da entrega do relatério intermédio previsto, devido a
constrangimentos encontrados nos processos de auscultagao programados e essenciais para a resposta
as questdes de avaliagdo, bem como um relatério intermédio entregue a 6 de julho de 2018 e um
relatério final preliminar, cuja versdo inicial foi entregue a 25 de setembro de 2018 e a versdo
atualizada a 12 de novembro de 2018.

Enquanto avaliagdo baseada na teoria, a presente avaliagdo explorou duas componentes principais:
uma primeira, de natureza concetual, onde se procurou identificar o racional da teoria da mudancga
subjacente as intervengGes de politica identificadas; uma segunda, de natureza empirica, onde se
procurou testar a teoria, validar a relagdo de causalidade entre as intervengdes e os resultados
observados e identificar outros fatores que podem também ter sido responsaveis pelas mudancas
observadas.

Para o periodo de programacao nuclear da avaliagao (o periodo QREN, de 2007-2013), considerou-se
cerca de uma duzia de instrumentos de politica, apoiados por trés fundos estruturais, que se
desdobram em cerca de 30 tipologias com objetivos e beneficidrios diferenciados. Por questdes de
simplificacdo, a teoria da mudanca foi, neste quadro, segmentada por sete familias de
instrumentos/ medidas atuantes em fases diferenciadas do ciclo de inovacao, desde a produgao do
conhecimento até a sua valorizagdo.

Este relatério apresenta, em consonancia com o definido no caderno de encargos, a sintese dos
trabalhos realizados e uma resposta praticamente definitiva as questGes de avaliagdo em fungdo das
evidéncias recolhidas, seguindo a estrutura que foi definida para os relatérios intermédio, final
preliminar e final: Introducdo; Enquadramento e contexto do objeto de avaliagdo; Objetivos e ambito
da avaliacdo; Metodologia da avaliacdo; Resposta as questGes de avaliacdo; Conclusdes e
recomendacbes; Referéncias bibliograficas e eletronicas.

Deste relatorio faz ainda parte um conjunto alargado de anexos, que integram um volume auténomo,
onde constam varios outputs de suporte as respostas as questfes de avaliacdo (OS1 - Contexto de
programacao e implementacdo do QREN e do PT2020; OS2 - TVC no QREN e no PT2020: instrumentos
e teorias da mudanga; OS3 - Instrumentos de apoio a TVC: regulamentacdo e caraterizagdo da
procura; 0S4 - Caraterizacdo dos projetos apoiados; OS5 - Resultados dos projetos do SAESCTN e do
SI I&DT), uma relacdo e sistematizagdo de todas as iniciativas associadas ao processo de auscultagdo
realizado, assim como os estudos de caso de projetos ilustrativos de boas praticas e de sucesso da
implementacdo dos instrumentos de politica aqui avaliados.
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2. Enquadramento e contexto
do objeto de avaliacao

E comum caracterizar as economias contemporaneas pela sua capacidade de produzir novo conhecimento
e aplica-lo de forma util na resolugdo dos diversos problemas da vida em sociedade. A “inovagao” é
normalmente vista como um processo intimamente ligado a atividade empresarial e aos beneficios
econémicos diretos da invengdo, mas tem hoje um caracter muito mais alargado, evolvendo uma
variedade de atores, desde universidades e entidades publicas de investigagdo, passando por agéncias
financiadoras e promotoras de C&T e por atores intermediarios, até as proprias empresas que se
encarregam de promover e difundir as inovagdes pelos mercados para obterem posicbes competitivas

vantajosas.

Apesar do processo de inovacgao ser cada vez mais complexo e interrelacionado, é bastante comum
colocar énfase na produgdo de conhecimento cientifico, assumindo que algumas entidades funcionam
eminentemente como produtoras e outras como recetoras do conhecimento. Dito de outra forma, o
chamado “modelo linear de inovagdao” continua a imperar, assumindo-se que o processo de inovagao
comega pela investigacdo académica e termina com a introdugdo da inovacdo no mercado. E evidente
gue o conhecimento cientifico ndo é exclusivamente produzido por nenhum tipo de entidade. Ainda assim,
€ comum conferir maior atencdo a capacidade das universidades e das entidades publicas de investigagdo
produzirem e partilharem os resultados de investigacdo e ver as empresas como beneficidrias diretas
destas atividades.

E frequente assumir que o “ciclo de inovagdo” é composto por quatro fases essenciais: as condigGes
de partida, a geracdo de invencGes, a inovacdo e a difusdo (ver Figura 18 do Anexo 1). A base econdmica
e de conhecimento existente disponibiliza inputs cruciais para as atividades inovadoras. A necessidade
de ligacdo universidade-empresa é mais intensa neste momento do ciclo, onde é necessario aproximar o
conhecimento cientifico produzido de potenciais beneficidrios. Neste processo, a invengdo &, por vezes,
transformada em inovagdo e podera ser valorizada, gerando um conjunto de impactos na economia e
estimulando a mudanca estrutural com alteracdo da prépria base de conhecimento e base econémica -
esta constitui a base da cadeia légica de implementacdo dos objetivos associados a transferéncia e
valorizagao do conhecimento, o objeto da presente avaliagdo.

Uma primeira nocdo que vale a pena reter é “transferéncia de conhecimento”. Esta é relativamente
alargada e compreende a partilha direcionada de conhecimento de um ator para outro. A transferéncia
de conhecimento engloba uma dimensdo formalizada, que estad profundamente ligada a mecanismos
explicitos de transferéncia, como os licenciamentos de direitos de propriedade industrial, mas também a
mecanismos menos inteligiveis, como os estagios de graduados em empresas. Muitas vezes, os
mecanismos sao mesmo informais.

Associado a estas praticas de aproximagdo universidade-empresa surge, também, o que normalmente
se designa por “comercializacdao de ciéncia”, que envolve trés mecanismos para as universidades
obterem rendimentos econdmicos adicionais: o licenciamento de direitos de propriedade intelectual, a
promogdo da investigacdo contratada e a criagdo de empresas de base tecnoldgica. Estas praticas tém
gerado tensdes sobre o que se espera dos membros da academia, o sistema de incentivos vigentes e a
adequacdo da sua formacdo a estas praticas. Particularmente dificil € a gestdo da aparente contradigdo
entre a disseminagdo publica do conhecimento e a privatizacdo da inovacgdo, criando um conjunto de
estimulos que sdo dificeis de clarificar. Na verdade, muitas vezes tém sido apontados como bloqueios a
propria inovacdo. A “valorizacdao de conhecimento”, quando acompanhada da dimensdo econdmica,
assume uma interpretagao semelhante ao conceito anterior de comercializagdo. Vista de um modo geral,
a valorizacdo refere-se as praticas que aproximam o conhecimento dos seus beneficiarios, sejam esses
diretamente relacionadas com a criacdo de proveitos financeiros ou outros de caracter mais difuso.
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O enfoque das politicas publicas numa determinada nogdo deixa naturalmente os mecanismos de
transferéncia menos cobertos por essa nogao de fora, tendo por vezes um papel negativo. Caso um
determinado mecanismo nao seja valorizado pelas politicas publicas e universitarias, determinados
canais vao deixando de ser utilizados pelos investigadores ao passo que outros vao ser sobreutilizados
sem os correspondentes beneficios. Deste modo, a equipa técnica para presente avaliagdo sugere a
adocdo de um conceito relativamente poroso de “transferéncia e valorizacdao de conhecimento”
(TVC), que engloba o conjunto de praticas e mecanismos colaborativos entre as diferentes entidades
do tecido empresarial e do sistema de I&I.

Neste quadro, € possivel sistematizar os diferentes stakeholders do processo de transferéncia e
valorizacdo de conhecimento em trés grandes grupos: o *mundo académico” (onde os entendimentos
da gestdo de topo, dos diretores de Faculdade, dos diretores de Unidade de I&D, dos lideres de grupo de
investigagdo e dos cientistas individuais se afiguram como distintos entre si), o *“mundo empresarial”
(também com escalas diferentes em termos da valorizagdo das relagdes com a academia na procura de
conhecimento com beneficio potencial nas respetivas atividades) e os “atores intermediarios da inovagao
(que tém como objetivo animar os espacos de fronteira e mitigar dificuldades de articulagdo entre a
academia e a sociedade, englobando, entre outros tipos de organizacdes, gabinetes de transferéncia de
conhecimento, gabinetes de apoio a propriedade industrial, agéncias de clusters, centros tecnoldgicos,
parques de ciéncia e tecnologia e incubadoras).

No ambito do QREN, os objetivos relacionados com a TVC concentraram-se sobretudo na Agenda
Tematica Fatores de Competitividade (AT FC) que tinha como um dos seus objetivos estratégicos a
promogao de uma economia baseada no conhecimento e inovagao, a par da qualificagdo do
tecido produtivo, por via do upgrading do perfil de especializagdo e dos modelos empresariais.

O “Estimulo a Produgdo do Conhecimento e Desenvolvimento Tecnoldgico” constituia uma das vertentes
de intervencdo da AT FC e tinha como objetivos especificos a intensificacdo do esforgo de I1&D, em especial
o de ambito empresarial, e a criagdo de novos conhecimentos, com vista ao aumento da produtividade
e competitividade da economia e, em especial, a articulagdo entre empresas e centros de saber,
acelerando a difusao, a transferéncia e utilizacao de tecnologias, bem como a incorporagao de
conhecimento e resultados de I&DT pelas empresas. Neste ambito atribuia-se maior enfoque a
vertente procura e as dimensdes de disseminagdo, demonstracdo e cooperagao/colaboragdo (nacional e
internacional). A valorizagdo do conhecimento era também considerada na vertente “Incentivos a
Inovacao e Renovagdo do Modelo Empresarial e do Padrao de Especializagdo”, onde se destacava o
objetivo especifico de promogdo da inovacao no tecido empresarial.

Para a concretizagdao destes objetivos, o QREN criou instrumentos que visavam apoiar os diferentes
agentes ao longo de diferentes fases de TVC - desde a producdo de conhecimento até a sua valorizagdo
econdmica - atuando junto das entidades ndo empresariais do sistema de I&I e dos recetores de
conhecimento, mas também promovendo a cooperacdo entre atores e atuando nos elementos
materiais e imateriais de contexto que facilitam o processo. Também na Agenda Tematica Potencial
Humano (AT PH) do QREN e no Programa de Desenvolvimento Rural (PRODER) foram criados
instrumentos que contribuem para os objetivos estratégicos de TVC. Os objetivos destes instrumentos
de politica, as tipologias de projetos apoiadas e os beneficiarios elegiveis encontram-se no Output de
Suporte 3 do Anexo 1.

Dos instrumentos mobilizados pelo QREN e pelo PRODER, destacam-se os apresentados na Figura 1
que se segue. Ndo obstante a analise individualizada dos instrumentos de apoio relevantes em matéria
de TVC, com o intuito de tornar mais facil a extracdo de conclusdes sobre os apoios concedidos, estes
instrumentos foram agrupados em sete familias com objetivos homogéneos e que se situam em fases
diferenciadas do ciclo de inovacao:

e F1 - Instrumentos de apoio a criagdo, expansdo, qualificacdo e consolidacdo de infraestruturas
cientificas e tecnoldgicas, protagonizada pelo SAICT, visando a criacdo de condigbes de base para a
producdo de conhecimento no sistema nacional e em sistemas regionais de inovacdo que sdo
indispensaveis a subsequente transferéncia e valorizacdo de conhecimento;

AVALIACAO DO CONTRIBUTO DOS FEEI PARA AS DINAMICAS DE TRANSFERENCIA E VALORIZACAO DE CONHECIMENTO

RELATORIO FINAL 11



Alll\

Augusto Mateus & Associados

Sociedade de Consultores, Lda

Figura 1. Areas de intervencéo dos instrumentos de TVC do QREN
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e F2 - Instrumentos de apoio a capacitagdo das empresas para a absorcdo, producdo e transferéncia
de conhecimento, que congregou os apoios a criacdo de nucleos ou centros de I&D (SI I&DT) € a
medida de Emprego Cientifico e Formagdo Avancada (POPH), atuando no pressuposto de que s6 com
uma adequada capacidade de absorgdo as empresas se apercebem do potencial econémico da I&D
e da mais-valia da criacdo de competéncias internas para captar avangos realizados em contextos
externos a propria empresa e que, estimulando a acumulacdo de capacidades avancadas nas
empresas, € possivel reforcar o sistema de I&I como um todo, favorecendo a circulagdo de
conhecimento e estimulando a eficacia da transferéncia e valorizagdo de conhecimento;
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e F3 - Instrumentos de apoio direto a producdo e transferéncia de conhecimento promovida ou liderada
por entidades do SCTN, materializada pelo SAESCTN, que visou intensificar o esforgo nacional de I&D
e a criacdo de novos conhecimentos para o pais, dado o posicionamento de Portugal como pais
seguidor em matéria de inovacao;

e F4 - Instrumentos de apoio direto a producdo e transferéncia de conhecimento promovida ou liderada
por entidades empresariais, que agrupou varias tipologias do SI I&DT (individual, vale I&DT, coletivo,
copromocdo e mobilizadores) e esteve focada no fortalecimento e/ou criacdo de canais explicitos de
transferéncia de conhecimento, de modo a orientar a investigacdo realizada as necessidades das
empresas e da sociedade, com vista ao aumento da competitividade e coesao, sendo, para tal,
particularmente relevante promover a articulacdo entre as empresas e os diferentes tipos de
entidades ndo empresariais do sistema de I&I;

e F5 - Instrumentos de apoio ao aprofundamento sistémico de processos de transferéncia e valorizagao
de conhecimento nos sistemas regionais, no sistema nacional e no sistema europeu de inovagdo,
englobando o SIAC e o PRODER (redes tematicas), que procuraram criar e melhorar as condigdes de
contexto, com particular relevo as associadas a fatores imateriais da competitividade, ligadas a
disponibilizacdo de bens publicos e geracao de externalidades positivas indutoras de efeitos de
arrastamento na economia;

e F6 - Instrumentos de apoio a capacitacdo e qualificacdo de atores para a valorizagdo de
conhecimento, que foi protagonizada pelo SAPCTIEBT, centrando-se no apoio a criagdo, promogcao,
consolidagao ou expansao de infraestruturas de acolhimento e apoio a atividades de I&DT (parques
de ciéncia e tecnologia), de incubagdo de base tecnoldgica e a valorizagdo econémica e social dessas
atividades e de resultados de I&D, estimulando relagdes institucionais entre empresas, unidades de
I&D e instituigdes de ensino superior, aproximando centros de criagao e difusao de conhecimento dos
diferentes setores institucionais;

e F7 - Instrumentos de apoio direto a valorizagdo de conhecimento, agrupando o SI Q&I PME (em
tipologias especificas), o SI Inovacdo e o PRODER (cooperagdo para a inovagdo) e assentou na
premissa de que é fundamental promover a inovagao no tecido empresarial pela via da produgdo de
novos bens, servigos e processos que suportem a progressdo das atividades econémicas nas cadeias
de valor globais e o reforgo da orientagdo para os mercados internacionais, bem como pela introdugao
de melhorias tecnoldgicas, criagdo de unidades de produgdo e estimulo ao empreendedorismo
qualificado e ao investimento estruturante em novas areas com potencial crescimento.

Os 12 instrumentos de politica que integram as 7 familias em causa - geridos por sete PO, apoiados por
trés fundos estruturais e que se desdobram em cerca de 30 tipologias com objetivos e beneficiarios
diferenciados — ndo estdo de todo vocacionados unicamente para a TVC, pelo que a equipa procedeu a
uma delimitagdo aprofundada dos instrumentos considerados nesta avaliagdo, de forma a excluir da
analise projetos que, tendo sido apoiados por instrumentos de natureza relativamente alargada, pouco
ou nada incorporaram vertentes de transferéncia ou de valorizagdo de conhecimento (o Quadro 47 do
Anexo 1 sistematiza os critérios de delimitacdo utilizados para cada um dos instrumentos).

Esta delimitagdo do objeto desta avaliacdo resultou num universo de projetos considerados que
englobaram um total de 8.047 operagdes e mobilizaram um investimento total de cerca de 8,3 mil
milhdes de euros suportados por 3,6 mil milhdes de fundo comunitario. De um modo geral, é na fase
posterior do ciclo de inovagao onde se concentram a maior parte dos investimentos. Os instrumentos de
apoio direto a valorizacdo do conhecimento (F7) agregam a maior fatia das operagGes consideradas
(41%) e do investimento total (74%) e do fundo comunitario aprovado (65%). Os instrumentos de apoio
ao aprofundamento sistémico do sistema de inovagdo, voltados para a produgdo do conhecimento, que
correspondem as primeiras quatro familias de instrumentos, compreendem a maior parte do nimero de
projetos (56%) e uma grande fatia do investimento e do fundo aprovado (24% e 31%, respetivamente).
Nestes, os instrumentos mais vocacionados para as empresas (SI I&DT, agregados na familia de
instrumentos F2, na sua forma de nucleos e centros de I&D, e na familia F4, nas restantes sub tipologias)
foram mais relevantes do que aqueles voltados para o apoio as infraestruturas e entidades do sistema
cientifico e tecnoldgico (SAICT, familia de instrumentos F1 e SAESCTN, familia F3), quer em termos de
investimento, quer em termos de fundo aprovado.
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Estando os objetivos relacionados com a TVC concentrados sobretudo na Agenda Tematica Fatores de
Competitividade, mais de metade dos projetos apoiados no @mbito da valorizagdo e transferéncia de
conhecimento foram-no no ambito do PO FC (55%), envolvendo 72% do investimento e 64% de fundo
comunitario. As regides NUTS II convergéncia Norte e Centro foram as maiores beneficidrias da
generalidade dos instrumentos, em conjunto beneficiaram de valores de cerca de 90% do investimento
total no SAICT, SI&DT, SAESCT e SAPCTIEBT.

As empresas foram os maiores beneficiarios dos instrumentos de apoio a transferéncia e valorizacdo
de conhecimento considerados, tendo sido apoiadas em 4.949 projetos (61%), beneficiado de 2.908
milhGes de euros (80%) de fundo aprovado e potenciado investimentos de 7.355 milhdes de euros
(89%), quase exclusivamente concentrados em instrumentos das familias F2, F4 e F7. As unidades de
I&D, com destaque para as que se inserem em estabelecimentos de ensino superior, foram
responsaveis por 35% dos projetos, 8% do investimento e 14% do fundo total. As empresas mais
jovens (start-up, empresas com trés ou menos anos) e as empresas maduras (com mais de 15 anos)
concentram em conjunto 74% do numero de empresas apoiadas e do investimento empresarial. As
primeiras, com maior representatividade no universo empresarial apoiado (45% das empresas) foram
responsaveis por 29% do investimento; as segundas (29% das empresas) realizaram 48% do
investimento.

A analise da relevancia de cada um dos instrumentos no universo em estudo é efetuada de forma
aprofundada no Output de Suporte 4 do Anexo 1 do Volume de Anexos.
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3. Objetivos e ambito
da avaliacao

A presente avaliagdo tem como objetivo global “identificar e explicitar o impacto dos Fundos na
promocdo da transferéncia e valorizagdo de conhecimento, descrevendo os mecanismos causais de
produgdo desses impactos e explicitando os processos de mudanga a que conduzem”.

A avaliacdo centra-se na analise da eficacia e dos impactos dos instrumentos do QREN na TVC, mas
contempla igualmente a andlise da relevancia, coeréncia e eficiéncia das intervengdes tendo em
consideragao 10 questdes de avaliagdo (ver Quadro 1). O momento em que se realiza a avaliagao -
durante a implementagdo do PT2020 - confere-lhe um outro objetivo relevante, traduzido na
capacidade de, com base nas licdes de experiéncia adquiridas com o encerramento do QREN, produzir
recomendacgdes para o eventual ajustamento dos instrumentos de politica ainda neste periodo de
programacao.

Quadro 1. Dimensodes e Questdes de avaliagao previstas no Caderno de Encargos

Dimensoes e Questoes de avaliagcdo

a) Relevancia (QREN/PT 2020)

QAI. Em que medida os objetivos de politica publica que enquadram os instrumentos de apoio a transferéncia de
conhecimento e valorizagdo econdémica de conhecimento financiados pelos Fundos d&o resposta as necessidades
dos grupos-alvo a que sdo dirigidos e as especificidades territoriais? Em que medida esses instrumentos de apoio
respondem aos objetivos de politica definidos? Qual o racional de mobilizacdo desses instrumentos de apoio no
ambito dos Fundos Comunitarios na prossecugao desses objetivos?

b) Coeréncia (QREN/PT 2020)

QA2. Como é que os instrumentos de apoio no ambito dos Fundos Comunitarios se articulam/ complementam entre
si e com os demais instrumentos da politica (policy-mix) com vista a promocdo da transferéncia e valorizagdo de
conhecimento?

c) Eficacia
QA3. Existe evidéncia do reforco das dindmicas de transferéncia de conhecimento e de valorizagdo econdémica de
conhecimento? Qual o contributo dos diferentes instrumentos de apoio para essa mudanga (se ocorreu)?

QA4. Quais os fatores criticos que potenciaram a eficacia (de cada um) dos instrumentos de apoio neste dominio (e
quais se revelaram prescindiveis)? Quais os elementos de contexto que condicionaram ou potenciaram os
resultados da politica?

QA5. As especificidades dos territérios abrangidos e dos grupos-alvo revelaram-se igualmente atendidas pelos
instrumentos ou explicam niveis de sucesso diferenciados?

d) Eficiéncia
QA6. A dimensao financeira bem como as diferentes formas de financiamento adotadas foram adequadas e
suficientes para fazer a diferenga ao nivel dos objetivos da politica publica?

QA7. A intervencgdo dos instrumentos de apoio foi economicamente compensadora, tendo em conta possiveis
alternativas para a aplicacdo dos recursos disponiveis?

e) Impacto / Sustentabilidade

QA8. Em que medida o estimulo das dindmicas de producdo, transferéncia e valorizacdo econdémica de
conhecimento se traduziram numa efetiva alteracdao do padrao de especializagdo produtiva nacional? E do padrao
de especializagdao produtiva das regides? Sao identificados ganhos de produtividade, de competitividade
internacional ou de emprego qualificado associados a essas dinamicas, a escala regional e a escala nacional? Que
outros impactos (positivos ou negativos) se observam em resultado dessa politica?

QA9. Em que medida os diferentes os efeitos produzidos ou induzidos pelos diferentes instrumentos de apoio
perduraram para além da duragdo do apoio?

f) Valor Acrescentado Europeu

QA10. Qual o valor acrescentado europeu das intervengdes apoiadas no ambito da transferéncia e valorizagdo
econémica de conhecimento?
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4. Metodologia de
avaliacao

4.1. Dificuldades de Delimitagcdo Empirica da TVC

A presente avaliagdo é uma avaliagdo de impacto. E realizada apds o encerramento do periodo de
programagao do QREN e incide sobre uma multiplicidade de instrumentos que visam atuar sobre
beneficiarios muito diversos e produzir resultados também muito diversos. De notar que, em rigor,
poucos dos instrumentos em causa sao direta ou exclusivamente dirigidos ao apoio a mecanismos de
TVC, facto que dificulta seriamente a consecugdo dos resultados visados por esta avaliagao.

A este respeito, importa ter presente que nem todos os resultados e impactos da TVC sao mensuraveis.
Muitos, apenas podem ser analisados numa perspetiva qualitativa, assumindo especial relevancia neste
tipo de politicas os efeitos ao nivel da alteracdo de comportamentos que se pretende induzir nos
beneficiarios e no contexto onde sdo desenvolvidas as operagoes.

Reconhecendo a natureza difusa dos instrumentos de apoio em analise, a equipa de avaliacao
procurou, sempre que possivel, focar o objeto de estudo, distinguindo a componente de TVC do ciclo
de inovagdo como um todo. A este nivel, foi efetuado um esforgo de identificacgdo dos mecanismos
de TVC “ativados” (potencial e efetivamente) por cada familia de instrumentos e das condicGes
necessarias a sua ativagao.

A escassa informagao nos sistemas de informagao dos PO e dos OI sobre os resultados das intervengdes
a aferir, em consonéancia com os indicadores identificados na teoria da mudanga subjacente a ldgica
da intervencgdo implicita na programacao, dificultou muito este processo. A esta dificuldade acresceram
ainda as limitagGes de informagdo oficial de fontes como o INE, a DGEEC e a FCT sobre a tematica da
transferéncia e valorizagdo de conhecimento (cf. Caixa de Texto 1).

Caixa de texto 1. Limitagoes de informacdo de base sobre a tematica da transferéncia e
valorizagcdo de conhecimento em Portugal

O sistema de informagdo do QREN e o sistema de informagdo dos OI revela insuficiéncias na produgéo de informagdo
relevante quer sobre as intervengGes apoiadas em matéria de TVC quer sobre resultados das mesmas:

e Em varios instrumentos do QREN identificados com relevancia direta ou indireta no estimulo a transferéncia e
valorizacdo de conhecimento, a informacao resultante das candidaturas e dos pareceres dos OI nao permite identificar
com rigor as vertentes dos projetos apoiados com foco e impacto na tematica aqui em aprecgo (esta questdo releva
com incidéncia particular para o SI Inovagao, inclusivamente na tipologia do empreendedorismo qualificado);

¢ A informacao resultante das FACIE dos projetos apoiados nos instrumentos em questdo revela-se insuficiente no
tocante aos resultados gerados ao nivel da transferéncia e valorizagdo de conhecimento, sendo que a FCT e a ANI
efetuam uma recolha crescentemente satisfatéria de indicadores para o efeito nos projetos de IC&DT e I&DT que
acompanham, embora com margens de melhoria no tipo de indicadores a usar e no periodo de reporte dos mesmos.

Ao nivel do sistema estatistico nacional e das agéncias publicas relevantes (FCT e ANI), as lacunas de informagdo
existentes sobre a tematica da transferéncia e valorizagdo de conhecimento sdo enormes. Esta limitagdo dificulta
fortemente o diagnodstico da realidade atual do pais nesta tematica, bem como a sua dinamica recente.

A este respeito, alcangar um nivel de informagdo sobre transferéncia e valorizagdo de conhecimento em Portugal
semelhante ao disponivel em paises como a Irlanda ou Inglaterra facilitaria em muito a presente avaliagdo de impacto:

e Irlanda: KTI - Knowledge Transfer Ireland, “Review of the outcomes reported in the KTI AKTS”, Anual;

e Inglaterra: HEFC - Higher Education Funding Council for England, “Higher Education - Business and Community
Interaction Survey”, Anual.
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A ambigdo de gerar a partir desta avaliagdo “licbes de experiéncia” que permitam efetuar eventuais
ajustamentos nos instrumentos previstos no PT2020 implica, ndo apenas, a afericdo dos resultados e
impactos, mas também a explicitacdo dos mecanismos que Ihes estdo subjacentes, justifica uma opcao
metodoldgica diferenciada, apostando na identificacdo de cadeias causas baseadas na teoria da TVC.

4.2. Teoria da Mudancga e Cadeias Causais

A presente avaliagdo tem entdao como referencial metodoldégico a Avaliagcdo Baseada na Teoria
(ABT). Considerando que o seu objetivo final é identificar e explicitar o impacto dos FEEI na promocao
da transferéncia e valorizacdo do conhecimento através dos instrumentos utilizados e que os
instrumentos foram globalmente desenhados para aplicagdo ao territorio nacional, as unidades de
analise privilegiadas para aplicacdo da ABT foram estes instrumentos.

A Teoria de Mudancga (TdM) foi utilizada como ferramenta para a compreensdo dos impactos das
medidas implementadas no contexto dos FEEI para as dinamicas de TVC em Portugal. A implementacao
da TdM implicou que, para cada iniciativa em analise, se estruturasse uma cadeia causal. Essa cadeia
causal ilustra como determinada iniciativa produziu modificagdes de comportamento nos atores e/ou
no contexto mais geral, com impacto no objeto de avaliagdo. A aplicacdo do método resulta da
comparacdo das TdM desenhadas com a informagao empirica recolhida através de diferentes métodos.
A par de inUmeras vantagens, esta abordagem tem também limitagdes assumidas, das quais se
destacam a sua incapacidade para produzir estimativas quantificados dos impactos (efeito liquido) ou
do custo-eficacia das intervengdes e a maior suscetibilidade a enviesamentos inerentes a analises que
sao sobretudo de natureza qualitativa.

A preparacdo de cada cadeia causal incluiu a identificagdo de objetivos de longo prazo de cada
intervengdo, as condigdes e requisitos para alcancar esses objetivos, o contexto geral da intervengao,
e indicadores para avaliar a intervencdo. No final, a cada cadeia causal correspondeu uma narrativa
ldgica que procura explicar o sucesso ou falhanco da intervencdo. A explicitagdo da teoria da mudanca
revelou-se, assim, a base da presente abordagem, centrada na Analise da Contribuigdo.

Figura 2. Analise da contribuicdo: um roteiro metodoldgico

Estabelecer} Identificar ! Recolher dados i Desenvolver Recolher informagdo
o efeito uma teoria ! sobre as uma "narrativa” i adicional (primaria):
“causa- | da : realizagSes e i da contribuigdo identificar nexos mais |
efeito” mudanca resultados e e proceder a robustos e aumentar a |
objeto de simples informacao uma analise confianca na :
avaliagdo secundaria ] critica: nexos plausibilidade da

sobre a teoria " fortes e fracos narrativa

da mudanca

Reavaliar a
narrativa da
contribuigdo

Fonte: AM&A com base em Mayne, J. The Institutional Learning and Change (ILAC) Initiative, (2008). Contribution analysis: An approach to
exploring cause and effect.

Foram estruturadas, discutidas e validadas com os stakeholders relevantes presentes no Grupo de
Acompanhamento teorias da mudanca associadas a cada uma das sete familias de instrumentos. O
Output de Suporte 2 (Anexo 1 do Volume de Anexos) apresenta a cadeia causal subjacente a cada
uma das familias definidas, os pressupostos e riscos e os principais indicadores a utilizar. A TdM
associada a cada uma das sete familias de instrumentos, incluindo o racional que justifica a mobilizagdo
da familia de instrumentos, pode ser analisada em maior detalhe no roteiro metodoldgico que constou
do Relatodrio Inicial desta avaliagdo.
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4.3. Métodos e Técnicas

Por esta razdo e pela complexidade e diversidade de intervengdes em andlise, a abordagem
metodoldgica global de avaliagdo privilegiou, por um lado, a combinagdo de técnicas qualitativas e
quantitativas de recolha tratamento e analise de informacao e, por outro lado, a participacdo ativa dos
stakeholders relevantes ao longo do processo de avaliacdo, de forma a permitir a triangulagcdo de
informacdo entre os resultados do processo de auscultagdo.

O desenvolvimento do processo avaliativo comegou por estruturar a teoria da mudanga associada ao
objeto de avaliagdo, passou pela delimitagdo do universo de referéncia relevante para esta avaliagao
e envolveu a mobilizagao dos seguintes instrumentos de recolha de informagao:

Recolha documental - Efetuada nos websites das entidades relevantes e junto da AD&C e das AG
dos PO;

Recolha de dados - Efetuada junto da AD&C, das AG dos PO, dos OI, do Sistema Estatistico Nacional
(com destaque para o INE) e do Eurostat;

Entrevistas - Foram realizadas entrevistas exploratdrias com as Autoridades de Gestdo dos sete PO
envolvidos, a FCT, o IAPMEI e a ANI, tendo sido auscultadas 22 pessoas (ver Anexo 2). Foram
também entrevistados telefonicamente sete bolseiros da medida do POPH que apoiou as bolsas de
doutoramento em ambiente empresarial.

Estudos de caso - Foram realizados 13 estudos de caso cujo resultado se apresenta no Anexo 3.
A selecao dos estudos de caso procurou abranger as diversas familias de instrumentos e os sete PO
abrangidos. A implementacdo de estudos de caso resultou de entrevistas, visitas presenciais e analise
documental e dos processos de candidatura e avaliagdao dos projetos.

Focus Group/workshops - Foram realizados cinco Focus Group, um em cada NUTS II do
Continente, com a duragdao de cerca de 3 horas cada um, envolvendo 108 participantes (ver
Anexo 2). Estas sessdes, que produziram um contributo muito relevante para o processo avaliativo,
tiveram os seguintes objetivos:

o Avaliar a relevancia dos apoios concedidos e o seu contributo para os problemas e necessidades
do universo de intervengdo (em cada uma das NUTS II) e a adequacgdao dos instrumentos
atualmente em vigor (PT 2020) face ao atual contexto;

o Identificar os principais fatores criticos de sucesso e de bloqueio para a producdo dos efeitos
esperados com a implementacdo dos instrumentos de politica em avaliacdo, tendo por base a
experiéncia do QREN e os resultados observados nas cinco regides e nos diversos grupos alvo;

o Recolher informacdo especifica sobre os efeitos nas entidades ndo empresariais, visando mitigar
a baixa taxa de resposta no inquérito a estas entidades (nestas sessdes foi distribuido um
inquérito simplificado a estas entidades);

o Recolher contributos para a proposta de recomendacdes para o atual periodo de programacao.

Inquéritos - Foram realizados trés inquéritos distintos, um aplicado a empresas, outro a entidades
ndo empresariais do SCTN e um terceiro as entidades ndo empresariais que tiveram projetos
apoiados na F6 (cf. informacdo detalhada no Anexo 2). A recolha de informagdo por esta via visou,
no essencial, obter conhecimento sobre os resultados dos projetos apoiados nas atividades dos
respetivos promotores e sobre os pressupostos e riscos associados a teoria da mudanga, muito
centrados nos fatores criticos de sucesso e na sustentabilidade dos apoios, assim como nos fatores
contextuais passiveis de influenciar a produgdo dos resultados visados.
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4.4. Processo de Inquiricdo e Amostragem

Na abordagem metodoldgica proposta para a presente avaliagdo foi atribuido ao processo de
inquiricdo um lugar de destaque enquanto método de recolha de informacgdo de suporte a analise de
resultados, tentando mitigar a falta de informacao - nos sistemas de informacdo dos PO e dos OI -
sobre os resultados das intervencgbes a aferir, em consonancia com os indicadores agora identificados
na teoria da mudancga subjacente a ldgica da intervengao implicita na programacao.

Os resultados dos projetos apoiados repercutem-se, em primeira instancia, sobre os respetivos
promotores e muitos destes foram apoiados em mais que um projeto?l. Por isso, a unidade de inquiricdo
adotada foi o promotor (incluindo também neste universo os copromotores, que também foram
apoiados pelos instrumentos em analise).

A dimensdo das amostras para os inquéritos foi fixada por forma a assegurar niveis de confianga nas
estimativas obtidas fixadas em termos de investimento elegivel de pelo menos 95%, com uma margem
de erro inferior a 5%. A taxa de resposta ao inquérito situou-se globalmente nos 47%, sendo muito
semelhante para as entidades empresariais (47%) e ndo empresariais (48%). Considerando o numero
global de respostas obtido, a margem de erro subjacente a analise das mesmas situa-se em torno dos
5,9%, ligeiramente acima mas muito préxima da proposta em sede de plano de amostragem, pelo que
permite ter um grau de confianga elevado nas conclusdes retiradas.

Apesar de o plano de amostragem ndo ter envolvido uma verdadeira segmentagdo, procurou
assegurar-se a presenga na amostra quer dos varios tipos de promotores quer de promotores objeto
de tratamento por parte dos diversos instrumentos. Tendo em conta as respostas obtidas, verifica-se
um relativo equilibrio, sendo que nenhuma taxa de resposta para o total de cada familia de
instrumentos é inferior a 40% (cf. Quadro 2 e detalhe cf. Quadro 116), pelo que é possivel ter também
alguma confianca na analise das respostas para esses grupos. Considerando separadamente as
entidades empresariais e ndo empresariais as margens de erro sao respetivamente de 7,1% e 10,5%.

Quadro 2. Desagregacgdo do Plano de Amostragem e nimero de respostas por tipologia de
entidades promotoras

Amostra |Amostra de| Amostra No de Taxa de
inicial reforco total respostas resposta

Entidades Empresariais 6.672 318 715 47%
Entidades Nao Empresariais 839 162 94 256 78 48%
Unidades de I&D 484 92 65 157 47 51%
Infraestruturas Tecn_o/égjcas, de ) 82 35 14 49 17 49%
Interface e de Localizagdo Empresarial
Outras entidades 273 35 15 50 14 40%
TOTAL 7.511 559 412 971 261 47%

Fonte: AM&A

Para mitigar a exiguidade da informacdo publica para caracterizar os sistemas de I&I no que se refere
a indicadores técnico-cientificos e da atividade de investigagdo, prestacdo de servicos e transferéncia
de tecnologia e de conhecimento dos principais centros de saber e entidades do ensino superior, foi
desenhado e operacionalizado um breve inquérito enviado por via eletrénica para 102 entidades do
ensino superior. Foram recolhidas 14 respostas consideradas validas (e completas), que significa uma
taxa de resposta de 13,7%. A analise das respostas recebidas foi abortada na medida em que apenas
uma das universidades de maior dimensdo respondeu ao inquérito. Este exercicio ndo foi
completamente infrutifero, na medida em que pode ser considerado como um primeiro piloto para um
questionario sobre transferéncia e valorizagdo econdmica dirigido a IES e que é pertinente considerar
levar a cabo no futuro.

1 No caso dos promotores ndo empresariais (327 no total), 19 promotores executaram 65% dos projetos, revelando um elevado
numero de projetos por promotor e portanto a dificuldade em isolar os efeitos de cada um dos projetos apoiados. No caso dos
promotores empresariais, 25% dos promotores foram apoiados em dois ou mais projetos.
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5. Resposta as questoes
de avaliacao

5.1. Em que medida os objetivos de politica publica que enquadram os instrumentos
de apoio a transferéncia de conhecimento e valorizacdo econémica de conhecimento
financiados pelos Fundos ddo resposta as necessidades dos grupos-alvo a que sdo
dirigidos e as especificidades territoriais? Em que medida esses instrumentos de apoio
respondem aos objetivos de politica definidos? Qual o racional de mobilizacdo desses
instrumentos de apoio no ambito dos Fundos Comunitarios na prossecucao desses
objetivos? [QA1]

A anadlise aos instrumentos de apoio especificos enquadrados pelas politicas publicas
orientadas para dinamizar a transferéncia e valorizacao de conhecimento do QREN (e, em
larga medida, também no PT2020) permite perceber que, globalmente, existiu um bom
alinhamento dos instrumentos com os objetivos de politica e com a capacidade de resposta
as falhas na I1&D+1. Contudo, esta realidade geral coadunou-se com uma insuficiéncia de
instrumentos especificos de promogcao da transferéncia e valorizacdao de conhecimento, bem
como de abordagens tematicas e regionalmente diferenciadas, dificultando respostas mais
dirigidas a falhas de mercado e de sistema associadas a alguns grupos-alvo e a alguns
territorios.

Em termos essenciais, a presente questao de avaliagao situa duas preocupagdes fundamentais: (i) a
forma como os instrumentos de apoio a transferéncia de conhecimento e valorizagdo econdmica de
conhecimento financiados pelo QREN e pelo PT2020 ddo resposta adequada as necessidades dos
grupos-alvo a que sdo dirigidos e (ii) a forma como os mesmos instrumentos dao resposta adequada
as especificidades territoriais que caraterizam o nosso pais.

Procurar-se-a de seguida analisar de forma detalhada cada uma destas preocupacdes a luz da teoria
da mudanca, valorizando em particular os processos de auscultagdo alargados levados a cabo na
presenta avaliagdo (entrevistas, focus group e inquéritos), cuja sistematizacdo se encontra no Volume
de Anexos (cf. Anexo 2).

Por questdes de simplificacdo de analise, os diferentes stakeholders do processo de transferéncia
e de valorizagcdao de conhecimento, enquanto grupos-alvo das intervencdes apoiadas, foram
agrupados para efeitos da presente avaliacdo em trés grandes tipos: (i) o “mundo académico”, visto na
sua missao tripla de formagao, investigacao e valorizagdo; (ii) o “mundo empresarial”, compreendendo
as PMEs e as grandes empresas estabelecidas, mas também os spin-offs e as start-ups; (iii) o “mundo
dos intermediarios da inovacdo”, incluindo gabinetes de transferéncia de conhecimento, gabinetes de
apoio a propriedade industrial, entidades representativas de clusters, centros tecnoldgicos, parques de
ciéncia e tecnologia, incubadoras, entre outras configuragGes organizacionais.

A problematica da TVC é analisada na presente avaliacdo no quadro geral do ciclo de inovagao. Isso
obriga a que se olhe para os instrumentos de apoio segundo uma perspetiva sistémica, onde as
intervengdes de apoio a transferéncia e valorizacdo de conhecimento ndo podem ser dissociadas dos
processos de inovagdo como um todo nem das inter-relages que os mesmos implicam entre varios
tipos de atores que formam os sistemas (nacionais e/ou regionais) de inovacao.

Vistos nesta perspetiva integrada, os multiplos instrumentos operacionalizados no QREN (e, em larga
medida, no PT2020) dirigidos direta ou indiretamente a promocdo da transferéncia e valorizagdo de
conhecimento inseriram-se em uma das 7 familias de instrumentos oportunamente definidas (Figura 3).
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Figura 3. Areas de intervencéo dos instrumentos de TVC do QREN (e do PT2020)
Capacitagdo paraa '

valorizagao ;i s i Valorizagdo econémica
econdmica : i de conhecimento

Aprofundamento’; I
sistémico de processos -
de TVC:

i Producéo 1&D
--------- i liderado por

Producao 1&D liderados: iempresas
por entidades N80 : e

empresariais

i Capacitagdo
--------- {empresarial para a

:1&D

Infraestruturas
de C&T

Fonte: AM&A

Considerando os resultados decorrentes das varias ferramentas metodoldgicas mobilizadas na presente
avaliacdo, emerge inequivocamente a ideia de que os varios instrumentos mobilizados no dmbito do
QREN (e do PT2020) respondem de forma direta e abrangente as fraquezas identificadas ex-ante em
matéria de ciéncia, tecnologia e inovacdo, designadamente (i) a “reduzida capacidade de incorporagdo
empresarial dos resultados de processos de inovagao tecnoldgica”, enderecada pelos instrumentos da
familia F2, (ii) a “desarticulacdo dos sistemas de inovagdo das regides portuguesas”, que diminuiu ao
longo do periodo do QREN por forca do elevado nimero de projetos de I&D que envolveram colaboragdo
de ambito regional e multiregional apoiados no dmbito do SI I&DT e do SAESCTN, (iii) ao “peso da I&D
executada nas/com empresas portuguesas significativamente inferior aos valores verificados para o
mesmo dominio na maioria dos restantes paises europeus”, que ainda ndo atingiu os patamares
europeus, impossibilitado pelo contexto macroecondmico adverso, mais que foi compensado ainda assim
por apoios significativos a produgdo de conhecimento no seio das empresas (SI &DT), (iv) a “reduzida
autonomia e dificuldades de relacionamento com outras entidades do sistema nacional de inovacao
(nomeadamente empresas) das instituicdes do sistema C&T”, que registou um avanco significativo ao
longo do QREN, com a experiéncia positiva dos projetos de I&D que envolveram colaboragdo das
empresas com entidades ndo empresariais do sistema de I&I e da melhoria da qualidade das
infraestruturas de interface existentes, (v) a “debilidade dos interfaces universidade-empresa suscetiveis
de alavancar modelos de desenvolvimento cientifico e tecnolégico mais proximos da valorizagdo
econdmica dos resultados da I&D"”, cujo progresso alcangado no periodo do QREN foi relevante, embora
tenha ficado aquém do necessario, dada a falta de financiamento de base as entidades de interface.

Assim, ao nivel dos grupos-alvo, os instrumentos de apoio a TVC relevam-se globalmente
adequados, dado o amplo grau de cobertura no QREN (e, agora, no PT2020) de todo o ciclo de
inovagdo, desde a produgdo de conhecimento fundamental até a valorizagdo de conhecimento aplicado
e comercializavel sob a forma de bens e/ou servicos, bem como a cobertura quase total pelo espectro
de atores dos SRI e do SNI.
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Contudo, esta realidade geral coadunou-se com uma insuficiéncia de instrumentos especificos
de promogdo da transferéncia e valorizacdo de conhecimento. De facto, com excegdo dos
nlcleos de I&DT, dos vales I&DT, da I&DT em copromogao e do SAPCTIEBT, ndo se vislumbrou nenhum
instrumento adicional especifico com este proposito. Mesmo em instrumentos de “banda larga” como
as medidas de apoio ao Emprego Cientifico e Formagdo Avangada, o SAESCTN e o SI Inovagdo, é dificil
encontrar tipologias especificas de apoio a TVC (e.g. contratagdo de doutorados por empresas, projetos
de IC&DT em copromogao, empreendedorismo qualificado) com procura relevante pelos stakeholders
do sistema de I&l.

Olhando para os elos mais iniciais do ciclo de inovagéo, é possivel identificar instrumentos criados pela
FCT ha longos anos (e.g. Bolsas de Doutoramento em Empresas, Bolsas de Gestdo de Ciéncia e
Tecnologia, apoio a contratagdo de doutorados) cuja mobilizacdo se revelou baixissima ou mesmo
inexistente no contexto do QREN. Esta realidade parece ter decorrido da auséncia de mecanismos de
incentivo especificos (e.g. critérios de mérito com discriminagdo positiva da aproximacdo as empresas),
da inexisténcia de concursos auténomos/ especificos e préprio “canal” escolhido para a sua mobilizagdo
(neste caso, via FCT).

Caixa de texto 2. EngIQ (Programa Doutoral e de Formagao Avancada em Engenharia da
Refinagdo, Petroquimica e Quimica)

O Programa Doutoral e de Formagdo Avangada em Engenharia da Refinagdo, Petroquimica e Quimica (EngIQ) é um
programa de doutoramento e uma plataforma de investigacdo aplicada universidade-empresa focado em areas do
conhecimento com especial relevancia para a industria quimica e petroquimica portuguesa.

Este programa resultou da iniciativa da entidade entdo gestora do Cluster de Competitividade da Petroquimica, Quimica
Industrial e Refinagdo (a AIPQR, agora APQuimica) e é anterior ao langamento por parte da FCT dos instrumentos de apoio
que veio a designar por “Programas de Doutoramento em Ambiente Empresarial”. O EngIQ tem a sua génese ndo s6 na
necessidade identificada pelo setor de formagdo avancada adaptada as funcdes dos respetivos quadros, mas, também, na
oportunidade de potenciar junto dos jovens mais qualificados presentes nas universidades a possibilidade de encontrar os
melhores contextos empresariais/profissionais para desenvolver o seu talento.

A arquitetura do EngIQ foi estruturada numa parceira entre cinco universidades (Universidade do Porto, Universidade de
Aveiro, Universidade de Coimbra, Universidade de Lisboa e Universidade Nova de Lisboa), 11 unidades de I&D a estas
pertencentes e um conjunto diversificado de entidades empresariais de referéncia na economia portuguesa (Galp Energia,
CUF, Euroresinas, Repsol, Bosch, Hovione, Dow Portugal) e de start-ups (Algae for Future, Solchemar). O programa
apresenta trés modalidades: (i) Doutoramento em Meio Empresarial, (ii) Formagdo Avangada (equivalente a uma Pds
Graduacgédo) e (iii) Modulos a Medida (em que o aluno ou empresa podem escolher, entre as unidades curriculares
trimestrais do curso de Doutoramento, as que melhor se enquadram no ambito da sua atividade profissional).

Iniciado em 2009, o programa conta (a data de produgdo deste relatério) com 9 edigdes. A modalidade de Doutoramento
em Meio Empresarial ja atribuiu 13 graus de doutor (esperando-se a atribuicdo de outros seis nos proximos meses) e
conta ao longo das varias edigcoes com a inscrigdo de 57 estudantes a desenvolver os respetivos doutoramentos espalhados
por 15 empresas. O EnglQ conta igualmente com um Curso Avancado em Estudos de Engenharia da Refinagao,
Petroquimica e Quimica que foi completado por 95 estudantes e que conta, atualmente, com 16 estudantes em mddulos
a medida e 31 mddulos finalizados.

O EngIQ foi o Unico Programa de Doutoramento em Ambiente Empresarial apoiado no ambito do 1.2 Concurso Nacional
para Financiamento Competitivo de Programas de Doutoramento FCT, lancado em 2012. Mais recentemente, ja no ambito
do PT2020, p EngIQ teve a melhor classificagdo no concurso “NORTE-69-2015-15 - Formagdo Avancada Programas
Doutorais" (Eixo EP 8 - Educacao e Aprendizagem ao longo da Vida; Prioridade de Investimento: 10.2.), instrumento de
apoio que estava previsto abrir noutros Programas Operacionais Regionais, mas que ndo abriu até ao momento.

E claro para a APQuimica a importancia, enquanto vetores fundamentais para o desenvolvimento do EngIQ e das atividades
mais vastas do Cluster de Competitividade da Petroquimica, Quimica Industrial e Refinacdo, das componentes de formagdo
avancada e investigacdo em contexto industrial. A diversidade dos topicos de pesquisa e a forte interacdo entre as
entidades académicas de I&D e as indUstrias participantes sdo alguns dos pontos fortes do EngIQ. O programa conta com
estudantes e universidades de todo o pais e os temas de investigagdo sdo sugeridos pelas empresas e validados
posteriormente pelas universidades e destas escolhidos os respetivos orientadores. A internacionalizagdo do programa
(tanto para estudantes como para indUstrias) e o desenvolvimento de um nucleo mais coeso de atividades
complementares, tais como a participagdo em semindrios especializados, reunides cientificas e estdgios em outros
laboratérios sdo alguns dos pontos identificados pela organizagdo do EngIQ como tendo margem para desenvolvimento e
progressdo em edigdes futuras.

O EngIQ é um exemplo de boas praticas a nivel nacional no dominio da potenciagdo do valor dos clusters e das estratégias
de eficiéncia coletiva, através de processos de cooperacdo e do funcionamento em rede entre empresas e entidades do
sistema cientifico e tecnolégico, com esforco integrado e coinvestimento publico-privado. E igualmente um caso de sucesso
referido a nivel europeu, conforme referenciado no “Discussion Paper” sobre “Innovative Doctoral Training at Universities
of Science and Technology” (p. 34), bem como em diversas conferéncias internacionais como é exemplo a referéncia nos
“Proceedings of the 8th European Conference on Innovation and Entrepreneurship, Hogeschool-Universiteit Brussel,
Volume 1, 2013” ou em varios diretérios europeus e internacionais.

N&o obstante esta realidade, a consolidagédo e expanséo do EnglQ esta claramente ameacada para o futuro, na medida

em que, desde 2013, com excegdo do concurso NORTE-69-2015-15, ndo foram langados novos concursos nacionais para
financiamento competitivo de programas de doutoramento em contexto empresarial.
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No tocante as Bolsas de Doutoramento, o exemplo do EnglQ (ver Caixa de Texto 2) e de outros
programas doutorais candidatados e apoiados no ambito do 2.° Concurso Nacional para Financiamento
Competitivo de Programas de Doutoramento (em 2014) apontam nesse sentido.

No tocante as medidas de promocdao do Emprego Cientifico, por um lado, a situacdo parece ter
resultado das condicbes de admissibilidade colocadas as empresas: tal como sustentado no relatério
de execugdo do POPH de 2014, apesar dos esforgos de promogdo, a falta de resposta das empresas
pode ter sido justificada pelas exigéncias dos concursos ao nivel das atividades prévias de I&D (e.qg.
existéncia de nucleos de investigacdo ou unidades de I&D formalizadas, existéncia de planos de
atividades estabelecidos). Por outro lado, o facto de ter sido a FCT a operacionalizar esta tipologia de
instrumento e da mesma estar inserida numa tipologia mais vasta dirigida sobretudo para as entidades
ndo empresariais também nao tera ajudado, justificando a falta de resposta procura. Com efeito, a
medida Insercdao de Doutores e Mestres nas Empresas, dinamizada pela Adi entre 1997 e 2007,
conheceu uma adesdo interessante, tendo apoiado neste periodo quase trezentos projetos. Mais
recentemente, ja no ambito do PT2020, os concursos abertos pelos POR no SI Qualificagdo PME para
Contratacdo de Recursos Humanos Altamente Qualificados também evidenciaram algum sucesso,
nomeadamente na regido Centro. A ANI e os POR, pela sua maior proximidade as empresas e pela via
de concursos especificos, parecem conseguir melhores resultados neste dominio de intervengao.

Refira-se, em todo o caso, que muitas das entidades ndao empresariais apoiadas pelas Bolsas de
Doutoramento e pelas medidas de promogdo do Emprego Cientifico também foram apoiadas no ambito
dos instrumentos das familias F1 e F3. Dado o caracter complementar dos instrumentos, certamente
gue os mesmos potenciaram os resultados das intervengdes, na medida em que ambos reforgam, de
forma complementar, a capacidade de producdo e transferéncia de conhecimento destas entidades.

Em elos mais intermédios do ciclo de inovagdo (onde os processos de transferéncia e valorizacdo de
conhecimento assumem usualmente um papel mais relevante, revela-se paradoxal a quase
descontinuidade de iniciativas nucleares dirigidas a TVC lancadas no QCA III sob a lideranca do INPI e
da entdo AdI com objetivos de capacitagdo de centros de conhecimento e de interface em areas ligadas
a gestdo e transferéncia de conhecimento e tecnologia. Um dos casos respeita a iniciativa OTIC, que
apoiou a criagao ou consolidacdo de Oficinas de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento em
universidades, politécnicos, unidades de investigacdo, instituicdes de interface e até mesmo empresas
em Portugal. Outro prende-se com a iniciativa GAPI (Gabinete de Apoio a Promogdo da Propriedade
Industrial), que apoiou e promoveu a criagdo ou consolidacdo de estruturas de apoio a gestdo da
propriedade intelectual em instituicdes de ensino superior, instituicdes de interface (nomeadamente,
em centros tecnoldgicos, GAPIs e associagdes empresariais), que conheceu uma versdo muito timida
no QREN face a versdo anterior (GAPI 2.0).

Este problema mostrou-se mais substantivo, uma vez que, em termos gerais, as infraestruturas
tecnoldgicas e de interface deixaram de beneficiar no periodo QREN de financiamento base a sua
atividade, do tipo financiamento plurianual que é historicamente concedido pela FCT as unidades de
I&D. De notar que a interface entre as entidades ndo empresariais de I&D e o tecido empresarial € um
dos pontos mais criticos do sistema de inovacgdo e, segundo os resultados dos inquéritos realizados no
ambito da presente avaliagdo, continua a ser uma das principais barreiras a TVC em Portugal.

Uma outra falha de continuidade com impacto tendencialmente relevante em matéria de TVC que
caraterizou o periodo QREN prendeu-se com os projetos demostradores que, ndo obstante terem sido
considerados na regulamentacdo inicial da programacao, nunca chegaram a ser operacionalizados,
descontinuando o sistema DEMTEC que vinha do QCA III.

Em contrapartida, neste espaco intermédio do ciclo de inovacdo, o QREN fez uma aposta decisiva na
promocdo de estratégias de eficiéncia coletiva centradas no conceito de Pdlo de Ciéncia e Tecnologia
(PCTs) e outros clusters, relevando de forma particular a dinamizacao de processos de transferéncia e
valorizacdo de conhecimento, potenciada pelos projetos mobilizadores. Contudo, a Avaliacdo da
Estratégia e do Processo de Implementacdo das EEC - tipologia Clusters, finalizada em 2013, ndo
apresentou um balanco propriamente positivo desta aposta, embora tenha concluido pela pertinéncia
da politica de clusterizagdo iniciada com o QREN ser prosseguida e aprofundada.
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Findo o QREN, a tematica da clusterizacdo continua a ter eco no ambito da politica nacional, tendo sido
regulamentada uma nova forma de reconhecimento de clusters no ambito do PT2020. A relevéancia
atribuida aos clusters reconhecidos neste novo periodo de programacdo tem-se revelado timida e
desarticulada com as estratégias de especializagao inteligente que passaram a marcar parte relevante
das prioridades em matéria de apoios a ciéncia, tecnologia e inovacao em Portugal. Acresceu ainda a
equiparacdo dos clusters de competitividade reconhecidos a pdlos de inovacdo, com as respetivas
implicagdes ao nivel dos limites maximos de auxilios de estado.

Caixa de texto 3. Experiéncia dos Poélos de Ciéncia e Tecnologia e Outros Clusters

O QREN apostou incisivamente nas dinamicas de clusterizagdo como um dos caminhos a privilegiar ao nivel do reforco da
especializagdo e produtividade, das dinamicas empresariais e de inovacao, ciéncia e tecnologia. Através do Enquadramento
das Estratégias de Eficiéncia Coletiva (EEC) e, mais especificamente, da tipologia de P6los de Competitividade e Tecnologia
(PCTs) e Outros Clusters, reconheceu formalmente 19 EEC em 2009: 11 PCT (Saude, Moda, Agroindustrial, Energia,
IndUstrias de base Florestal, Engineering & Tooling, Industrias de Refinagdo, Petroquimica e Quimica Industrial, Industrias
da Mobilidade, Tecnologias de Producdo, Tecnologias de Informacdo, Comunicagdo e Eletrénica e Turismo) e 8 Clusters
(Habitat Sustentavel, Agroindustrial do Centro, Pedra Natural, Empresas de Mobiliario de Portugal, Industrias Criativas na
Regido do Norte, Agroindustrial do Ribatejo, Vinhos da Regido Demarcada do Douro e Conhecimento e Economia do Mar).
Os PCTs e outros clusters foram encarados como plataformas de inovacdo aberta, sendo reconhecida a sua importancia
no acesso e partilha de conhecimento, no fomento de praticas colaborativas (entre as entidades da hélice tripla que
integram os seus ecossistemas - empresas, instituicoes de ensino superior e instituicoes publicas), em fases iniciais dos
processos de inovagdo, I&DT e de internacionalizacdo e na cooperagao intersectorial.

O exercicio da Avaliacdo da Estratégia e do Processo de Implementagdo das EEC - tipologia Clusters, finalizado em 2013, concluiu
que (i) o processo de reconhecimento das EEC-Clusters foi globalmente adequado, participado e flexivel, apesar de ndo ter
permitido corrigir fragilidades relativas a maturidade de algumas EEC candidatadas; (ii) globalmente, privilegiaram-se dominios
tradicionais considerados de elevado potencial exportador, em detrimento da aposta em setores de maior intensidade tecnoldgica
ou de conhecimento; (iii) a implementagdo da politica foi marcada pela auséncia de uma abordagem integrada ao nivel politico,
bem como pela sua ancoragem no financiamento do QREN, sem uma clara definigdo do modelo de governagdo; (iv) apenas
alguns dos instrumentos inicialmente previstos para apoio a clusterizagdo (nomeadamente, os Sistemas de Incentivos as
Empresas e o Sistema de Apoio as Agoes Coletivas) foram efetivamente mobilizados; (v) a ligagdo ao SCT apresentou debilidades,
com a politica de EEC a revelar um contributo relativamente escasso na disponibilizagdo de recursos para o SCT e uma tendéncia
de dispersdo, com um elevado nimero de entidades apoiadas, muitas delas com reduzidos montantes atribuidos; (vi) houve a
intengdo de fazer com que a politica de clusterizagdo atuasse no Sistema Nacional de Inovagdo (SNI), quer ao nivel do reforgo
das suas organizagdes, quer ao nivel do estimulo as relagdes de colaboragéo entre empresas e entre estas e as instituigdes de
suporte; (vii) as Entidades Gestoras das EEC revelaram uma experiéncia ainda reduzida na alavancagem dos processos de
clusterizagdo, o que limitou o alcance da sua intervengdo nas areas em que a mesma era expetdvel, nomeadamente em termos
de I&D e inovagao.

Segundo os resultados da avaliagdo em aprego, as entidades gestoras dos Pdlos e Clusters procuraram desenvolver, com
abrangéncia e resultados muito varidveis, um conjunto de atividades que contribuissem para induzir I&D, inovagado, cooperagao,
internacionalizagédo e qualificagdo dos recursos humanos. Porém, globalmente, estas atividades apresentaram um contributo
reduzido para o cumprimento das expetativas e dos objetivos inicialmente tracados. Restringindo o enfoque as areas de I&D,
inovacdo e cooperagdo, ndo sendo expectdvel que tais entidades se apresentassem com vocagdo para a coordenagdo ou
participagao direta em projetos de I&D, era esperado que desenvolvessem um trabalho intenso junto da rede de associados de
modo a fomentar o surgimento deste tipo de projetos. Adicionalmente, seria expectavel que promovessem a disseminagdo do
conhecimento cientifico e tecnoldgico e a transferéncia de tecnologia. No entanto, as atividades desenvolvidas com estes objetivos
mostraram-se muito débeis, gerando resultados que ficaram muito aquém do esperado e desejado.

Ainda assim, os avaliadores recomendaram que a politica de clusterizagdo deveria ser prosseguida, procurando beneficiar da
experiéncia acumulada, mas introduzindo-se as alteragdes necessarias a plena concretizagéo do seu potencial.

Ainda nos elos intermédios do ciclo de inovacdo, importa referir que a configuragdo do QREN deixou
de fora um instrumento tipicamente muito relevante para potenciar a TVC a partir de centros de saber:
o instrumento de apoio a provas de conceito, visando a validacdo técnica e/ou econémica de ideias
inovadoras resultantes de projetos anteriores de investigagao fundamental ou projetos de investigacao
industrial com resultados ainda distantes do mercado. Esta falha de cobertura do QREN foi, entretanto,
parcialmente colmatada no PT2020 com a criagdo da tipologia de Prova de Conceito do SAICT, embora,
até a data, sem que tenha sido aberto qualquer concurso nesta tipologia.

Nos elos mais a jusante do ciclo de inovagdo, mais centrados no universo empresarial, a capacidade
das empresas construirem e executarem estratégias continuadas de I&D varia consideravelmente com
a sua dimensao, devido ao grau de incerteza que as mesmas envolvem, conjugada com a capacidade
de geracao de cash-flows da atividade operacional que permita financiar essas atividades.
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Como tal, a politica publica tem uma relevancia inequivoca na aproximacao de PME a outras entidades
do SCTN, sejam universidades sejam CIT, e na criagdo de condigdes para que estas participem em
projetos copromovidos por outras empresas. A este nivel, o QREN aproveitou as experiéncias piloto do
QCA III com instrumentos como o SIME I&DT e o Programa IDEIA, potenciando a sua adogdo alargada
na economia com enorme sucesso. Para além disso, foram introduzidos de forma pioneira no QREN os
projetos simplificados (Vale I&DT), visando alargar de forma significativa a ligagdo entre entidades nao
empresariais e entidades empresariais do sistema de I&I. A um nivel mais estruturante, o QREN
introduziu também a figura do SI I&DT de regime contratual, um instrumento especifico que se veio a
revelar muito apelativo em matéria de atracdo, consolidacdo e retencdo de IDE (veja-se no volume de
anexos, o estudo de caso sobre o projeto HMIEXCEL liderado pela Bosch Car Multimédia Portugal).

Na vertente da inovagao produtiva, o QREN operacionalizou o SI Inovagdao com plasticidade suficiente
para apoiar a industrializacdo de resultados de I&DT com forte potencial de mercado (quer por
empresas existentes quer por start-ups), embora sem nenhuma priorizagdo particular neste dominio.
A este nivel, o Unico instrumento mais especificamente orientado para este efeito foi o SI Inovagao -
Empreendedorismo Qualificado, um instrumento que apresentou um grau de adesdo muito reduzido
quer no QREN quer no PT2020. De notar também constrangimentos particulares que podem dificultar
0 apoio a certos projetos de relevo estratégico: os casos da industria farmacéutica, da biotecnologia
ou da investigagao florestal, por exemplo, possuem usualmente processos de I&D de longa duragao,
sem cabimento nos prazos maximos configurados nos instrumentos em analise.

No QREN, os resultados dos projetos de I&D, numa fase subsequente de industrializagao, foram assim
passiveis de apoio no ambito do SI Inovacdo. Contudo, olhando para as despesas elegiveis destes
instrumentos, pode identificar-se uma falha de cobertura da politica publica financiada pelos FEEI, com
uma importancia significativa na ampliacdo da capacidade de valorizagao do conhecimento: a avaliacao
técnica e/ou econdémica de tecnologia.

De forma simples, referimo-nos a um instrumento, complementar ao SI I&DT e ao SI Inovagao, com
uma configuracdo similar a Fase 1 e do SME Instrument, criado no ambito do Horizonte 2020 e dirigido
as PME. Em termos operacionais, uma vez que as formas de financiamento sdo distintas das praticadas
nos instrumentos referidos (lump sum), este novo instrumento podera estar disponivel em continuo,
privilegiando projetos que visam a valorizagao de resultados alcangados em projetos de I&DT apoiados
anteriormente. Enquanto um mecanismo semelhante poderia ser aplicado no SI Inovagdo para projetos
apoiados no ambito do novo instrumento. Concretamente, este instrumento vem suprir duas
importantes falhas no momento da decisdo de valorizagdo de uma dada tecnologia, associadas, por
um lado, a avaliagdo técnica do conceito/produto/servico que se pretende valorizar, como elemento
preparatorio ao desenvolvimento experimental e a fase de industrializagdo e, por outro lado, a
avaliagdo comercial do conceito/produto/servico realizada antes e/ou depois das atividades de
desenvolvimento, cujo output seria a realizagdo de um business plan (incluindo ou ndo a componente
de validacdo técnica). Complementarmente, ndo seria despropositado a elegibilidade no SI I&DT de
despesas com avaliagdo comercial de resultados e estudos de viabilidade econdmico-financeira de
suporte a decisdo subsequente de industrializacdo de resultados de I&DT.

Por outro lado, seria pertinente ter, de forma autonomizada, uma tipologia de projetos semelhante a
Fase 2 do SME Instrument, direcionada para a prototipagem, miniaturizacdo, scale-up, design,
verificagdo de desempenho, demonstracao, linhas-piloto, validagdo de replicacdo no mercado e outras
atividades que permitam valorizar a inovacdo, que, ndo obstante serem despesas elegiveis no ambito
do SI I&DT, permitiriam uma maior flexibilizacdo dos incentivos (ndo é viavel que, apds a Fase 1, o
promotor faca uma nova candidatura ao SI I&DT para captar financiamento para estas despesas). A
propria integracdo de uma Fase 3 similar a existente no SME Instrument ndo deveria ser descartada,
capitalizando a oferta de instrumentos financeiro no pais.

A auséncia de um instrumento mais especificamente dirigido para o apoio a spin-offs ou start-ups de
natureza tecnoldgica também constituiu uma importante lacuna do QREN (que, alids, se mantém no
PT2020). No QCA III, a iniciativa NEOTEC cobria de forma cabal esta necessidade.
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A tipologia do empreendedorismo qualificado do SI Inovacao do QREN desempenhou mal esta fungao.
A maior exigéncia comparativa face o SI Inovagao geral terd desviado a procura daquele instrumento
mais especifico para este mais transversal.

De notar que alguns dos pontos fracos identificados no QREN em matéria de instrumentos especificos
de apoio a TVC foram melhorados no PT2020. Por um lado, importa destacar a operacionalizacdo dos
projetos demonstradores, cuja procura se estd a manifestar relevante no atual periodo de
programacao. Por outro lado, importa realcar a maior proatividade do PT2020 no sentido de aproximar
o tratamento das entidades de interface ao das unidades de I&D financiadas pela FCT. Concretamente,
no ambito do Programa Interface recentemente lancado, os Centros de Interface Tecnoldgico (CIT)
foram alvo de reconhecimento formal, ao qual se seguiu um concurso para financiamento plurianual
deste tipo de entidades por recurso ao Fundo de Inovagdo, Tecnologia e Economia Circular (FITEC).
Em paralelo, com o objetivo de implementar agendas de investigagdao e inovagdo mais alinhadas com
as necessidades do tecido empresarial, foi aberto no ambito do PT2020 um processo de
reconhecimento de Laboratérios Colaborativos, entidades sem fins lucrativos participadas por pelo
menos uma empresa e por uma entidade de I&D. Refira-se ainda, no caso do PDR2020, a criagao de
centros de competéncias enquanto estruturas que agregam os agentes econdémicos de uma area
estratégica, as entidades do sistema cientifico nacional e as autarquias, com o objetivo de
desenvolvimento dessa area, desde a producdo até ao consumidor final (centros de competéncia para
o tomate de indUstria, para o sobreiro e cortiga, para os frutos secos, para o pinheiro manso e pinhao,
para o pinheiro bravo, para o porco alentejano e do montado, para a 13, para a apicultura, para os
recursos silvestres e para as plantas aromaticas, medicinais e condimentares).

Em qualquer dos casos, estamos perante iniciativas com potencial relevante para estimular no futuro
uma maior TVC de base nacional. No entanto, importa integrar todas estas iniciativas numa estratégia
nacional para a C&T, I&D e inovagdo, sob pena das mesmas ficarem muito aquém do seu potencial,
aumentando ainda mais o nimero de experiéncias neste dominio que ndo se consolidam no nosso pais.

A TVC implica a existéncia de mecanismos eficazes que sejam capazes de promover e beneficiar da
ligagdao entre as entidades ndao empresariais dos sistemas de I&I, entre as entidades empresariais dos
sistemas de I&I e, sobretudo, entre ambas, no sentido de consolidar e incrementar a partilha de
conhecimento que seja uma mais-valia passivel de conversdo em inovacao refletida na competitividade
das empresas.

Para que tal aconteca, existem condicdes de partida fundamentais, nomeadamente a existéncia de
massas criticas nos sistemas de I&I materializadas em unidades de I&D, unidades de interface
tecnolégico, empresas inovadoras, diversidade de atores conectados, com forte densidade e
complexidade de relacdes, atividades de I&D com forte componente de valorizacgdo econdmica e
sistemas de apoio funcionais e previsiveis. Os sistemas de I&I requerem, assim, um conjunto de
incentivos, normalmente veiculados através de politicas publicas sistémicas, para que consigam atingir
um estado de maturacdao que permita assegurar estas condicoes.

O desenho e implementacdo de instrumentos de apoio, mais dirigidos ou mais sistémicos, visa colmatar
os problemas que surgem no nivel dos sistemas de inovacdo e que influenciam negativamente a
velocidade e a direcdo dos processos de inovacdo, incluindo a transferéncia e valorizacdo de
conhecimento. A presente analise mobiliza este racional tedrico para perceber de que forma é que os
instrumentos de apoio a TVC ddo resposta as especificidades territoriais.

Estas falhas podem estar relacionadas com diferentes dimensdes do sistema de inovagao,
nomeadamente: a presenca ou capacidade dos atores, a presenga ou a qualidade institucional, a
presenca ou qualidade das interagdes e a presenca ou a qualidade da infraestrutura. Em cada uma das
dimensoes, as falhas podem ser de natureza sistémica ou institucional.
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Ao nivel dos atores, existe uma falha sistémica quando se verifica uma lacuna de atores relevantes no
sistema ou quando os atores ndo tém competéncia, capacidade de aprender ou utilizar os recursos
disponiveis, para identificar e articular as suas necessidades e desenvolver visdes e estratégias. Ja as
falhas institucionais podem dever-se a falta de instituicbes ou a fraca capacidade inovadora das
mesmas, podendo ser hard (mecanismos institucionais formais que podem dificultar a inovagdo) ou
soft (contexto mais amplo de valores politicos, culturais e sociais, que moldam objetivos de politica
publica, o ambiente da politica macroecondémica e a forma de fazer negdcios). As falhas nas interacées
refletem-se nas redes formadas por atores através da inexisténcia de conexdo devido a distancia
cognitiva entre atores, objetivos diferentes, pressupostos, capacidades ou falta de confianga, ou devido
a qualidade e intensidade da relagao. Por ultimo, ao nivel das infraestruturas, as falhas podem dever-
se a auséncia ou a qualidade da infraestrutura (financeira, fisica ou de conhecimento).

Dois dos grandes desafios da politica publica na tematica da TVC sdo assim conseguir, em primeiro
lugar, compreender e reconhecer as especificidades regionais e, em segundo lugar, formular
instrumentos que procurem dar resposta a estas especificidades. A resposta adequada a estes desafios,
como sustentado ao longo desta avaliagdo, € um fator critico para a eficacia das politicas de TVC e,
mais em geral, de inovagao.

Como evidenciado no OS1 do Anexo 1 do Volume de Anexos, Portugal apresenta economias regionais
muito dispares, com sistemas de inovacdo em estagios de maturidade distintos. A regido de Lisboa
assume particular peso no panorama cientifico e tecnoldgico nacional, em virtude da acentuada
concentracdo de instituicGes de ensino superior e politécnico e de instituicbes de investigacdo e
desenvolvimento cientifico, incluindo Laboratdrios do Estado, por comparacdo com o restante territério
nacional. Estas instituicGes detém uma importancia estratégica na competitividade do pais, conferindo-
Ihe massa critica na area da investigagao cientifica e desenvolvimento tecnoldgico. Por sua vez, a
regido Norte destaca-se sobretudo por dois aspetos: pela presenca de universidades e centros de
investigagdo com massa critica cientifica relevante em varios dominios cientificos e pelo tecido
empresarial com uma forte tradicdao industrial e empreendedora. Partindo de uma base menos
desenvolvida, o ecossistema de inovagao na regido Centro tem-se consolidado progressivamente nas
Ultimas décadas pela dindmica dos varios estabelecimentos de ensino superior e de um ndmero
consideravel de unidades de investigagdo e de intermediarios de inovagdo com grande relevancia. O
sistema regional de inovagao do Alentejo, no que respeita aos seus atores e intervenientes, caracteriza-
se sobretudo por um sector do ensino superior com um numero reduzido de instituicdes, um nimero
reduzido de instituicbes de I&D e de interface e um sector empresarial fragilizado e territorialmente
disperso, onde predominam as pequenas e microempresas. Por Gltimo, a regido do Algarve enfrenta
inimeros desafios no que respeita ao desenvolvimento do seu sistema de I&I, com notoéria dificuldade
em estruturar massa critica relevante nas instituicdes regionais de C&T. O sector do ensino superior
no Algarve, que é responsavel pela maior parte do esforco e competéncias em I&D na regido, esta
praticamente delimitado a Universidade do Algarve. Acresce a mono-especializagdo da sua economia
no turismo que complexifica a compreensdo das dinamicas de inovacgéao.

A analise dos instrumentos mobilizados no QREN que permitiram promover a produgdo, transferéncia
e valorizacdo do conhecimento revela que o seu potencial de aplicacdo é bastante alargado, pelo
que, em teoria, permitem responder as necessidades dos atores dos sistemas de inovacao
nas regidoes de Portugal Continental, tanto naquelas onde o sistema de inovagdo é mais
diversificado e maduro (e.g. Lisboa, Norte), como nas que evidenciam falhas mais elementares e que
limitam precocemente as dinamicas de TVC (e.g. Alentejo, Algarve).

Ao nivel da implementacdo dos diversos instrumentos, os concursos lancados tiveram, por regra (com
excecdo na F1 e dos Projetos Estratégicos do SAESCTN), ambito nacional ou multiregional, com
financiamento do POFC e dos POR (quando aplicavel). Assim, a Unica variavel que permitiu algum tipo
de adaptacdo direta dos instrumentos as necessidades/ especificidades territoriais foi a dotacdo
orcamental disponibilizada por cada POR, que permitiu ter em consideragdo a procura esperada,
consequéncia da configuragdo do SRI de cada regido.
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Esta reduzida especificacdo e direcdo dos apoios, criticada pelos participantes nos focus group
realizados no ambito desta avaliagdo (ver Anexo 2 do Volume de Anexos), ajuda a explicar o
significativo nimero de concursos sem procura relevante, especialmente nas regiées do Algarve e do
Alentejo.

Ainda assim, importa referir que foram encontrados outros mecanismos para influenciar, de forma
indireta, alguns dos concursos lancados no sentido de privilegiar os projetos que melhor representavam
as necessidades das regides, designadamente, a criacdo de dotacbes e de majoracdes positivas do
meérito de projetos inseridos em Estratégias de Eficiéncia Coletiva (e.g. PCT e Outros Clusters) que, na
sua maioria, eram representados por aglomeragdes concentradas territorialmente e a dinamizacgao por
parte de algumas CCDR de diversas iniciativas de levantamento das necessidades territoriais e
elaboragdo, com a participagdo dos principais atores dos SRI, de estratégias de investimento mais
consolidadas e com maior massa critica (e.g. Agendas Regionais Tematicas no Norte), das quais
surgiram projetos relativamente mais qualificados e com maior probabilidade de sucesso nos concursos
subsequentes.

No entanto, considerando os resultados dos processos de auscultagao realizados na presente avaliagao,
resulta clara a ideia de que as especificidades e assimetrias regionais exigem programas e
incentivos diferenciados que permitam potenciar melhor as suas valéncias e colmatar as
suas limitagdes. Em geral, Portugal enfrenta grandes impasses no que diz respeito a cooperagao e
capacidade relacional entre atores, principalmente do SCTN e da indUstria, impedido a transferéncia
de conhecimento e sua valorizagdo econémica, e também no fraco desempenho das empresas em
inovagdo.

Assim, os instrumentos de politica devem ter uma regulamentagdao o mais flexivel possivel por forma
a permitir a adaptacdo das intervengGes ao contexto regional. Com efeito, a predominancia de
concursos de ambito nacional deve incidir sobretudo na consolidacdao de infraestruturas cientificas e
tecnoldégicas ja bem integradas em redes internacionais de C&T, bem como em projetos de
investimento estruturante de empresas de média e grande dimensdo. A par disso, os incentivos a
investimentos associados a criagdo de massa critica em estruturas de pequena dimensdo e
investimentos de natureza mais local e menor alcance internaci